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EDITORIAL

Nos anos de 2006 e 2007, a Escola da Magistratura Federal
da 5% Regido promoveu o que, hoje, pode ser reconhecido como uma
de suas maiores conquistas: o curso de MBA em Poder Judiciario, do
qual participaram trinta juizes federais e quinze servidores do Tribunal
Regional Federal da 5* Regido. A relevancia dessa iniciativa bem-
-sucedida estd, entre outros fatores, na exceléncia do parceiro escolhido
para a orienta¢ao pedagogica e na colaboracao de todos os participantes.

A Fundagdo Getulio Vargas (FGV), por meio de sua Escola
de Direito, elaborou um programa diferenciado, com o objetivo de
atender as demandas especificas de juizes e servidores, e ndo apenas de
discutir questdes juridico-dogmaticas ja abordadas em outros foruns.
Pelo contrario, desde o inicio, 0o MBA em Poder Judiciario teve como
foco o compartilhamento de experiéncias praticas e a integragdo entre o
conhecimento tedrico e a resolugdo de problemas e impasses na prestacao
jurisdicional. Com isso, houve um substancial incremento de ideias e
projetos, permitindo a criacdo de um ambiente critico renovado para os
estudos e as a¢des no campo da Administragdo Judiciaria.

Merece destaque o esfor¢o dos participantes em construir, de
modo coletivo e horizontal, todas as atividades propostas durante a
realizacdo do MBA. Realizado na Secao Judicidria do Ceara as sextas-
-feiras e aos sabados, em semanas alternadas, o curso contou com a
adesdo de juizes e servidores de todas as demais Secdes da 5* Regido,
demonstrando espirito de colaboragdo e aprendizado conjuntos. Prova
disso ¢ a producao de Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCCs) com
grande profundidade e originalidade. Sente-se, em todos os textos, o
desejo de responder a expectativa de modernizagao do Poder Judiciario

brasileiro e, especialmente, da Justica Federal na 5% Regido, no que



cumprem os papéis de animacdo e multiplicagdo do conhecimento
adquirido.

E nesse contexto que se insere o presente numero da Revista da
ESMAFE, o ultimo sob a dire¢do da Desembargadora Federal Margarida
Cantarelli. Se o maior objetivo desta Editoria foi, ao longo de duas gestdes
sucessivas (2005-2007 e 2007-2009), elevar o nivel académico de seu
periddico e fomentar o debate em torno de novas ideias, ndo poderia
haver melhor ocasido para concluir seu trabalho: afinal, este nimero 19
conta com trés volumes compostos apenas de artigos decorrentes dos
TCCs apresentados como avaliagdo final e aprovados pelos professores
do MBA.

Assim, a dire¢do e toda a equipe da ESMAFE desejam que a
divulgacgdo destes trabalhos permita, cada vez mais, o surgimento de boas
ideias de gestdo e a efetivagdo do acesso pleno a Justica, sempre baseado
em valores éticos e numa visdo humanista do direito e da sociedade.

Boa leitura!
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ASPECTOS RELACIONADOS A PESSOAS, AMBIENTES
E PROCESSOS DE TRABALHO FAVORECEDORES DO ALTO
DESEMPENHO DE UMA VARA FEDERAL DE COMPETENCIA
PLENA — UM ESTUDO DE CASO

Aparecida Gong¢alves Bandeira'
RESUMO

Baseado em um estudo de caso, analisa os aspectos relacionados
a pessoas, ambientes e processos de trabalho favorecedores do alto
desempenho de uma Vara Federal de competéncia plena. Ressalta
a busca do Poder Judiciario pelo alto desempenho, as mudangas
ocorridas nos ultimos tempos, a necessidade de se garantir eficiéncia
ao Judicidrio através de métodos modernos de gestdo. Descreve a
estrutura organizacional de uma Vara Federal de competéncia plena —
a ambientagdo interna, a separagdo em setores, a divisdo de tarefas ¢ a
gestao de pessoas— e sugere modificagdes com vistas ao aperfeicoamento
dos trabalhos desenvolvidos. Por fim, defende que, dentre os aspectos
discutidos, merece destaque o pessoal, ja que a prestagao jurisdicional s6
sera eficiente se gestores e servidores estiverem empenhados em buscar

o aperfeicoamento dos servigos oferecidos pelo Poder Judiciario.
PALAVRAS-CHAVE: alto desempenho, vara, gestao.

CONSIDERACOES INTRODUTORIAS

Nos tltimos tempos, surgiram varios modelos de gestdo das or-

ganizagdes, cada um baseado num conjunto de valores, que, por sua vez,
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10 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

determinam a maneira como se norteia a administracao. A gestdo das or-
ganizacgdes pertencentes ao setor publico, menos flexivel que o privado,
tem demonstrado uma evolu¢do mais lenta ¢ mais conservadora, mas de
todo modo ha evidéncias muito contundentes sinalizando que aquelas
nao sao refratarias a essas inovagdes administrativas.

Durante muitos anos, toda a atividade administrativa desenvolvida
pelo Estado notabilizou-se pela adocdo de um modelo burocratico
caracterizado pela centralizacdo do poder, rigida determinacdo das
fungdes e dos procedimentos, hierarquizagdo das relagdes e pelo
uso excessivo de formalismos. Contudo, com o passar do tempo e as
mudangas ocorridas em praticamente todos os aspectos da vida social, a
burocracia deixou de oferecer uma resposta que contentasse os cidadaos,
sobretudo no que diz respeito as exigéncias de celeridade e eficiéncia dos
servigos prestados.

Diante desse anseio, cada vez menos velado, varios 6rgaos do
setor publico passaram a buscar um modelo de gestdo mais proximo
daquele adotado pelo meio empresarial, ou seja, que optasse pela
fragmentacdo das unidades administrativas, pela clara definicdo dos
padrdes de performance, pelo foco nos resultados e pela importancia
atribuida ao uso eficiente dos recursos disponiveis.

Talvez o maior desafio dessas inovagoes consistisse em atribuir
um perfil proprio as mudangas introduzidas no setor publico, sobretudo
porque os cidaddos ndo podem ser reduzidos a meros consumidores e
sdo inegaveis as distingdes entre tal setor e o privado. Em que pesem as
diversas diferengas existentes, questdes ligadas a lideranca, a gestdo de
pessoas para aprimorar o capital humano de forma eficiente, a defini¢ao
clara da politica e da estratégia organizacional, a gestdo das parcerias
externas e dos recursos internos a organizagao, ao aumento da eficiéncia

dos procedimentos de modo a melhor atender as necessidades dos

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 9-54, 2009



EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO 11

jurisdicionados e a comparacao dos principais resultados planejados com
os alcangados ndo podem ser ignoradas por ninguém.

Destaca-se nesse cenario a situa¢ao dos tribunais brasileiros,
caracterizados por uma administragdo indisfarcavelmente burocratica,
uma das principais razdes, decerto, para a configuracdo da “crise do
Judicidrio” e da distancia social entre os tribunais e os cidadaos.

A preocupacdo com o aperfeigoamento dos trabalhos
desempenhados pelo Poder Judicidrio aumentou apods a insercdo do
principio da eficiéncia, através da Emenda Constitucional n°® 19, de 4
de junho de 1998, entre os principios que devem ser obedecidos pela
Administragdo Publica, ao lado da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade e da publicidade.

Além disso, ante a insatisfacdo com o panorama do Judiciario
que perdurava, o reformador constitucional, por intermédio da Emenda
Constitucional n° 45, de 8 de dezembro de 2004, fez incluir no art. 5°
da Constituicdo Federal o inciso LXXVIII, de modo a assegurar a todos
uma duracdo razoavel do processo, seja administrativo, seja judicial,
bem como os meios que garantam uma tramitagdo célere.

Tais modificagdes indicam que, em meio a uma sociedade em
constante muta¢do, o Judicidrio ndo pode manter a mesma cultura
organizacional de antes. Questdes inovadoras sob o prisma juridico sdo
submetidas todos os dias a apreciacdo de nossos juizes, desembargadores
€ ministros, o que sinaliza ndo s6 as mudangas no ambito social, mas a
necessidade de uma gestdo administrativa que se norteie pela busca de
alto desempenho.

Em face dessas iniciativas do legislador e das frequentes criticas
dos jurisdicionados e dos meios de comunicacdo em geral, tal poder
recorreu a varias alternativas para fazer frente, sobretudo, a demora na

prestacdo jurisdicional. Como consequéncia dessa busca, internamente,

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 9-54, 2009



12 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

destaca-se a implantacdo de varios programas de qualidade — alguns
com resultados bastante satisfatorios, diga-se de passagem — e a adocao
de uma politica de gestdo dos diversos recursos disponiveis.

Assim, tema de discussdo de uns poucos a principio, nao
demorou muito para que a procura pelo alto desempenho fosse encarada
como bandeira de luta de varios tribunais. Sem davida, a consecucao de
tamanho objetivo somente ¢ alcangavel com o envolvimento de todas as
unidades componentes de uma corte. Logo, cada vara, cada turma, cada
gabinete, cada setor administrativo pode contribuir significativamente
com o fim desejado. Aperfeicoar a qualidade da prestagcdo dos servigos
de um deles ndo implica s6 melhorar o desempenho de uma unidade, mas
contribuir para a melhoria de todo o Judicidrio.

Para tanto, novas alternativas precisam ser buscadas e testadas. Se
aprovadas, devem ser imediatamente implementadas. Por melhores que
sejam as ideias e os projetos, o cidaddo somente percebera as inovagdes
quando procurar a secretaria de uma vara e sentir as melhorias.

Com o objetivo de corresponder a esse anseio, nos ultimos
anos, a Justica Federal, por exemplo, priorizou sua interiorizacdo com a
criacdo de novas varas, varias delas privativas, a adogao de feitos digitais,
o aperfeicoamento da estrutura organizacional, a implementacdo de
programas voltados para o bem-estar dos servidores, entre varias outras
iniciativas.

Dessa forma, resta procurar novos métodos de gestdo, objetivando
garantir a eficiéncia do Judicidrio e a celeridade do processo, sem perder
de vista que, mesmo dependendo de um orgamento escasso, detendo um
poder de decisdo restrito a area de jurisdicdo e se estando adstrito as
determinagdes oriundas do tribunal, muito pode ser feito no cotidiano
para aprimorar o desempenho de uma serventia.

Assim, mostra-se inadiavel se indagar sobre quais seriam os

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 9-54, 2009



EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO 13

aspectos determinantes a serem observados para se obter um alto
desempenho de uma Vara Federal e, em especial, de uma de competéncia
plena, uma vez que estas relinem processos civeis, criminais (inclusive
os em fase executiva), de execuc¢do fiscal e os submetidos ao rito dos
Juizados Especiais, o que exige ndo s6 uma estrutura organizacional
harmoniosa, mas também um preparo especializado dos servidores.

Gerir com eficacia setores tdo diversos implica coordena-los
para que todos desenvolvam a contento seu trabalho, sem que um ndo
receba toda a atencdo em detrimento de outros. Acrescente-se a isso a
necessidade de se estabelecerem rotinas de trabalho personalizadas, de
acordo com as peculiaridades de cada setor. Cada um deles deve ser
pensado individualmente, mas a integragdo da vara deve ser mantida.

De modo especifico, para se permitir a realizacdo de uma analise
percuciente dos aspectos determinantes para a gestao eficaz de uma Vara
Federal de competéncia plena e, principalmente, identificar as medidas
a serem adotadas, ¢ imprescindivel se fazer um levantamento das
implicagdes tedricas que envolvem tal assunto, bem como seus aspectos
praticos.

Imbuido desse proposito, buscou-se, através desse estudo de
caso, analisar aspectos relacionados a pessoas, ambientes € processos
de trabalho favorecedores ao alto desempenho de uma Vara Federal de
competéncia plena. Para tanto, faz-se necessario debrucgar-se sobre os
instrumentos de uma gestdo eficaz: as ferramentas tteis, a importancia
do planejamento estratégico e a busca pelo continuo aperfeicoamento dos
servigos. Considera-se, ainda, de fundamental importancia se analisar a
estrutura organizacional de uma Vara Federal dessa natureza, sobretudo
no que diz respeito a separagdo em setores, ambientacdo interna, divisao

de tarefas e gerenciamento de pessoas.

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 9-54, 2009



14 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

1 O ESTUDO DE CASO

O tema em discussdo ainda ndo foi explorado por um considera-
vel nimero de estudiosos — menos por sua importancia e mais pelo seu
carater pratico. Cada gestor vai reconhecendo sua maneira de debelar as
dificuldades em lidar com essa espécie de Vara Federal sem que nada ou
quase nada fique registrado.

Todavia, tal constatagdo, longe de inibir a escolha do tema, torna-
-0 mais desafiante. Nesses termos, facil ¢ verificar que muitas das pro-
postas aqui apresentadas advém da troca de experiéncias entre os in-
tegrantes de uma dessas varas. Em decorréncia, sobretudo, da pouca
literatura sobre o assunto e da possibilidade de investigagdo das caracte-
risticas significantes de experiéncias vivenciadas, preferiu-se optar pelo
estudo de caso.

Nesse momento, importa destacar que a Justica Federal de
primeira instancia na 5* Regido’ compde-se de 79 Varas Federais
Comuns, nas quais tramitam ac¢des civeis, criminais ¢ executivos fiscais,
e Especializadas. Dentre estas, temos as Varas Criminais, as de Execucao
Fiscal e os Juizados Especiais.

Poucas, no entanto, possuem competéncia plena. Detém essa
caracteristica apenas a Vara Federal Comum, que reune todos os tipos de
acdo, inclusive as de Execug@o Criminal, além de possuir competéncia
para os feitos do Juizado Especial Federal. Sera tomada como referéncia
neste trabalho a 17* Vara Federal da Secdo Judiciaria de Pernambuco,
que ¢ uma Vara de Competéncia Plena, possuindo, inclusive, Juizado
Especial Adjunto no qual correm apenas feitos digitais.

O primeiro desafio consistiu em estabelecer quais seriam os as-
pectos que, de fato, iriam contribuir para a obten¢do do alto desempenho.

Isso, certamente, ndo seria evidenciado sem que antes se definisse o que

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 9-54, 2009



EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO 15

seria “alto desempenho”. Na busca por essa resposta, chegou-se a con-
clusdo de que o desempenho somente pode ser considerado alto quando
ultrapassa os limites do patamar esperado em virtude dos resultados ob-
tidos ndo so pelas pessoas que interferem diretamente no processo de
desempenho, mas também pela propria comunidade circundante’.

Para se divisar melhor o contexto em que esta inserida a 17* Vara
Federal de Pernambuco, faz-se necessario um escorco histdrico e am-
biental. A mencionada vara foi criada em 2003, através da Lein® 10.772,
e instalada em 26 de fevereiro de 2005, por intermédio da Resolucao n°
2. A principal razdo para sua criacdo foi o consideravel nimero de feitos
em tramite na 8 Vara Federal, também situada na Subsecdo Judiciaria
de Petrolina.

Assim, as primeiras agdes recebidas na 17* Vara foram prove-
nientes da 8*. De fato, tal resolucdo instituiu que 50% dos feitos, prefe-
rencialmente os mais recentes, em andamento na 8* Vara Federal fossem
redistribuidos para a nova vara, observando-se as vinculacdes legais e a
competéncia privativa para as execucdes penais (art. 5°). Esse critério,
por ndo poder ser aferido objetivamente, gerou muita desconfianga e des-
contentamento entre os primeiros servidores e magistrados que vieram
fazer parte da 17 Vara.

Os servidores que passaram a ocupar a fungao de supervisdo tam-
bém sdo oriundos da 8* Vara. Como ocorre com todas as Subse¢des Ju-
diciarias da 5* Regido, a rotatividade de servidores ¢ intensa, porque, por
via de regra, o servidor que assume um cargo na Justi¢a Federal o faz no
interior, fixando domicilio nessas cidades somente em raros casos. Dessa
maneira, essas Varas Federais se ressentem por “preparar” os servidores
para trabalharem na capital. Da mesma forma, da-se com os magistrados:
desenvolvem seus trabalhos por pouco tempo nas Subse¢des longinquas,

como Petrolina, haja vista preferirem morar na capital ou em uma cidade
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16 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

mais proxima a esta. As mudancgas sdo frequentes, e a descontinuidade
do servigo ¢ uma constante.

Todas essas questdes, aliadas a complexidade em lidar com uma
gama de processos tao distinta, justificam o esfor¢o de compreensao. De-
brugar-se sobre as medidas adotadas na 17* Vara Federal de Pernambuco
conducentes ao alto desempenho representa repensar todo o processo de
trabalho desenvolvido e uma oportunidade para submeter a apreciagdo
dos interessados todas as a¢des desempenhadas.

No intuito de se identificar os comos e os porqués de a menciona-
da vara poder ser reconhecida como uma vara de alto desempenho, nesse
contexto especifico, buscaram-se relacionar aspectos determinantes que
se caracterizassem pela abrangéncia, sendo sintetizados os seguintes:
ambiente de trabalho, divisdo de tarefas, gerenciamento de pessoas, cli-
ma organizacional e controle do contetido do acervo. Essa, com certe-
za, foi uma das decisdes mais tormentosas, pois a relagdo desses pontos
interferiria diretamente na qualidade das informacdes da problematica

investigada.

2 A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DE UMA VARA FEDE-
RAL DE COMPETENCIA PLENA

Todas as mudangas pensadas para o Judicidrio somente se tornam
concretas quando suas menores unidades — as varas — comegarem a
implanta-las. Se ndo forem buscadas solu¢des para os problemas viven-
ciados no cotidiano destas, com certeza, ficara mais dificil debelarmos
as situagdes aflitivas das altas Cortes. Como iremos reduzir o tempo de
tramitacdo dos processos, se ignorarmos o periodo compreendido entre
a distribuicdo e a sentenca? Se ndo procurarmos agilizar a producdo de

provas? Se ndo buscarmos otimizar os procedimentos da Secretaria? Nao
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EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO 17

devemos primar por um melhor atendimento ao jurisdicionado em pri-
meira instancia, onde o acesso ¢ mais facil?

O perfil do Judiciario ndo se alterard se nao houver uma melhoria
continua em todos os seus niveis. A primeira instancia, assim, assume um
papel impar, porque, obviamente, ¢ aqui que as agdes sdo ajuizadas. Se
nao for prestada uma atividade jurisdicional de qualidade nesse momento,
possivelmente todo o resto ficard comprometido ou, pelo menos, com
mais uma atribuicao dificil de se desincumbir: buscar recuperar o tempo
desperdicado.

Nesses termos, urge se implementar as medidas entendidas como
pertinentes para se aperfeicoarem os processos de trabalho de cada vara
no intuito de lhe conferir um alto desempenho. Surge, assim, um leque
de possibilidades que podem ser escolhidas para tanto. Dentre elas,
destacamos como imprescindiveis as seguintes: a ambientagao interna, a

separagdo em setores, a divisdo de tarefas e a gestdo de pessoas.

2.1 A Ambientacio Interna

O ambiente de trabalho, do ponto de vista fisico, assume tam-
bém importancia capital para o bom desenvolvimento dos trabalhos por
duas razdes principais: primeiro, porque o servidor se sente valorizado,
o que se reflete na sua qualidade de vida, e, segundo, porque os jurisdi-
cionados, mesmo que no plano do inconsciente, relacionam a qualidade
da prestacdo dos servicos ao ambiente de trabalho e a modernidade dos
moveis e equipamentos. O que vemos, incontestavelmente, influencia o
que sentimos.

Assim, se a informacao visual comunica de modo nao verbal,
mas com muita intensidade, pequenas mudangas podem trazer um

resultado muito benéfico ao local de trabalho, tanto no que diz respeito
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ao aspecto organizacional quanto aos aspectos de satde e arrumagao.
Assim, ao se definir o arranjo do mobilidrio e dos equipamentos, ndo se
deve descuidar do seguinte: eficiéncia, conforto, comunicag¢do, fluidez do
trabalho, posturas e movimentos corporais adequados e interag¢ao social.

A funcionalidade de uma vara pode ser afetada se ela ndo tiver
uma apresentacdo bem projetada. Para tanto, faz-se necessario se identi-
ficar as unidades organizacionais e os elementos de relacionamento entre
essas unidades a fim de se proporcionar um fluxo de comunicagdo efi-
caz num ambiente previsivel e coerente. Questdes, por exemplo, como
utilizagdo com eficiéncia da area disponivel, ambiente agradavel e ade-
quado a visitantes, flexibilidade em caso de modifica¢gdes do fluxo das
atividades e espaco suficiente entre as estagoes de trabalho de forma que
permita um acesso facil e seguro devem ser observadas.

Nada disso seré atingido sem que se racionalize a disposicao de
pessoas, moveis e equipamentos no sentido do fluxo de trabalho. Setores
que apresentem um fluxo reciproco de informagdes ndo devem estar dis-
tanciados. O balcao de atendimento, por exemplo, deve ficar bem visivel
ao publico e fora do alcance da visdo dos servidores, para que nao des-
vie a atencdo destes, enquanto as prateleiras com processos, impressora,
maquinas xerocopiadoras e demais utensilios devem estar dispostos pro-
ximos aos servidores que deles se utilizem com mais frequéncia. Essa
opcdo permite, ainda, uma rapida supervisdo dos servidores e jurisdicio-
nados.

Na escolha por novos equipamentos e tecnologias, ndo se pode
perder de vista as normas de seguranga, inclusive o impacto causado
sobre a saude dos servidores.

Outra preocupacao deve consistir no combate a agentes quimicos,
fisicos e biologicos cuja agdo possa ocasionar danos a saude de quem

frequenta o ambiente, dai a razdo para se estabelecerem periodos para
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limpeza, no qual devem-se priorizar as causas da sujeira, € ndo apenas
aquela aparente.

Condigdes de iluminacdo e ventilagdo, indispensdveis para
se garantir também conforto, ndo podem ser desconsideradas. Uma
iluminacdo mal dirigida sobre a mesa de trabalho pode ocasionar mal-
-estar ao servidor, por exemplo.

A contribui¢do de todos para um ambiente de trabalho seguro e
saudavel passa, necessariamente, pela analise ndo s6 de equipamentos e
tecnologias, mas também pela anélise de tarefas, sistemas e organizagao
de trabalho.

Um dos aspectos que influenciam a aparéncia do ambiente interno
e repercutem na produtividade do servidor ¢ a organizacdo da mesa de
trabalho.

Uma mesa entulhada de processos, papéis, pequenas anotagoes,
objetos pessoais causa uma impressdo desfavoravel do servidor e
contribui para desmotiva-lo. Util ¢, assim, definir momentos, de acordo
com a necessidade do grupo, em que se deve retirar tudo o que estd
em cima da mesa e dentro de gavetas, descartando o que ¢ supérfluo.
Desnecessario salientar a importancia de ter critério e ser critico nessa
hora. Depois, torna-se imprescindivel fazer uma manutengdo didria,
gerando uma predisposi¢do para a qualidade.

O excesso de papéis pode ser superado se optarmos por deixar
em cima da mesa apenas aqueles referentes as tarefas em andamento.
Tudo o que disser respeito a atividades ja realizadas ou que ainda serdo
desenvolvidas pode ocupar um lugar nas estantes e nas gavetas.

Também merece atengdo especial o uso do material de
expediente, como canetas, clipes, perfuradores, grampeadores, etc.,
que devem ser ordenados para que fiquem ao alcance da mao e num

lugar bem visivel, facilitando sua localizagdo e seu uso. E preciso se
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criar, ainda, a cultura de que ¢ desnecessario que cada Setor possua um
minialmoxarifado, pois, se o estoque de material de expediente estiver
devidamente ordenado e concentrado em um mesmo armario, havera
maior comodidade e conforto. Inegavelmente, a organizacao pessoal ird
se refletir na organizag¢do de todo o ambiente.

No dia a dia, estabelece-se uma relagdo estreita do usuario com
sua mesa de trabalho, dai ser importante valorizar a utilizacao de objetos
pessoais, como porta-retratos, vasos de flores, porta-lapis personalizados,
calendarios, etc., que contribuem para que o individuo se identifique
melhor com aquele espaco. O nico cuidado, nesse caso, € que o exagero
de alguns objetos, principalmente no que se refere a tamanho, agrida o
equilibrio de um ambiente compartilhado por varias pessoas.

Merece também atencdo especial a divisdo dos processos nos
escaninhos. Dentre os varios critérios que podem ser adotados, a 17°
Vara, considerando todas as suas peculiaridades, optou por numerar
todas as suas estantes, de modo a ndo haver repeticdo numérica na
Secretaria. Como ha a possibilidade de ser necessario inserir ou retirar
alguma estante, preferiu-se ndo seguir uma sequéncia rigida, o que
implicaria renumerar todas as estantes e, consequentemente, recadastrar
todos os processos quando uma delas fosse inserida ou retirada. Desse
modo, convencionamos que as estantes de n° 1 a 5 pertenceriam ao Setor
Criminal; as de 6 a 39, ao Setor de Execucao Fiscal; as de 40 a 50, ao Setor
de Execugdo de Sentenga; as de n°® 51 a 55, ao Setor de Conhecimento;
e as de 56 a 60, ao Setor de Procedimentos Especiais. Cada Setor, no
entanto, ndo possui de fato todas essas estantes, mas a possibilidade de
té-las permite uma margem para o aumento ou a reducgdo do Setor sem
repercutir na arrumagao de todos os outros.

Definido isso, estabelecemos que cada prateleira da estante

corresponderia a um numero e que cada pilha de processo existente nessa
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prateleira se relacionaria a uma letra. Assim, todas as nossas estantes
teriam cinco prateleiras, cada uma com trés pilhas.

A partir do momento que passamos a cadastrar 0s processos no
sistema de acompanhamento processual, fazendo referéncia a estante, a
prateleira e a pilha que poderiam ser encontradas, o nimero de processos
que nao podiam ser localizados foi reduzido sensivelmente.

Vale salientar, ainda, que se dividiram as estantes em dois grupos,
visualmente identificado por cores distintas na nomeag¢ao de cada pilha:
aquelas cujo andamento do processo esta dependendo da atuacdo da
Secretaria e aquelas cujos autos estdo dependendo da resposta de algum
orgdo externo. Assim, o niimero de cada estante estd indicado pela cor
branca, e existem estantes nas quais a identificagdo de todas as pilhas ¢é
amarela (o andamento do processo depende de nosso trabalho) e aquelas
cuja identificagdo de todas as pilhas ¢ azul (os autos estdo aguardando
alguma resposta externa). Primou-se por deixar a Ultima prateleira de
cada estante vazia a fim de facilitar uma nova padronizacao, na hipotese
de se ter de redefinir a organizag¢do das pilhas em uma mesma estante.
Além do que, cada etiqueta de identificagdo das pilhas estd plastificada
para garantir a conservacao e fixada com fita adesiva, o que permite facil
remocao.

Os murais existentes, por seu turno, seja os informativos, seja
os de fotos, devem ser periodicamente atualizados. Revelou-se muito
proficua a iniciativa de dividir o mural informativo com fita colorida
para separar os diversos espacos: avisos, cursos, informagdes diversas,
momento ludico, pensamento da semana.

Os quadros de avisos revelam-se um canal de comunica¢ao muito
eficiente entre os servidores, razao pela qual devem ser bem geridos. As
informagdes veiculadas, certamente, causardo algum impacto no grupo,

principalmente em face dos comentérios decorrentes. Assim, € preciso
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selecionar bem os textos que serdo disponibilizados, sobretudo para
ndo contradizerem os objetivos da instituicdo. Além do que, uma boa
comunicagdo presta-se também para consolidar a identidade do grupo
e fomentar o compromisso com os objetivos firmados. Enfatize-se,
ainda, que, apesar das vantagens da comunicag@o por meio eletronico, 0s
murais, nos moldes que os conhecemos, t€ém grande valia.

O espaco destinado ao publico externo deve ser amplo, sinalizado,
pratico e, sobretudo, com condigdes de dar um minimo de conforto a todos
que a ele recorrem, razdo pela qual deve haver preocupacao com nimero
de cadeiras, utilizacdo de maquina de senhas, acesso facil a banheiro e —
por que ndo? — a agua e a café. A disponibilidade de revistas atualizadas
evita o enfado daqueles que precisam esperar pela conclusdo de algum
servigo, € uma musica ambiente — em regra escolhem-se musicas
classicas — torna o atendimento mais acolhedor.

O atendimento deve estar equipado com pelo menos um
computador potente e dispor de uma lista interna de telefones e uma
externa de enderegos ¢ telefones, de modo a facilitar o fornecimento
de informagdes. Se tiver sido confeccionada alguma cartilha sobre
procedimentos, deve também estar disponibilizada.

E importante que seja colocado nesse local, normalmente em
quadros de aviso, além de informagdes como as referentes a horarios
de atendimento, formas de contato eletronico, pautas de audiéncia,
aquelas concernentes a gestdo da vara, como, por exemplo, graficos
de desempenho. Na 17 Vara, optamos por tornar publicos 0os nimeros
referentes a processos em tramitagcdo, processos baixados, processos
remetidos ao Tribunal/Turma Recursal, audiéncias realizadas e a
sentengas proferidas, pois essa medida se revela um 6timo recurso para
demonstrar aos que ai recorrem o reflexo dos trabalhos em representagao

grafica.
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Também ndo se pode prescindir de caixas de sugestdes, que
devem conter formularios prontos com os itens de avaliagdo dos servigos
prestados a serem inquiridos, redigidos de maneira clara e objetiva, em
quantidade razoavel para que o jurisdicionado ndo se sinta desencorajado
a participar, e dispor de um campo em aberto destinado para quaisquer
outras criticas, duvidas, elogios que considere importante registrar. Tal
caixa deve ficar em um local visivel, proxima a caneta, e de preferéncia
acompanhada com gréfico indicativo da apuracao das respostas anteriores
e das sugestdes adotadas pela vara para a melhoria dos servigos, a fim de
se estipular a avalia¢do e, consequentemente, resolverem-se pequenos
problemas corriqueiros, o que, por sua vez, contribui para a melhoria da
qualidade de todo o servico oferecido.

Quanto a decoragdo, deve-se também nesse ambiente se primar
pela sobriedade, até porque ndo ¢ recomendavel se valer de muitos
objetos, mas, decerto, a aquisicdo de algumas pegas de arte, sobretudo
aquelas referentes a regido ou de artistas nativos, como quadros e
gravuras, e de algumas plantas favorece a identificagdo do jurisdicionado
com o ambiente. Nao devemos esquecer que esse espago deve ser um
indicativo das condi¢des ambientais positivas e que de nada adiantard
essa organizagdo se o fluxo de trabalho ndo for racionalizado.

A adogdo dessas medidas influi consideravelmente para que
se evite o desperdicio de tempo em busca de objetos e documentos e
conduz a uma disposi¢do dos moveis e equipamentos mais harmonica,
acarretando melhor aproveitamento do espaco que sobrou, maior
seguranga, facilidade na limpeza e na manutengdo e, principalmente,
melhorando o atendimento ao jurisdicionado.

Quando se define o /ayout da vara, estd se definindo sua forma e
aparéncia. Por melhor que seja, a necessidade de rearranjo surge quando

se constata congestionamento, tanto de méveis como de maquinas ou de
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pessoal, ou, ainda, ha distancias consideraveis a serem percorridas, ou
se verifica dificuldade de controle do fluxo de trabalho e de servidores.

Conclui-se que um bom arranjo fisico ¢ definido em fun¢do do
contexto em que se esta inserido e extrapola o campo da decoracio, pois
todos os elementos do /ayout influenciam uns nos outros. Além disso,
a coeréncia estrutural, do ponto de vista fisico, deve estar em harmonia
com a estratégia dos processos de trabalho.

Até as cores predominantes no ambiente interferem no estado de
animo das pessoas, sobretudo porque tém o poder de remeter a sensagdes
diversas, segundo o estudo da sua dindmica, razdo pela qual tantos
profissionais estdo recorrendo ao uso combinado delas com o intuito de
proporcionar sensagdes agradaveis e resultados positivos ndo sé no que
diz respeito ao aspecto fisico, como também ao psicoldgico. Assim, a
medida que interferem em elementos que transcendem o embelezamento,
passam a exercer um papel mais importante ainda na composi¢cdo de
um ambiente. Por outro lado, ndo se pode minimizar a importancia que
assumem as cores para uma eficiente sinalizagdo, sobretudo quando
utilizadas para agrupar assuntos semelhantes.

Também ndo se pode deixar de considerar que as novas
tecnologias de informagdo sdo, hoje, um instrumento indispensavel
nas reformas estruturais de qualquer setor, sobretudo por se prestarem
para encurtar tempo e distancias, sendo de fundamental importancia as
questdes atinentes a gestdo de manuten¢do de instalagdes, sistemas e
equipamentos eletronicos. No ambito do Judiciario, haja vista o sucesso
dos Juizados Especiais Digitais, o nimero de visitantes a paginas como
as do Superior Tribunal de Justi¢a e do Supremo Tribunal Federal e o
numero de certiddes de antecedentes criminais obtidas diretamente nas
paginas de nossos diversos tribunais demonstram que tais inovagdes

tecnoldgicas constituem uma ferramenta estratégica para uma melhor
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e mais eficaz administragdo dos recursos disponiveis, contribuindo
sobremaneira para a transparéncia, eficiéncia e celeridade do sistema e
para o acesso a Justica.

Quando interage com o publico, através de uma home page, por
exemplo, a instituicdo divulga mais facilmente informagdes sobre o
proprio o6rgao e sobre os servigos oferecidos, campanhas de interesse,
dados estatisticos, entre outros, e forma na opinido publica uma
“imagem organizacional”, razdo pela qual se deve investir para que
esta seja favoravel e que se estabeleca e seja entendida, reconhecida e
interpretada pelos que a acessam com a finalidade de compromisso social
e comunitario, a servigo da sociedade, e ndo da propria organizacao®.

A reutilizagdo de dados ja armazenados, o controle dos atos ja
realizados, a automatizacdo de tarefas repetitivas, a produgdo eletronica
de documentos e o acesso as informagdes disponibilizadas para consulta,
entre tantas outras contribui¢des que a infraestrutura informatizada pode
oferecer, ja ¢ uma realidade da qual ndo podemos prescindir.

O uso das tecnologias de informag¢do e de comunicacdo no
funcionamento dos tribunais deve ter em conta as vantagens de custo/
beneficio e de produtividade dos sistemas judicidrios, a aceleragcdo dos
procedimentos judiciais no que se refere ao conhecimento e ao tratamento
da informacdo, a padronizacdo proporcionada, o reforco da seguranga
dos dados, a garantia de confiabilidade no funcionamento, a integracdo a
diferentes tipos de aplicagdes e tecnologias e o favorecimento a troca de
informagdes através do acesso a base de dados como o Bacenjud, Sinic,
Cnis ou Infojud.

Por outro lado, ndo se pode perder de vista que a eficiéncia ndo
se obtém apenas com a rapidez na absor¢do de novas tecnologias, mas
também com um aproveitamento racional das ja existentes e que o uso

das tecnologias de informagdo reduz o custo do processo, tanto para as
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partes como para o Estado, influenciando a melhoria da qualidade de
vida dos que recorrem ao Judicidrio, além de aproximar a Justi¢a do
cidadao.

Todas as institui¢des correm o risco de se tornarem desatualizadas
se ndo investirem numa tecnologia eficaz, que deve ser implementada
através de um processo adequado de formacdao do capital humano.
Proporcional ao investimento em tecnologia deve ser o investimento
no aprimoramento do servidor, pois ndo basta apostar no equipamento,
relegando a um segundo plano a flexibilidade da organizacdo e da mao
de obra. Além do que, o treinamento pode diminuir resisténcias, suprir
a lacuna cultural e preparar os servidores para o desenvolvimento de
habilidades compativeis com o novo tipo de papel que deve assumir.

Mas as inovagdes tecnologicas ¢ um dos elementos que fogem a
competéncia gestora da vara do mesmo modo que tantos outros. Como
esta ¢ uma das unidades integrantes do foro, a qualidade de seus servigos
sera mais facilmente obtida se houver compatibilidade entre suas
aspiracdes e as da diretoria do foro. Por exemplo, depende muito mais
desta tornar as instalagdes mais comodas, seguras e acessiveis, atraveés
de elevadores e escadas em bom estado de conservagao e uso, além da
colocacdo de rampas de acesso para deficientes motores. Outro aspecto
que nao pode ser desconsiderado ¢ a necessidade de se utilizarem sinais de
indicacgdo, elemento indispensavel para se permitir a todos encontrarem,
de forma segura e rapida, o servigo que buscam, sem o acréscimo de
dificuldades e inconvenientes. A adocdo dessa medida nao descarta a
existéncia de pelo menos um posto de informacao, situado na entrada
principal do foro, sob a responsabilidade de servidores que tenham um
conhecimento geral acerca do funcionamento do sistema judicial. Outra
medida proveniente da administracdo do foro que tem forte impacto na

atuacdo da Secretaria ¢ a concessdo do servigo de copias reprograficas a
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profissionais privados, principalmente pelos seguintes motivos: evita que
o servidor tenha de deixar de lado suas tarefas para satisfazer esse tipo
de necessidade, reduz o congestionamento de servidores interessados em
fazer uso da maquina fotocopiadora e a preocupacao com o recolhimento
de pequenas quantias oriundas da prestagdo desse servico. Nao se pode
olvidar, ainda, das facilidades decorrentes de se ter uma agéncia da Caixa
Econémica Federal, banco responséavel pela arrecadagdo dos valores
transacionados, e at¢ mesmo um caixa eletronico do tipo multibanco.
Uma sala de advogados equipada, na qual o representante da parte possa
redigir e imprimir uma peti¢do rapidamente nas dependéncias do foro,

também se mostra muito importante.

2.2 A Separacio em Setores

A distribuicdo do patriménio humano, a disponibilidade de
moveis e equipamentos de informatica, bem como o acervo processual
e a estratégia a ser desenvolvida, sdo os principais elementos que devem
ser levados em conta no momento de se definir a estrutura interna de uma
vara.

Quando se trabalha numa Vara Especializada, pode-se estabelecer
uma compartimentaliza¢do do acervo processual por digitos, ou seja,
utiliza-se como critério de separagdo o ultimo ntimero do processo, de
modo que todos os servidores fagam de tudo um pouco. Essa divisdo
tem duas grandes vantagens: permite que todos tenham uma visdo do
desenrolar de todo o processo de trabalho, o que evita a repeticdo e
permite o acompanhamento do resultado, além de facilitar o controle,
j& que ndo ha dificuldade em se identificar quem ¢ o responsavel pelo
tramite de tal processo. Outra possibilidade consiste em separar o acervo

processual por tarefa a ser executada, medida que se revela proficua,
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desde que se disponha de um rigido controle do tramite processual
através do sistema de acompanhamento informatizado, e servidores
propensos a desenvolverem tarefas repetitivas, uma vez que, nesse caso,
teremos uma equipe que trata apenas de confec¢ao de expedientes, outra
de minutas de despachos e decisdes, outra de juntadas, outra de carga e
descarga, etc.

No entanto, quando se dispde de acgdes tdo diversas quanto
as encontradas numa vara comum, a incidéncia de equivocos sera
fatalmente muito maior se optarmos por um dos sistemas apontados,
sobretudo em virtude da diversidade da matéria discutida. De fato, como
ressaltamos antes, ndo podemos desconsiderar o patrimdnio humano. Por
maior qualifica¢do técnica que tenha os servidores, dificilmente iremos
encontrar uma equipe que apresente a mesma desenvoltura em processar
uma acao de Embargos a Execuc¢ao Fiscal e uma A¢ao Civil Publica, por
exemplo.

Dessa forma, tomando-se por referéncia a 17* Vara Federal
mencionada, preferiu-se dividi-la em trés setores: Criminal, Execug¢do
Fiscal ¢ Civel’. Este, por sua vez, subdivide-se em Conhecimento,
Execucdo e Procedimentos Especiais. Adjunto, tem-se ainda o Juizado
Especial Federal. Essa op¢do indica que ndo se inovou nesse aspecto.
De fato, essa € a divisdo normalmente encontrada nas varas comuns ¢
preferimos manté-la por diversos motivos. Dentre eles, podemos apontar
o nivel técnico especializado dos servidores que desempenham o papel
de supervisor, ou seja, possuem uma fun¢do comissionada.

O Tribunal Regional Federal da 5" Regido ndo estabelece uma
maneira de estruturar uma vara, mas dd um norte quando define as
funcdes comissionadas. A legislagdo que cria uma vara dispde sobre o
quadro de servidores e também as fun¢des comissionadas, logo pode ser

usado o critério hierarquico para se moldar a estrutura organizacional.
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Todavia, deixamos de relacionar esse requisito como importante para
a formatagdo de uma vara por ndo haver imperiosa necessidade de as
funcdes comissionadas serem desempenhadas pelas pessoas cujas
atribuicdes foram privilegiadas pela legislacdo, ficando a cargo da
gestdo da vara observa-lo ou ndo. Nao estamos, assim, minimizando
o peso da hierarquia na estrutura organizacional, mas relativizando o
seu valor: ainda que muito utilizado e, com frequéncia, determinante,
principalmente em 6rgaos de formatacgdo rigida como os que compdem
a Administracdo Publica, acredita-se que ndo se pode perder de vista
a discricionariedade predominante nesse ponto. Nao se pode conceber
que, em defesa do estrito cumprimento das disposi¢gdes legislativas,
comprometa-se a qualidade da atividade jurisdicional prestada, fim
ultimo de toda a atividade forense.

Quando se distribui o acervo processual por similitude entre as
acdes, tragcamos um perfil para o servidor que devera trabalhar com aquele
tipo de processo. Embora atributos como atengdo, rapidez e presteza
sejam desejados em todos os setores, em alguns lugares eles sdo mais
necessarios ainda. Assim, o Setor Criminal requer um servidor que tenha
um cuidado especial para lidar com a causa a fim de se evitar a argui¢ao
de nulidade; o Juizado Especial por ter processos apenas digitais, por
sua vez, deve possuir servidores que interajam bem com informatica;
e o Setor de Execucdo Fiscal, por seu turno, precisa de servidores que
sejam rapidos, haja vista o volume de processos. Essas caracteristicas
exemplificativas ndo podem ser deixadas de lado quando se define quem
vai trabalhar em tal setor, sob pena de minar a motivagdo da equipe.

Uma das consequéncias dessa forma de estruturacdo ¢ a
necessidade de termos pelo menos dois servidores desenvolvendo as
atividades em cada setor, pois, na auséncia de um deles, o outro pode

assumir suas fungdes sem causar uma sobrecarga de trabalho em outro

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 9-54, 2009



30 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

local. Nao h4, todavia, nenhum o6bice para que o mesmo servidor atue
em mais de um deles. O cuidado aqui deve residir na definicdo das
tarefas a serem realizadas a fim de se evitar o acimulo delas ou, ainda, a
preferéncia pela realizagdo de algumas de um mesmo setor.

Nao se pode preterir, igualmente, a importancia dada aos objetivos
que se pretendem alcangar. Com certeza, em diversos momentos, havera
necessidade de se ajustar a colmatagdo dos setores as estratégias da
organizagdo daquele momento. Significa afirmar, entdo, que é necessario
se dar flexibilidade a estrutura organizacional a fim de atender as
contingéncias.

Nao ha como negar que ¢ indispensavel se manter o equilibrio
entre as condigdes que permanecem constantes no ambiente de trabalho
e aquelas que sdo frequentemente afetadas pelas contingéncias externas.
Como desdobramento de tal afirmativa, temos o reconhecimento de que
fatores externos como implantagdo de novas Varas Federais, aumento de
determinada demanda decorrente de planos economicos e modificagdes
legais provocam impactos na coeréncia da estrutura organizacional.

E necessario, pois, ndo se perder de vista a necessidade de se
manter o dinamismo na estrutura da vara. Mas a ideia de flexibilidade
deve ser limitada, pois se focar apenas as contingéncias pode ser tao
prejudicial quanto se fixar numa estrutura rigida. Cré-se, dessa forma,
que a escolha de uma certa estrutura justifica-se enquanto subsistem os
fatores determinantes de sua existéncia. As constantes mudangas dos
aspectos externos e internos impdem, em regra, novas adaptacdes da
estrutura organizacional.

Por outro lado, verifica-se que se coloca como de primordial
importancia uma intensa comunica¢cdo entre os setores. Embora
compartilhando o mesmo ambiente, existe uma tendéncia para que os

servidores lotados em determinado setor maximizem seus problemas, ao
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passo que reduz os enfrentados pelos outros. Também ¢ corriqueiro e até
conveniente que exista alteragdo no quadro de lotacdo dos servidores,
outra razdo pela qual ¢ imprescindivel que todos tenham uma visdo do
funcionamento de cada um deles. A integragdo também se faz necessaria
para que ndo tenhamos compartimentos isolados. Cada setor guarda sua
autonomia, mas reflete a organizacao inteira. Todos utilizam o mesmo
sistema de acompanhamento processual, os mesmos livros de registro,
submetem-se as mesmas regras internas, dai a conexao entre eles dever
estar fortalecida.

Outra questdo que nao se pode perder de vista € a que diz respeito
ao tratamento isondmico entre os setores. Como ndo pode deixar de
ser, em determinados momentos tem que se redobrarem as atengdes
sobre um deles em razao de fatores internos ou externos. Mesmo nesses
momentos criticos ndo se deve deixar de considerar a atuagao dos demais,
negligenciando-os. Em contrapartida, também ¢ nessas ocasides que
se pode avaliar se todos os outros podem desenvolver suas atividades
rotineiras sem demandar tanto acompanhamento por parte do gestor.

Registre-se, assim, que sdo muitas as variaveis que podem ser
levadas em consideracdo quando se opta por determinada estrutura
organizacional e, no momento em que se perfectibiliza a escolha, foram
selecionadas algumas varidveis ambientais para receberem um maior
acompanhamento. Trata-se, logo, de uma opcdo arbitraria, baseada
em circunstancias especificas. Urge, no entanto, que se atente para
a coeréncia que se deve manter entre a estrutura e a estratégia que se
pretende desenvolver, de forma que possibilite a ado¢do de processos

gerenciais compativeis.

Se sdo colocadas em conjunto todas as propostas
contemporaneas sobre flexibiliza¢do estrutural da organizagdo,
pode-se ter a ideia de um novo modelo organizacional emergente,
util como um ideal para se projetarem novas estruturas. Trata-

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 9-54, 2009



32 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

se de um modelo de organizac¢do descentralizada, com unidades
auténomas que refletem, a principio, o todo organizacional.
Sdo projetadas com base em equipes, com menos hierarquia,
com responsabilidade compartilhada e um equilibrio de poder
dindmico, construido no proprio processo de decisdo. Os setores
descentralizados sdo modulares, auténomos e independentes,
mas com interdependéncia garantida por um minimo de valores
absolutamente compartilhados e por um sistema de comunicagdo
intensiva. Coordenada do topo, a nova organiza¢do possui
redundancia em muitas tarefas, além de caracterizar-se por
redu¢do da geréncia intermedidria.

E a chamada organizagdo modular, organica, celular,
atomizada ou holografica. A sua representagdo grdfica pouco
tem a ver com o organograma cldssico ou suas variagoes,
assemelhando-se muito mais a um holograma.

[..]

A organiza¢dao hologrdfica, por ser descentralizada e
atomizada, possui em cada um de seus setores uma autonomia
que tenta reproduzir, em grande parte, o todo organizacional. A
organizagdo se torna um conjunto de pequenas organizagoes,
administradas com o maximo de interdependéncia. A conexdo
entre as partes se passa por um intenso sistema de comunicagdo,
em que todas as informagoes sdao distribuidas igualmente por
todos os setores. Como em um sistema holografico, cada uma das
partes tem a visdo do todo e sabe bem o que se passa nas outras®.

A forma estrutural mais efetiva, conclui-se, s6 ¢ valida por
determinado periodo, pois estd condicionada a fatores de diversidade
ambiental interno e externo. Indiscutivelmente, sua validade pode ser
sentida pelo grau de congruéncia entre ela, a estratégia e os processos
gerenciais.

Releva destacar, por fim, a forma como ¢ encarada a estrutura
organizacional pelos servidores. E inegavel que, apés concretizada a
opcao por certa estrutura, e esta adequando-se aos parametros esperados,
a tendéncia ¢ que ela venha a se enrijecer com o tempo. Contribui de
forma significativa para tanto a associacdo de valores e significados
pessoais que lhe ¢ creditada pelos servidores. Independentemente de que

estrutura organizacional se adote, ela traz consigo sempre a perspectiva
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de maior proje¢do pessoal, seja em termos econdmicos, seja decisorios,
seja de status, o que repercute nos relacionamentos internos. Os aspectos
relativos a autoridade e a responsabilidade ndo podem, assim, ser

descartados.

2.3 A Divisao de Tarefas

Identificadas as competéncias de cada servidor, tornou-se
imperioso, além de superar as lacunas detectadas, conforme exposto
adiante, nutrir as competéncias ja existentes e difundi-las entre todos os
integrantes da equipe como base para o desenvolvimento da estratégia’.
Em sintese, fazia-se urgente utilizar adequadamente as competéncias
disponiveis com a finalidade de se concretizar os objetivos estabelecidos.

Para tanto, tinha-se que decidir como gerir essas competéncias,
com o0 necessario desenvolvimento e as modifica¢des no processo interno
de trabalho, para torna-lo eficiente e eficaz®, ainda que em condic¢des
constantemente mutaveis.

A compartimentalizagdo em setores na vara ja implica uma
divisdo das tarefas a serem realizadas, pois se distribui o acervo
processual entre os servidores, e cada tipo de feito exige a adogdo de
determinados procedimentos. No entanto, todos os processos requerem
distribuicdo, autuagdo, feitura de conclusdo, confeccdo de expediente,
juntada, publicacdo, remessa a algum Orgdo interno e externo, etc.,
0 que se faz pensar na atribui¢do de determinadas tarefas a um certo
servidor, com a finalidade de se minorar a ocorréncia de equivocos e,
por via de consequéncia, maximizar o desempenho eficiente. Com essa
decisdo, ndo se pretende estabelecer uma estrutura-padrao, mas delinear
uma arquitetura organico-funcional de uma rede de papéis que sera

desenvolvida em cada setor.
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Nao se atinge tal finalidade se nao forem alocadas as competéncias
disponiveis da maneira mais apropriada ¢ ndo se buscar suprimir as
lacunas de competéncia identificadas. Ou seja, faz-se necessario articular
e coordenar as diversas atividades, de modo que os servidores possam
desempenhd-las com desenvoltura e convergir todos os esforcos para
o andamento satisfatério dos trabalhos e para a solugdo dos eventuais
entraves surgidos, condi¢des necessarias para a consecugao dos objetivos
estabelecidos.

Reconhecida essa necessidade, sobretudo em face da constatagao
da existéncia de retrabalho, dos “tempos mortos” dos processos, da falta
de sincronia entre os integrantes dos setores, enfatizou-se a importancia
de se buscar realgar os valores institucionais ¢ concretizar as metas
estabelecidas, considerando as pessoas como capital humano e ativo
estratégico. Quando sdo estabelecidos objetivos especificos, clarifica-
-se o papel de cada servidor no setor e, consequentemente, definem-
-se as regras de funcionamento interno e das tarefas de cada um dos
participantes, que devem estar em consonancia com as normas gerais, €
sdo mais facilmente identificadas as escolhas a serem feitas.

A divisdo de tarefas estd estreitamente relacionada a
caracteristicas da personalidade dos servidores, a status, a conhecimento
técnico, a mudangas e a adaptacdo e, em ultima instancia, a integragdo
entre objetivos individuais e institucionais. Ou seja, a divisdo de
tarefas envolve questdes de diversas ordens, o que exige um cuidado
especial e sensibilidade na forma de abordagem, até porque repercutem
diretamente no clima e na cultura organizacional’. O ponto de equilibrio
ndo sera alcangado sem que muitas escolhas sejam feitas e a discussdo
na pondera¢do da maioria das escolhas deve predominar. De toda sorte,
¢ importante ficar claro que esse ¢ um processo demorado que dispensa o

uso de métodos autoritarios e exige um sistema de consulta permanente
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entre os servidores envolvidos, além da disponibilidade dos necessarios
instrumentos de trabalho.

Na 17* Vara Federal, uma das maiores dificuldades enfrentadas
diziarespeito a distribui¢do das tarefas mais complexas entre os servidores
de um mesmo setor. Elas devem ser direcionadas para aquelas pessoas que
buscam o desafio intelectual, ndo se satisfazendo com os trabalhos mais
simples e repetitivos. Todavia, percebia-se na equipe que alguns, quando
se deparavam com um caso inédito, sentiam-se muito incomodados,
contaminando negativamente, muitas vezes, os mais proximos. Esse
receio de cometer equivoco advinha ndo s6 do sentimento de prote¢do
decorrente da rotina dominante, mas também da inseguranca ou da falta
de conhecimento e habilidade necessarios para executar o trabalho. Para
fazer frente a essa “ameaga” a posi¢do ocupada pelo servidor, foi muito
importante fortalecer a confianca e a autoestima de todo o grupo, através
do elogio, do agradecimento, do reconhecimento pelo trabalho benfeito,
desenvolver um espirito de parceria na equipe e, sobretudo, respeitar
individualidades. Por outro lado, frustragdo decorrente da repeti¢ao de
tarefas simples, manifestada por intermédio de descontentamento, atraso,
absenteismo e rotatividade nao foi detectada.

No intuito de manter ou contribuir para um alto grau de satisfagao
com o cargo, optou-se por dividir as tarefas de modo condizente com
as habilidades do servidor, numa politica de valorizagdo de talentos,
0 que exigiu um certo conhecimento sobre o perfil de cada um. Outra
preocupacdo consistiu em variar as atividades, para contrabalangar as
tarefas que requeriam mais conhecimento juridico, por exemplo, com
as mais mecanicas, até porque o fluxo de trabalho nido poderia sofrer
solucdo de continuidade na hipotese de afastamento de um dos integrantes
dos setores. Procurou-se, por outro lado, ndo tolher a autonomia dos

membros através de um padrdo rigido de atribuigdes. Na verdade,
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sempre se ressaltou que a divisdo de tarefas representava um norte para
ser seguido, estando sujeita a ajustes sempre que se julgasse conveniente
pelos proprios componentes. Dessa forma, estimulou-se a integragao dos
membros do setor, possibilitando a substitui¢do de um participante por
outro, além da ajuda reciproca.

A divisdo das tarefas dentro de cada setor atendia as exigéncias
de um grupo formado de acordo com o fluxo de trabalho, que apresenta

as seguintes vantagens:

As vantagens primordiais do agrupamento por fluxo de
trabalho decorrem do fato de que ela integra todas as atividades
necessarias a fabricagdo de um produto ou fornecimento de
um servico. Cada fluxo de trabalho distinto estd totalmente
encerrado no ambito de um unico grupo. Se os funciondrios que
desempenham diferentes func¢oes ao longo da linha de montagem
precisarem coordenar-se entre si para manter o fluxo de trabalho,
podem fazé-lo sem dificuldade. Numa organizacdo agrupada por
similaridades no fluxo de trabalho, o trabalho tende a fluir de
maneira uniforme.

Por favorecer a integragdo do fluxo de trabalho, este tipo
de agrupamento também amplia a capacidade de adaptagdo da
organizagdo. As operagoes em uma das trés linhas de montagem
da empresa podem ser interrompidas sem afetar o restante da
empresa'.

Cada setor contava com, no minimo, dois integrantes e, no
maximo, quatro, constituindo, assim, uma equipe pequena. Teoricos
defendem que grupos de reduzido tamanho apresentam um desempenho
melhor do que grupos maiores, em virtude da influéncia desencadeada
pelas restrigdes fisicas, distragdes sociais, exigéncias de coordenagao,
mascaramento comportamental e difusdao da responsabilidade, o que,
por sua vez, acarretaria diminui¢do do bloqueio da produ¢dao, menor
atividades para conservagdo do grupo ¢ menor vadiagem social'’.

Mostrou-se muito salutar a pratica de desenvolver agdes junto

aos servidores no sentido de desencadear a analise sobre praticas
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antigas e, se necessario, alterar os procedimentos. As mudangas nunca
produzirdo os efeitos esperados se forem realizadas de forma brusca
e sem o engajamento das pessoas envolvidas, dai a importancia de os
servidores serem persuadidos sobre a validade dos novos métodos de
gestdo e das vantagens decorrentes para o dia a dia forense. Contribui
sobremaneira para esse repensar a divulgacdo de informacdes sobre
o funcionamento do sistema e a utilizagdo dos recursos disponiveis, a
diferen¢a de desempenho entre varas semelhantes e de postura de Se¢des
Judicidrias diversas. Esses comparativos prestam-se para despertar sobre
a possibilidade de melhoria e de mudancas e para demonstrar que os
métodos e as praticas correntes ndo sao os Unicos possiveis.

Alcancado esse patamar de desempenho, caberia adotar as praticas
necessarias para manter o alto nivel. O impacto das tarefas desenvolvidas
sobre a comunidade local fornecem um grau consideravel de contribuig@o.
Programas de formagdo sobre gestdo para magistrados e servidores
encarregados de setor ou que desempenham cargos de direcdo revelam-
-se um dos meios mais eficazes para tal, pois ndo podemos permitir que
o desenvolvimento dos integrantes da equipe fique vinculado a prépria
iniciativa, sem contar com o incentivo por parte da instituicio em que
trabalha. Apenas destinar consideravel quantia para aperfeicoamento dos
servidores ndo ¢ o suficiente. Torna-se imprescindivel possibilitar aos que se
submetem a cursos aplicar o conhecimento adquirido no dia a dia como forma
de introduzir mudancas na estrutura do trabalho, difundir a importancia do
constante aprimoramento, bem como compartilhar a aprendizagem.

Outro aspecto que ndo pode ser desconsiderado diz respeito ao
exercicio da lideranca, conforme se depreende das ligdes do professor
Paulo Roberto Motta'%:

O aprendizado da lideranca tem sido estimulado por
causa de conclusdes recentes sobre a eficacia gerencial, baseadas
em alteragoes de comportamento de lideranga. Essas conclusoes
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podem ser sintetizadas em seis grandes proposigoes.

a. Mudangas nos estilos de lideranga gerencial afetam
a eficacia da organizagdo, mesmo considerando-se
fatores ndo controlaveis externos das empresas e que
impoem limites gerenciais diversos.

b. A lideranga constitui um fenémeno grupal em que o
compartilhamento do poder gerencial e a promog¢do
do poder dos liderados sdo mais eficazes do que a
pratica da geréncia na perspectiva individualista e
herdica.

c. A eficacia da geréncia depende da habilidade de
lideranca de influenciar a percep¢do de liderados
sobre objetivos e tarefas organizacionais, além de
promover novas fontes de satisfagdo no trabalho.

d. Alideranca efetiva e compartilhada requer a mudanca
das expectativas dos liderados, tradicionalmente
construidas na idéia de que o lider ira, por si so,
comandar e se responsabilizar pelos destinos da
organizagdo.

e. A eficacia da lideranca gerencial ¢é altamente
dependente do estabelecimento de relagoes
cooperativas com os liderados e caracterizadas por
confianga mutua e lealdade.

f. A lideranca efetiva gera comprometimento e
entusiasmo entre os liderados para o alcance de
objetivos comuns.

Sabe-se também que ndo se pode manter um alto nivel de
desenvolvimento dos trabalhos se for perdida de vista a qualidade de vida
dos servidores. Assim, pode-se recorrer @ musica ambiente e a adocao
da ginastica laboral como medidas para acentuar o bem-estar fisico e
emocional de todos.

A partir dai, surgiu a preocupacdo com a fixa¢do de metas, que
desencadeou indagacdes de diversas ordens: como estabelecer uma meta
possivel de ser cumprida num lapso de tempo estimado? E se ela fosse
facilmente atingida? E se ela demorasse muito a ser concretizada, como
se sentiria o grupo? Como comemorar a obten¢do do resultado? Como

agilizar o tramite processual? Como evitar que ndo fossem suprimidas
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fases processuais em busca da consecucdo de nosso objetivo? Como
evitar os “tempos mortos” dos processos? Como sensibilizar todos os
servidores? Como manter um alto desempenho?

De fato, o estabelecimento de metas ndo ¢ tarefa das mais faceis.
Como defendido por varios estudiosos', o desempenho ¢ melhorado
se forem definidas metas especificas e dificeis de serem atingidas, que
representam um incremento em relagdo a metas ja obtidas. Sem elas, ¢
dificil manter o foco e, se forem muito dificeis de serem atingidas, geram
desmotivacdo. Ademais, elas t€ém o conddo de estimular as pessoas a
desenvolverem estratégias eficazes para buscarem o objetivo perseguido,
além de aumentar a percepgao sobre o papel que cabe a cada servidor no
dia a dia. Para tanto, exige-se aceitagdo e comprometimento deste com a
meta, o que pode ser encorajado através da defini¢cdo dela pelos proprios
servidores, de sua publicidade, de clareza na sua explicagdo ¢ de um
constante monitoramento calcado numa acentuada troca de informagoes
sobre o desempenho.

Imprescindivel para defini-las, ndo ¢ s6 o conhecimento da
repercussdo da fixagdo de meta no desempenho dos servidores e do clima
organizacional, mas também considerar as incertezas provenientes do
ambiente externo. Acrescente-se, ainda, que devem estar em fina sintonia
com 0s objetivos estratégicos.

Assim, num primeiro momento, como se tinha como componente
de nossa visdo de futuro uma prestagdo jurisdicional célere, adotou-se
como pardmetro de afericdo da produtividade o niimero de sentengas
prolatadas. Sucede que, depois de alguns meses, verificou-se que este
ndo era um critério adequado porque ndo indicava o desempenho de
todos os envolvidos. Além do mais, se houvesse uma grande demanda
de decisodes, o numero de sentengas era reduzido, sem refletir realmente

um baixo rendimento nos trabalhos. Acrescente-se, ainda, que, quanto
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mais sentencas eram prolatadas, menor era a quantidade de processos
conclusos para a sentenca, o que impedia, obviamente, o incremento
desse niumero. Diante dessas observagdes, conclui-se que, embora fosse
um dado importante, o numero de sentencas prolatadas ndo refletia a
realidade da vara.

Resolveu-se, entdo, adotar um novo parametro: o equilibrio
entre o nimero de processos baixados e o niimero de processos em
tramitagdo na vara. Esse critério, assim como o anterior, ndo dimensiona
os aspectos qualitativos dos trabalhos desenvolvidos e, ainda por cima,
focaliza apenas o ultimo ato a ser realizado, em detrimento de outros tao
relevantes para a efetiva prestagao jurisdicional.

Com o correr dos meses, procederam-se 0o acompanhamento, a
avaliacdo, a realizacdo da meta estabelecida, e, depois de todas essas
constatagdes feitas, elegeu-se como principal elemento de andlise o
tempo médio de tramitacdo do processo, deixando os outros critérios
adotados para um uso subsidiario. Por ele, quanto menor o tempo de
tramitacao do feito, melhor ¢ a produtividade. Esse dado mostrou-se mais
consentaneo com a realidade vivenciada porque reflete todo o trabalho
da vara, inclusive o executado pelos oficiais de Justiga. Durante todo
esse periodo, independentemente do critério eleito, sempre se buscou
uma estatistica negativa: o nimero de processo em tramitacdo num meés
deveria ser inferior ao do més antecedente.

Sabe-se que a duracao prolongada do processo pode comprometer
a producdo de provas, atrasar o julgamento de outros processos,
aumentar os custos, denegrir a imagem do Judiciario e, em tultima
instancia, dificultar a realizacdo da justi¢a. Para se contrapor a isso,
adotou-se um conjunto de medidas tendentes a acelerar a resolugdo do
litigio: tornar os procedimentos cartorarios mais eficazes, em particular

com a supressdo de procedimentos estéreis'’, concentragdo dos atos
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processuais em audiéncia, papel mais ativo do juiz na condugdo da causa
e na administra¢do das provas, além de estabelecer e cumprir prazos e
fazer relatorio de atividades. Nao podemos esquecer em momento algum
que a lei, por si s0, ndo pode deixar o sistema judicial mais justo.
Tecidas essas consideragdes, conclui-se que buscava, em ultima
instancia, formar uma equipe de alto desempenho. John R. Schermerhorn
Jr., James G. Hunt e Richard Osborn'® apresentam os passos que devem
ser seguidos para desenvolvé-la, aos quais se recorreu em diversas

oportunidades:

e Comunique os padrdes de alto desempenho.

e Defina o tom na primeira reunido de equipe.

e Crie um senso de urgéncia.

e Certifique-se de que os membros tém as habilidades corretas.
e [Estabeleca regras claras para o comportamento da equipe.

e Como lider, seja exemplo do comportamento esperado.

e Encontre formas de obter sucesso inicial.

e Introduza constantemente novos fatos ¢ informagdes.

e Certifique-se de que os membros passem muito tempo juntos.

o D¢ feedback positivo e recompense o alto desempenho.

Todas essas inovagdes prestaram-se para reduzir o rango burocratico
ainda tdo presentes nas estruturas do Poder Judiciario, que vem a tona por
meio do apego a normas e procedimentos, hierarquizagdo da estrutura,

rigidez do organograma, excesso de formalidade e impessoalidade.

2.4 A Gestao de Pessoas

No que diz respeito a gestdo de pessoas, tem que se considerar, de

inicio, estar fora de sintonia com tantas inovag¢des no meio administrativo,
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o modelo burocratico, caracterizado por uma acentuada centralizacio
de poder, rigida determinagdo das funcdes e dos procedimentos
e hierarquizacdo das relagdes profissionais. Nao se concebe, nos
dias atuais, a existéncia de problemas de comunicagdo entre niveis
hierarquicos, relagdes individuais despersonalizadas, comunicagdo
formal e distante, centralizagdo exagerada, despreocupag¢do com a
motivagdo dos funciondrios e do alinhamento das tarefas destes com
os objetivos tracados. A maior dificuldade encontrada em praticamente
todos os niveis do setor publico para que essa nova postura, de ha muito
desejada, seja assumida refere-se a resisténcia a mudancas.

Como forma de debelar esses problemas e adotar um modelo
de gestdo mais direcionado a obten¢do da qualidade e a satisfacdo do
jurisdicionado, a Subsecao Judiciaria de Petrolina/PE aderiu ao Programa
de Gestao por Competéncias desenvolvido pelo Conselho da Justiga
Federal. Em decorréncia, foram definidos sua missdo, sua visdo € seus

valores, assim sintetizados:

Missao:
e Julgar as questoes de interesse federal com rapidez e efeti-
vidade, solucionando os conflitos no ambito da Subsecao de

Petrolina.

Visao:
e Alcangar até 2009 o reconhecimento da sociedade pela ra-
pidez, efetividade, transparéncia e acessibilidade dos nossos

Servigos.

Valores:

e Comprometimento ético.
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¢ Jgualdade de tratamento ao jurisdicionado.
e Justica e paz social.

e Transparéncia nas agdes.

e Comprometimento com o servigo publico.
e Envolvimento com a missdo da instituigao.

e Valorizacdo dos integrantes da instituigao.

De acordo com este programa, missdo corresponde a razao de
existir da organizagdo. Visdo, por sua vez, refere-se ao estado desejado
pela organizagdo num futuro préximo. Valores, por seu turno, referem-
-se aquilo que ¢ tido como principio ético. Tomando por norte essas
diretrizes, foi possivel cada vara estipular suas metas.

Em seguida, realizou-se um diagnostico das competéncias'®,
a fim de se identificar o gap (lacuna) existente entre as competéncias
relevantes para a obten¢do do desempenho esperado e as competéncias
ja disponiveis na 17 Vara e, logo ap6s, reconhecer as necessidades de
aprendizagem. Recorreu-se a autoavaliagdo para tanto. Cada um dos
servidores foi instigado a indicar o grau de importancia das competéncias
para o desempenho das suas tarefas cotidianas e também o seu dominio
em face de tais competéncias. Obtidos tais dados, tornou-se possivel
dimensionar as lacunas de competéncia existentes, com vistas a sua
reducdo ou até mesmo eliminagao, sempre tendo em mente que afinalidade
desse levantamento ¢ estimular o aprimoramento dos servidores para que
0s objetivos tracados para a vara sejam mais facilmente atingidos.

Ao se avaliar as discrepancias entre as competéncias necessarias
e as competéncias existentes na 17* Vara, concluiu-se que se precisa
incentivar nossa equipe a reduzir os “tempos mortos” dos processos,
como medida mais eficaz para obter a celeridade processual. Em virtude

dessa constatacdo, nas reunides mensais, passaram-se a apresentar
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graficos de desempenho da vara, nos quais se podia avaliar a performance
de cada setor, bem como a divulgacao de videos e livros motivacionais.
Além disso, iniciou-se uma verdadeira “campanha” no sentido de evitar
etapas desnecessarias no tramite dos processos e agilizar a confec¢ao
de expedientes, juntada de documentos e verificacdo de prazos. Ficou
evidenciada também a necessidade de melhor interacdo com o publico
externo, motivo pelo qual se promoveu um curso presencial de Exceléncia
no Atendimento e, em face da caréncia de atualizacdo resultante de
recentes inovagdes legislativas, também foram veiculados cursos de
Direito Processual Civil, Direito Constitucional e Direito Tributario pelo
sistema de videoconferéncia.

No setor publico, infelizmente, ndo se tem a oportunidade de
recrutar e admitir pessoas que ja possuam as competéncias desejadas.
Logo, resta apenas a possibilidade de desenvolvé-las em cada novo
servidor que toma posse. O ingresso deste nos quadros do Tribunal
Regional Federal da 5* Regido, assim como nos demais tribunais, da-
-se através de concurso publico, no qual se exige apenas prova escrita,
consistindo num processo de selecdo idoneo, mas que ndo fornece
nenhuma garantia de que o profissional seja produtivo e eficiente ao
desenvolver determinadas tarefas, submetido a certas pressodes, tampouco
interaja satisfatoriamente com os colegas de trabalho e com o publico
externo. Além do que, em regra, no momento da lotacdo, esta ocorre
de forma aleatdria, considerando apenas a necessidade premente do
servigo, ndo se indagando sobre experiéncias profissionais, habilidades
ou expectativas.

Outra deficiéncia facilmente identificavel afeta a area de gestao
de pessoas, pois esta ndo dispde, de ordindrio, de recursos necessarios
para promover ou incentivar o desenvolvimento profissional e, por

consequéncia, extinguir as lacunas de competéncia identificadas. Tanto
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isso ¢ verdadeiro que o mapeamento das competéncias realizado na
17* Vara Federal ndo serviu para orientar o planejamento de acdes de
gestdo de pessoas. Infelizmente, por enquanto, ndo ha que se falar em
educacdo corporativa, identificacdo e adogao de talentos, orientacio de
carreira, programa de remunera¢do, promoc¢ao e premiacdo e avaliacao
de capital humano. A 4rea de gestao de pessoas, reconhecidamente, ainda
ndo desenvolve uma agdo sistémica e estratégica, em que se priorizem
as necessidades da organizagdo. Dessa forma, s6 podemos contar com o
conhecimento sobre gerenciamento de competéncia, em regra adquirido
na pratica cotidiana, o que repercute desfavoravelmente na concretizagao
da estratégia organizacional. De toda forma, providéncias ja estdo sendo
tomadas para que essa realidade seja alterada, como se pode sentir
no modelo de gestdo de pessoas para a Justica Federal do Programa
permanente de capacitagdo dos servidores da Justica Federal, referente
ao Biénio 2008/2009"".

Acrescente-se, ainda, que os instrumentos de avaliagao disponiveis
dos servidores — o Suades e o Proged — ndo podem oferecer uma
contribui¢do relevante para eliminar ou minimizar eventuais lacunas
de competéncia. A avaliagdo, nos moldes hoje conduzida, tem um fim
em si mesma, ndo se prestando ao proposito mencionado muito menos
alinhando as competéncias identificadas nos servidores aos objetivos
estabelecidos na estratégia. Diversamente, ¢ necessario que sejam
incentivados, através da educagdo, processos de aprendizagem, nos
quais se dé a devida atencdo a aplicacdo de conhecimentos, habilidades
e atitudes adquiridas pelos servidores no local de trabalho, de modo a
suprir as lacunas de competéncia identificadas como relevantes para o
sucesso dos trabalhos executados.

Decerto, sdo elementos que singularizam uma vara pela boa

prestacdo jurisdicional a competéncia dos juizes e servidores que a
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integram consubstanciada na celeridade, organizagdo, qualidade dos
processos de trabalho e atendimento ao jurisdicionado e as partes. A
sustentabilidade dessas caracteristicas s6 ¢ conseguida por intermédio da
gestao do capital intelectual.

Nao ha como se negar que o conhecimento ¢ o grande diferencial
de uma instituicdo. Nao bastam instalagcdes confortdveis, equipamentos
de informatica modernos, sistema de acompanhamento processual
condizente com as necessidades. E imprescindivel a adogdo de uma
politica interna voltada para a satisfagdo, a motivagdo e o desenvolvimento
da competéncia do servidor. A gestdo do patrimonio desse conhecimento
¢, assim, determinante para o desempenho futuro. O aspecto humano ¢
fundamental, porque corresponde a esséncia da institui¢ao.

Dessa forma, urge ampliar o foco para o capital intelectual
disponivel e utilizar indicadores para monitora-lo. A mensuragdo do
capital humano ¢ de suma importancia, pois fornece elementos para se
precisar quais sdo os pontos fracos da equipe, o que permite mobilizar
esfor¢os tendentes ao desenvolvimento das competéncias exigidas e
norteia as medidas sinalizadoras da mudanga organizacional.

O genuino interesse pelo aprimoramento profissional e pessoal
dos servidores, uma adequada troca de informagdes sobre as atividades,
um clima organizacional favoravel a participagdo e a criatividade
refletem a politica de uma gestdo voltada para o capital intelectual. A
valorizagdo do conhecimento de todos os servidores ¢ que torna possivel
a potencializagdo de todos eles — e nada ¢ mais estratégico para uma
instituicao bem-sucedida do que o ser humano. Nao ¢ por demais reforgar
a ideia de que o capital intelectual disponivel ¢ o fator essencial para o
desempenho de qualquer 6rgado — o resultado € proporcional ao nivel do
capital humano.

Identificado este, deve-se partir para sua potencializacdo por
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meio do aprimoramento e valorizag¢ao de suas competéncias. Outro ponto
extremamente importante consiste em se promover o compartilhamento
do saber dentro da propria instituicdo, pois somente assim aumentam as
competéncias e sdo alterados valores que, por sua vez, repercutem na
propria cultura organizacional.

Nesse contexto, as relacdes e as condi¢des de trabalho ganham
uma dimensdo especial, pois um ambiente propicio para o exercicio
das potencialidades do servidor ¢ de suma importdncia. Em um
ambiente desfavoravel, dificilmente alguém conseguird expressar seus
conhecimentos, suas habilidades e atitudes, o que compromete a eficacia
administrativa.

Héuma por¢ao de medidas orientadas para o comportamento com
a finalidade de se avaliar a eficacia administrativa. Nao ha davida de que
esta se encontra fortemente associada ao clima e ao moral. Baseando-se
em Argyris, Likert e outros, Negandhi sugere as seguintes medidas de

eficacia administrativa:

1. Capacidade de administragdo em atrair uma forga de trabalho
adequada.

2. Moral dos empregados e satisfagdo no trabalho em niveis ele-
vados.

3.Rotagdo de pessoal e absenteismo em niveis baixos.

4.Boas relacdes interpessoais.

5.Boas relagdes departamentais (entre os subsistemas).

6. Percepcao a respeito dos objetivos globais da organizagao.

7. Utilizagdo adequada da forga de trabalho de alto nivel.

8. Eficacia organizacional em adaptar-se ao ambiente externo.

A eficicia administrativa conduz a eficacia organizacional. Esta ¢

alcancada quando se retinem trés condigdes essenciais:
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1. Alcance de objetivos organizacionais.
2. Manuteng¢ao do sistema interno.

3. Adaptacdo ao ambiente externo's.
CONSIDERACOES FINAIS

Deter-se sobre essas questdes possibilitou diagnosticar os
principais acontecimentos, seja em ambito social, seja legal, seja
administrativo, que conduziram uma parte significativa do Poder
Judiciario a sair da inércia, a encarar a necessidade de cunhar a
eficiéncia como uma marca das atividades desenvolvidas e a buscar,
consequentemente, o alto desempenho.

Permitiu, ainda, revisar a pouca literatura existente sobre
Administragdo Judicidria e, em algumas situagdes, casa-la com a
bibliografia relacionada as organizacdes privadas, levando a repensar as
varias medidas implementadas pela autora no seu cotidiano, de maneira
a validar varios pressupostos basicos, todos tendentes a consecucao de
um alto desempenho por uma Vara Federal de competéncia plena.

A escolha da 17* Vara Federal da Se¢ao Judiciaria de Pernambuco
— Subsecao Judiciaria de Petrolina— como objeto de estudo favoreceu,
consideravelmente, o desenrolar do trabalho pelo conhecimento que
a autora tem dela, facilitando sobremodo a descri¢do da estrutura
organizacional — ambientac¢do interna, separacao em setores, divisao de
tarefas e gestdo de pessoas — e das praticas adotadas. Cabe salientar, por
oportuno, que as questdes aqui abordadas ensejam pesquisas sob angulos
bem diversos do aqui escolhido, e todas as medidas descritas estdo
sujeitas a modificagdes e aperfeicoamentos, a depender do contexto em
que estejam inseridas.

No decorrer do desenvolvimento da pesquisa, ficou patente
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que nao se alcanca um resultado satisfatorio nas atividades judiciais
se ndo forem observados aspectos relacionados a pessoas, ambientes e
processos de trabalho. Indiscutivelmente, as pessoas sdo o diferencial
de toda a organizag¢do. Por mais que se modifique o espaco fisico de
uma Vara Federal, que se apliquem recursos tecnologicos, que se alterem
e aprimorem os processos de trabalho, este, assim como o proprio
ambiente de trabalho em si, ndo se tornara diferenciado se ndo houver o
comprometimento dos servidores. Por outro lado, somente uma equipe
empenhada em dar o seu melhor ndo ¢ o bastante se ndo houver um
interesse em melhorar o ambiente e os processos de trabalho. Reunidos,
decerto, esses fatores influenciardo decisivamente para a concretizacao
dos objetivos perseguidos, inclusive atendendo e superando as
expectativas dos jurisdicionados.

Diante dessas constatagdes, conclui-se que o futuro pode se
mostrar menos incerto se forem feitas andlises prospectivas do que se
avizinha e se houver organizacao para lidar com as situagdes provaveis.
A atividade de planejamento passa a ser encarada, assim como um
processo de decisdo em face do futuro, prestando-se, antes de tudo, para
preparar a agdo. Dessa forma, ndo ha como se pensar em melhorias a
médio e a longo prazo se estas ndo forem viabilizadas através de um
planejamento estratégico.

Igualmente, ¢ essencial incorporar na cultura organizacional a
preocupacdo com o alto desempenho, o que s6 serd conseguido através
de acdes relacionadas com o aprimoramento dos servidores e com o
despertar para a necessidade de se aperfei¢oar os servigos prestados pelo
Poder Judicidrio. Assim, a influéncia de um gestor lider ¢ de importancia
impar.

A crise que envolve o mencionado Poder ndo lhe estd restrita,

razdo pela qual ndo podemos encara-lo isoladamente, quando pensamos
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em aplicar-lhe melhorias. No entanto, se cada vara se dispuser a dar
sua contribuicdo, ¢ inegavel que o panorama juridico nacional sera
sensivelmente alterado. Dai a necessidade de se voltar o olhar para o
cotidiano de uma unidade jurisdicional, com o intuito de se esquadrinhar
as causas e as saidas para se debelar a morosidade da Justica.

As partes ja tém asseguradas, no plano constitucional, o direito a
prestacdo jurisdicional dentro de um prazo razoavel. Todavia, para que
tal se viabilize na pratica forense, faz-se necessario uma sensibilizag@o
de todos os servidores e gestores no sentido de se buscar a celeridade
processual e se aperfeicoar a eficiéncia em cada vara e em cada gabinete.
Urge, assim, que o ranco de burocracia tdo presente em nosso dia a dia
seja superado e que o empenho em buscar novas linhas de agdo mais
condizentes com os anseios de nossa sociedade se faga presente, inclusive

recorrendo a iniciativas do setor privado se for proveitoso.
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NOTAS

' 42 Vara — SJ/SE.

2 A Justiga Federal da 5* Regido ¢ formada pelo Tribunal Regional Federal da 5* Re-
gido, com sede no Recife, e seis Se¢des Judicidrias distribuidas geograficamente em
seis estados nordestinos: Alagoas, Ceard, Paraiba, Pernambuco, Rio Grande do Norte
e Sergipe.

3 Em resumo: “O ‘alto desempenho’ na gestdo publica é composto dos seguintes predi-
cados: ¢ legal e vinculado aos principios finalisticos e constitucionais; ¢ impessoal na
medida em que nao faz distingdes injustificaveis; ¢ moral atrelado a ética da instituigcdo
e aos valores de seu tempo; € transparente, eficiente e resolutivo, responsavel pelos
resultados”. (TESSLER, Marga Inga Barth. Contetido da ideia de alto desempenho
na gestdo publica. Revista Online. Disponivel em: <http://www.ibrajus.org.br/revista/
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artigo.asp?idArtigo=24> Acesso em: 11 mar. 2008.)

* CARISSIMI, Joao. Reflexdes sobre os processos organizacionais utilizados pelas re-
lagdes publicas na construcdo da imagem organizacional. In: Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicacdo, 24, 2001. Campo Grande. Anais... Sdo Paulo: Intercom/
Portcom, 2001. CD-ROM. Disponivel em: <http://hdl.handle.net/1904/454.>. Acesso
em: 13 out. 2007.

5 “Do ponto de vista de qualquer individuo inserido no processo de trabalho no contexto
organizacional, as estruturas formais parecem ganhar existéncia propria, por mais pre-
caria que seja esta existéncia, resultante de interpretacdes subjetivas e intersubjetivas
de individuos e grupos, aproximados ou apartados no tempo e no espaco, no fluir cons-
tante dos acontecimentos.

Neste sentido, em qualquer momento dado, para fins praticos, por um lado ‘existem’
estruturas formais atuantes, no sentido de influenciar e restringir percepgdes, compor-
tamentos, decisdes e mesmo interpretacdes reflexivas e acdes mais conscientemente
articuladas; e, por outro lado, sao sempre limitadas as condigdes e as oportunidades de
qualquer ator isoladamente, ou mesmo em grupo, modificar formalmente estas estru-
turas, ainda que elas estejam sujeitas, no tempo, a um inexoravel e continuo processo
de transformacao, pela agéncia humana, quer informalmente, quer formalmente.” (CA-
VALCANTI, Bianor Scelza. O Gerente Equalizador: Estratégias de Gestdo no Setor
Publico. Rio de Janeiro: FGV, 2007, p. 189-90.)

*MOTTA, Paulo Roberto. Gestido Contempordnea: a Ciéncia e a Arte de Ser Dirigente.
15. ed. Rio de Janeiro: Record, 2004. p. 121-2.

7 “A gestdo estratégica ndo diz respeito as decisdes futuras, mas as implica¢des futuras
de decisdes presentes. Caracteriza-se como um processo sistematico e constante de
tomada de decisdes, cujos efeitos e conseqiiéncias deverdo ocorrer em futuros periodos
de tempo. Esse processo ¢ composto de agdes inter-relacionadas e interdependentes
que visam ao alcance de objetivos previamente estabelecidos. Tais objetivos devem ser
viaveis, com base na validade das hipdteses em que se apdiam. O processo € tdo impor-
tante quanto seu produto final.” (TEIXEIRA, Gilnei Mourdo, et al. Gestdo Estratégica
de Pessoas. Rio de Janeiro: FGV, 2005. p. 16.)

8 Sobre a distingdo entre eficiéncia e eficacia, sdo de grande valia as li¢oes de Idalberto
Chiavenato: “Cada organizagdo deve ser considerada do o ponto de vista de eficdcia
e de eficiéncia, simultaneamente. Eficacia ¢ uma medida normativa do alcance de re-
sultados, enquanto eficiéncia ¢ uma medida normativa da utilizagdo dos recursos nesse
processo. Em termos econdmicos, a eficdcia de uma organizagio se refere a sua ca-
pacidade de satisfazer uma necessidade da sociedade através do suprimento de seus
produtos (bens ou servigos), enquanto eficiéncia ¢ uma relagdo técnica entre entradas
e saidas. Nesses termos, a eficiéncia ¢ uma relagdo entre custos e beneficios. Assim, a
eficiéncia esta voltada para a melhor maneira (¢the best way) pela qual as coisas devem
ser feitas ou executadas (métodos), a fim de que os recursos (pessoas, maquinas, ma-
térias-primas) sejam aplicados da forma mais racional possivel. A eficiéncia preocupa-
se com os meios, com os métodos e procedimentos mais indicados que precisam ser
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devidamente planejados e organizados a fim de assegurar a otimizagdo da utilizagdo
dos recursos disponiveis. A eficiéncia ndo se preocupa com os fins, mas simplesmente
com os meios. O alcance dos objetivos visados ndo entra na esfera de eficiéncia; ¢ um
assunto ligado a eficacia.

[...]

Contudo, nem sempre a eficdcia ¢ a eficiéncia andam de maos dadas. Uma organizagdo
pode ser eficiente em suas operagdes € pode nao ser eficaz, ou vice-versa. Pode ter baixa
eficiéncia em suas operagdes e, apesar disso, ser eficaz, ou vice-versa. Pode ter baixa
eficiéncia em suas operagdes e, apesar disso, ser eficaz, muito embora a eficdcia fosse
bem melhor quando acompanhada da eficiéncia. Pode também nao ser nem eficiente
nem eficaz. O ideal seria uma empresa igualmente eficiente ¢ eficaz. A eficiéncia se pre-
ocupa em fazer corretamente as coisas ¢ da melhor maneira possivel. Dai a énfase nos
métodos e procedimentos internos. A eficdcia se preocupa em fazer as coisas corretas
para atender as necessidades da empresa ¢ do ambiente que a circunda. Enquanto a efi-
ciéncia se concentra nas operagoes e tem a atencao voltada para os aspectos internos da
organizagio, a eficdcia se concentra no sucesso quanto ao alcance dos objetivos e tem a
atengdo voltada para os aspectos externos da organizacdo.” (CHIAVENATO, Idalberto.
Administragcdo de Recursos Humanos: Fundamentos Basicos. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006.)

° “Entende-se como cultura um conjunto de idéias, conhecimentos, formas de agir,
pensar e sentir expressas em termos materiais ou ndo, que sao partilhados por um grupo
ou uma organizagdo, com uma certa regularidade no tempo e no espago.
Compreende-se como clima organizacional um conjunto de percepgdes, opinides e sen-
timentos que se expressam no comportamento de um grupo ou uma organizagdo, em
um determinado momento ou situagao.

A cultura caracteriza-se como um fendmeno organizacional de carater mais profundo e
de maior permanéncia que, em geral, requer mais tempo para mudar; o clima caracteri-
za-se como um fenomeno geralmente de carater menos profundo e que pode mudar em
menor tempo” (TEIXEIRA, Gilnei Mourdo, et al. Op. cit. p. 56-7).

10 WAGNER 111, John A.; HOLLENBECK, John R. O Comportamento Organizacio-
nal: Criando Vantagem Competitiva. Traducao de Cid Knipel Moreira. Sdo Paulo: Sa-
raiva, 2006, p. 213.

"' Idem, ibidem. p. 218.

2MOTTA, Paulo Roberto. Formagdo de Lideran¢a: Curso de MBA em Poder Judici-
ario, 30-31 de mar. de 2007. Notas de Aula. Impresso, p. 89/90.

3 WAGNER 111, John A. & HOLLENBECK, John R. Op. cit. p. 101-2.
SCHERMERHORN lJr,, John R.; HUNT, James G; OSBORN, Richard N. Fundamen-
tos de Comportamento Organizacional. Tradug¢ao de Sara Riwka Gedanke. Porto Ale-
gre: Bookman, 1999, p. 122-3.

4 Na 17* Vara Federal, mostrou-se de grande valia a analise criteriosa da peti¢do inicial
sob o aspecto da forma. Apos adotar-se este expediente, verificou-se, isso sem rigores
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estatisticos, que cerca de cada dez peti¢des iniciais das ag¢des civeis, apenas duas ou
trés admitiam o imediato prosseguimento do feito: o restante demandava a emenda
a peti¢do inicial (art. 284 do Codigo de Processo Civil) ou era de pronto extinta sem
resolucdo do mérito (ex.: a competéncia era dos Juizados Especiais Federais ou a agdo
ja estava prescrita). Esta postura ativa implicou reducéo de extingdes do feito sem re-
solugdo do mérito ou mesmo o julgamento da demanda de maneira deficiente, o que
representava dispéndio inttil de recursos materiais e humanos.

S SCHERMERHORN Jr., John R.; HUNT, James G; OSBORN, Richard N. Op. cit.
p. 150.

16 <A freqiiente utilizagdo do termo competéncia no campo da gestdo organizacional fez
com que este adquirisse variadas conotagdes, sendo, ndo raras vezes, empregado de di-
ferentes maneiras, conforme relatam Brandao e Guimaraes (2001) e McLagan (1997).
E possivel, no entanto, perceber a existéncia de duas grandes correntes, conforme su-
gere Dutra (2004). A primeira, representada sobretudo por autores norte-americanos
(Boyatzis, 1982, e McClelland, 1973, por exemplo), entende a competéncia como um
estoque de qualificagdes (conhecimentos, habilidades e atitudes) que credencia a pes-
soa a exercer determinado trabalho. A segunda, representada principalmente por auto-
res franceses (Le Boterf, 1999, e Zarifian, 1999, por exemplo), associa a competéncia
ndo a um conjunto de qualifica¢cdes do individuo, mas, sim, as realiza¢des da pessoa
em determinado contexto, ou seja, aquilo que ela produz ou realiza no trabalho (Dutra,
2004).

Baseando-se nas proposi¢des dos referidos autores, procurou-se aqui definir competén-
cia a partir da jun¢do de concepcdes dessas duas correntes. A competéncia, entdo, ¢ aqui
entendida ndo apenas como o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes neces-
sario para exercer determinada atividade, mas também como o desempenho expresso
pela pessoa em determinado contexto, em termos de comportamentos e realizagcdes
decorrentes da mobilizacdo e aplicacdo de conhecimentos, habilidades e atitudes no
trabalho. [...]” (CARBONE, Pedro Paulo, et al. Gestao por Competéncia e Gestao por
Conhecimento. Rio de Janeiro: FGV, 2005. p. 42).

17 Disponivel em: <http://portal.cjf.gov.br/cjf/documentos/PNC.pdf>. Acesso em: 17
mar. 2008.

8 WAGNER I1I, John A.; HOLLENBECK, John R. Op. cit. p. 87.
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O JUIZ FEDERAL LIDER: O JUIZ FEDERAL
ENQUANTO LiDER DOS SERVIDORES DE UMA VARA
FEDERAL - ASPECTOS MOTIVACIONAIS

Arthur Napoleao Teixeira Filho!
RESUMO

O presente trabalho versa sobre a necessidade de o juiz federal
exercer o papel de lider dos servidores que atuam na Vara Federal da qual
¢ titular, de modo que otimize os servigos desenvolvidos, incrementando
a qualidade destes, tornando-os mais eficientes e eficazes. Aos juizes
federais, naturalmente, ja se confere o dever de administrar a Vara
Federal e, por via de consequéncia, responsabilizar-se pelo comando
dos servidores publicos que nela trabalham. E salutar que essa natural
condicdo de gerente progrida a condicdo de lider, que, mais que
simplesmente gerir, enseja influenciar os servidores para que deem
concretude a uma visao de exceléncia da prestagdo jurisdicional. Nesse
papel de lider, o aspecto motivacional exsurge com proeminéncia, ja que
s6 servidores motivados serdo capazes de transformar a Vara Federal
numa equipe de alto desempenho.

PALAVRAS-CHAVE: administracao judiciaria, juiz federal, lideranga.
INTRODUCAO
Uma prestagdo jurisdicional de excelente qualidade é exigéncia

de todas as sociedades democraticas atuais. E a sociedade brasileira,

apesar de ndo tdo democratica quanto desejado, ndo é excecdo. Ainda
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recentemente saida de um regime ditatorial, foi brindada, em 5 de
outubro de 1988, com uma Constituicdo prodiga no estabelecimento de
direitos e garantias fundamentais, que, nela, granjearam destaque, o que
¢ demonstrado até mesmo pela localizacdo topografica desses direitos e
garantias no texto constitucional (art. 5° da Constitui¢ao Federal de 1988)>.
Por via de consequéncia, essa sociedade, deslumbrada e ainda atonita
com essa nova realidade, permeada de liberdade e do reconhecimento
de direitos até entdo apenas idealizados, passou a pugnar com mais
veeméncia por justica, socorrendo-se com maior frequéncia ao poder
constitucionalmente competente para assegurar-lhes a observancia: o
Poder Judiciario.

Ocorre que esse Poder continuou comaarcaicaestruturade outrora.
E pior, a mentalidade dominante de seus membros demorou a se adaptar
ao quadro que se descortinava. Contudo, felizmente, os novos tempos
trouxeram mudangas positivas, e a maior delas foi a conscientiza¢do dos
membros desse Poder sobre seu relevante papel e a necessidade de bem
desempenha-lo, porque assim a sociedade o clamava.

Essa nova consciéncia reverbera, notadamente, na postura que
deve adotar o juiz federal quando do exercicio da atividade judicante. E
extensa a producdo bibliografica acerca da conduta processual proativa
dele hodiernamente esperada a buscar, acima de tudo, a concretizagao do
ideal de justica, fazendo-a viva no caso concreto, mas sem se desvestir
de sua imparcialidade, imanente a sua condi¢ao de julgador®.

Todavia, pouco se escreveu a respeito de outro viés de seu mister,
ndo menos importante, que € a de administrador da Vara Federal. O juiz
federal nao trabalha sozinho. Este ¢ um fato incontestavel: desempenha
seu laborioso oficio auxiliado por servidores, terceirizados e estagiarios,
originados dos mais diversos matizes sociais, cada qual com suas

particularidades pessoais.
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Enfim, exige-se do juiz federal a arte de bem administrar, tal
qual um executivo, gestor de uma estrutura organizacional-empresarial;
porém, no mais das vezes, aquele ndo possui conhecimento sobre
Administragdo ou mesmo nao lhe sdo oferecidos cursos sobre esse tema,
em especifico como administrar uma Vara Federal, ndo obstante ser esta
uma de suas mais importantes atribui¢des. Em suma: ou o juiz federal
aprende como gerir sua serventia judicial por meios proprios ou seguira
o reprovavel método empirico. Sem duvida, carece o Poder Judiciario de
uma mentalidade voltada para esse panorama.

Em vista disso, analisaremos aspectos da lideranga e da motivagao
para, em seguida, verificarmos a condi¢do de lider que o juiz federal
deve assumir enquanto responsavel pela administracdo da Vara Federal.
Por fim, exporemos as conclusdes obtidas empds o estudo dos topicos

anteriores.

1 LIDERANCA

Os gerentes realmente eficazes criam oportunidades para que os
individuos e grupos contribuam para a organizacao e tenham satisfacao
pessoal®. O processo de obtengdo desses resultados pode ser dividido
em quatro fungdes gerenciais: a) planejamento: consiste na definicao
dos objetivos de desempenho e na identificagdo das medidas necessarias
para atingi-lo; b) organizagdo: ¢ a divisdo de tarefas e a obten¢do de
recursos para realizar o trabalho; c) liderancga: € a criagdo de entusiasmo
para conseguir que os outros trabalhem mais para realizar as tarefas com
sucesso; d) controle: ¢ o monitoramento do desempenho e a tomada de
medidas corretivas conforme as necessidades.

Ateremo-nos a terceira funcdo gerencial acima referida — a

lideranga.
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A palavra lideran¢a nao ¢ de facil defini¢do, sendo a mais corrente
aquela que diz respeito a capacidade de influenciar pessoas e grupos™ °.

Aurélio Buarque de Holanda Ferreira’ traz a seguinte defini¢ao
de lideranga: “1. Funcdo de lider. 2. Capacidade de liderar; espirito de
chefia. 3. Forma de dominacdo baseada no prestigio pessoal e aceita
pelos dirigidos”.

Para James C. Hunter®, “lideranca ¢ a habilidade de influenciar
pessoas para trabalharem entusiasticamente visando atingir objetivos
identificados para o bem comum”. Em outra obra’, esse autor a define como
“a habilidade de influenciar pessoas para trabalharem entusiasticamente
visando atingir objetivos comuns, inspirando confianca por meio da
forca do carater”.

O verdadeiro teste da lideranga reside no que os lideres fazem
efetivamente para garantir o sucesso das organizagdes que lideram,
significando'”: desenvolver e promover a visdo compartilhada de um
ministério e transmitir essa visdo clara e coerentemente por meio de
palavras e atos; alinhar a organizag¢do em torno de uma visao e estimular
um compromisso solido em relagdo a ela em toda a organizacdo; e ter
consciéncia da contribui¢do que cada servidor pode e deve oferecer
para que a visdo seja alcancada, orientando-se por padrdes claros de
desempenho.

E fato notério que determinadas pessoas ja nascem qualificadas
pelos predicados da lideranca. Seja por fatores pessoais, seja sociais,
carregam consigo um toque especial que as permite conduzir as demais
pessoas, mostrando-lhes o caminho a ser seguido e como segui-lo. Essa
constatagdo fez com que se duvidasse da validade de os atributos da
lideranca serem transmitidos. Contudo, apo6s a realizacdo de estudos,
identificou-se a viabilidade de tais atributos serem passiveis de aquisicao

por pessoas que ndo os detivessem de nascenga. Portanto, seja a pessoa
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naturalmente um lider ou ndo, entremostra-se plenamente possivel que
a lideranca seja por ela desenvolvida. Por 6bvio, nem todos tornar-
-se-30 excelentes lideres, mas com toda certeza poderdo ampliar suas
capacidades nessa dire¢ao.

Dentre as pessoas que ja nasceram com os atributos da lideranca,
citamos o aventureiro inglés Sir Ernest Shackleton'’, o técnico de voleibol
Bernardinho'?, o general norte-americano Dwight D. Eisenhower, o
general alemdo Erwing Rommel (chamado de A Raposa do Deserto).
Elas exerciam ou exercem a lideranca com desenvoltura, com extrema
naturalidade.

A falta de aptiddo de lideranga em alguém que se v€ na posi¢ao
de comando de outras pessoas ndo impossibilita a obtengao de sucesso.
Colhemos da histéria brasileira a figura de D. Jodo VI, cuja personalidade
fraca e titubeante, impensada num verdadeiro lider, ndo impediu que
governasse com relativa eficiéncial®.

Os estudos sobre lideranga, com o curso do tempo, passaram a ser
mais complexos, havendo varias escolas de pensamento sobre o assunto.
Trataremos de trés teorias: teoria dos tragos, teorias comportamentais € o
modelo contingencional'®.

Para a teoria dos tracos, somente seria lider quem detivesse
determinadas caracteristicas; quem ndo nascesse com essas caracteristicas
seria liderado, mas ndo lider. Essa teoria enfatiza principalmente a figura
do lider e suas qualidades pessoais, s6 exercendo a lideranca quem
tivesse os tracos fisicos, intelectuais, sociais e direcionados para a tarefa.
Em suma: a lideranga seria um somatorio de caracteristicas pessoais.

Note-se que ela ndo especifica quais seriam as caracteristicas
do lider, quais os estilos preferenciais de comportamento. As teorias
comportamentais surgem em busca de colmatar essa lacuna. Dentre elas,

temos a teoria dos estilos de lideranca.
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Para essa teoria, existiriam trés estilos basicos de lideranca:
a) estilo autocratico: o lider é centralizador, toma decisdes unilaterais
e determina as tarefas e os métodos de trabalho sozinho, ndo abrindo
espaco para a participacdo dos liderados; b) estilo democratico: envolve
os liderados nos processos decisorios. Incentivando a participagdo de
todos, procura delegar autoridade e usa o feedback como uma forma de
treinamento dos subordinados; ¢) estilo laissez-passer: deixa o grupo
completamente a vontade para deliberar sobre os trabalhos e a forma de
executa-los.

Frisamos que nenhum desses estilos ¢ o ideal em se tratando de
lideranca. Cada situacdo exigird a primazia de um deles.

Com a evolugdo do estudo da liderancga, surgiram duas outras
formas de se referir aos estilos bésicos: a) lideranca orientada para a
tarefa: focaliza o trabalho do subordinado e enfatiza o cumprimento de
prazos, padrdes de qualidade e economia de custos; tem necessidade
de cumprir metas, superar a concorréncia ¢ o desempenho passado;
esclarece as responsabilidades individuais e distribui as tarefas as
pessoas; b) orientada para as pessoas: focaliza o proprio funciondrio ou
grupo e enfatiza as relagdes humanas e o desenvolvimento da capacidade
de trabalhar a equipe; ouve e presta atencdo; apoia os liderados.

Por seu turno, as teorias contingenciais atém-se aos aspectos
inseridos no processo de lideranca, sem deixar de lado o enfoque dos
diferentes tipos de comportamento do lider. A atencdo sobre a figura
do lider ¢ deslocada para o fendmeno da lideranga, cujos aspectos
importantes sdo o lider, os liderados e o contexto da lideranca.

Quer seja qualidade insita a cada pessoa, quer seja algo que possa
ser ensinado, fato ¢ que o desenvolvimento da lideranga demanda a
pratica. Ja dizia Lorde Slim'’: “A unica maneira pela qual a crescente

necessidade por lideranga em administracdo pode ser atendida € encontrar
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o lider potencial, comegar o seu treinamento e dar a ele uma chance de
liderar™.

Em vista disso, ¢ imprescindivel que os potenciais lideres
desenvolvam sua capacidade de lideranga através da pratica, aumentando
sua experiéncia e consolidando sua identidade enquanto lider.

O treinamento formal, mediante a participagdo em cursos e
a leitura de livros, ¢ iniciativa valida na medida em que fornecera ao
interessado conhecimentos técnicos valiosos no aprimoramento dos
atributos indispensaveis ao exercicio da lideranca. Mas serd a pratica
da lideranga o fator que o capacitara para enfrentar o indefinido quadro
fatico no qual empreendera seu comando sobre outras pessoas.

O lider desempenha papel fundamental na organizacdo a qual
pertence.

Liderar ¢ fazer com que as pessoas contribuam com entusiasmo,
de preferéncia com o coragdo, a mente, a criatividade, a exceléncia e
outros recursos, tornando-se as melhores que sdo capazes de ser'S.

Deve ser criado um ambiente propicio a estimulacdo do talento
individual e de inovagdo, instigando os liderados a serem criativos, a
agirem de modo construtivo. Mesmo as ideias aparentemente mais
estranhas e revoluciondrias devem ser ouvidas e discutidas, pois do
amadurecimento do debate é possivel que delas sejam extraidos proveitos.
Deve-se lembrar que a humanidade se desenvolveu por causa de pessoas
que pensavam adiante de seu tempo, razao pela qual eram consideradas
visionarias.

Porém, a criacdo de um ambiente criativo ndo ¢ suficiente. As
pessoas devem ser encorajadas e apoiadas a agirem de modo criativo,
ousando arrebatar os paradigmas.

A escolha dos membros da equipe ¢ um desafio a mais para o

lider, pois nem sempre dispora das pessoas com as competéncias ideais
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para a realizacgdo das tarefas. Conquanto a formagao de uma equipe ideal
seja muito dificil, deve o lider buscar aqueles elementos que ofere¢cam
melhor potencial de trabalho.

E conveniente que a comunicagio entre o lider e os liderados seja a
mais direta possivel, realmente havendo uma troca de informagdes. Cabe
ao lider saber ouvir e fazer-se ouvir. A clareza na transmissao da ideia ¢
elemento essencial ao bom andamento dos trabalhos. Devem ser usados
todos os meios de linguagem, e ndo apenas a linguagem verbal. Desse
modo, desponta também a relevancia das linguagens escrita e corporal'’.

O lider deve sempre dar feedback aos seus colaboradores, seja
positivo, seja corretivo'®. O feedback positivo, além de indicar ao
colaborador que estd bem desempenhando suas atribui¢des, também ¢
elemento motivacional, uma vez que este se sentira recompensado. Mas
o lider deve ser comedido nos elogios, sob pena de o efeito ser o inverso:
o colaborador acreditar que atingiu um nivel de exceléncia tal que nao
¢ mais possivel progredir. Parcimdnia nos elogios, parcimonia nas
correcdes. Quando for necessario um feedback corretivo, a atengdo deve
ser voltada para o comportamento, € ndo para a pessoa, concentrando-se
nas agdes, € ndo na postura. Convém anotar as atitudes inaceitaveis e
as consequéncias negativas. Algumas instru¢des facilitam a transmissao
desse feedback corretivo: fazer o comentario imediatamente, em
particular (jamais uma pessoa deve ser corrigida na frente de outros) e
pessoalmente; ainda, deve ser abordado um aspecto de cada vez.

E obrigagio do lider sempre implementar e melhorar
continuamente o sistema de gestdo da organizacao, nao se conformando
com o status quo. A acomodac¢do do lider fatalmente conduzira a
estagnagdo da organizagao.

Investimento na capacitacdo e no treinamento da equipe,

fornecendo-lhe o suporte intelectual para a realizagdo das tarefas, ¢
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elemento imprescindivel ao bom desenvolvimento do grupo. O grande
lider ¢ aquele que encoraja o seu colaborador a dar um passo a mais, que
orienta para o crescimento pessoal, profissional e familiar'.

Compete ao lider, ainda, servir de modelo para seus colaboradores,
liderando pelo exemplo, mostrando-lhes que todos — lider e liderados
— estdo envolvidos na tarefa.

Apesar de existir certa confusdo terminologica, lideranga e
chefia (geréncia) ndo sdo palavras sindnimas. Paulo Roberto Motta assim

discorre sobre a distingdo desses vocabulos®:

Salvo nos estudos mais recentes, as referéncias classicas
sobre chefia e lideranga ndo diferenciam os termos, e os conceitos
normalmente sdo usados como sinonimos.

A partir dos anos 1980, definem-se as habilidades
de lideranca, em contraste com elementos classicos de chefia,
mas considerando-as tanto passiveis de aprendizado quanto
necessarias a boa geréncia.

Lideres possuem visdo, cultivam o ideal de um futuro
alternativo positivo, gerador de esperancas e agregador de
pessoas. Praticam a paixdo pelo empreendimento que dirigem e
dedicam uma aten¢do intensa aos seus seguidores. Ao contrario,
os gerentes classicos atentam para a decisdo de curto prazo e para
a solucdo de problemas. Lideres procuram transformar a cultura
da organiza¢do — principalmente a maneira como os liderados
pensam sobre a organizagdo e sobre si préprios. Em contraste
com a chefia classica, promovem a confianga dos liderados em
sua propria capacidade e os incentivam a se comprometer com um
desempenho que excede suas proprias expectativas. A lideranca
transformadora leva tanto lideres quanto liderados a reativar
seus sentidos de motivagdo e de propositos maiores, procurando
engajar o seguidor como uma pessoa integral, e ndo como um
individuo restrito a necessidades basicas. A lideranca inspiradora
da atengdo e consideracdo individuais aos liderados — a suas
expectativas e necessidades, confiando neles e respeitando-os
e deixando-os aprender ao encorajar responsabilidades. Por
comunicar e basear-se em grandes expectativas sobre seguidores,
o lider inspira os altos propositos normalmente inseridos na visdo.
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O lider envolve todos os seus liderados numa visao de busca de
objetivos comuns, também procurando torna-los lideres: o principal, e
mais arduo, objetivo do lider ¢ criar, dentre seus liderados, novos lideres.
Esses dados bem demonstram que a lideranga envolve aspectos bem mais

complexos que a geréncia, estando seu exercicio permeado de desafios.
2 MOTIVACAO

A motivagdo ¢ fator essencial a ser considerado para uma
organizagdo que almeja obter resultados acima da média e ser reconhecida
pela exceléncia de sua qualidade. E dificil imaginar que uma organizagao
desmotivada possa ser sindnimo de qualidade, parametro de exceléncia
para as outras organizagoes.

Aurélio Buarque de Holanda Ferreira®' define motivacdo como
“conjunto de fatores psicoldgicos (conscientes e inconscientes) de ordem
fisioldgica, intelectual ou afetiva, os quais agem entre si e determinam a
conduta de um individuo™.

John R. Schermerhorn Jr. et alii** definem motiva¢ao da forma

que segue:

Formalmente definida, a motivagdo se refere as forgas
dentro de uma pessoa responsavel por nivel, diregdo e persisténcia
do esfor¢o despendido no trabalho. O nivel ¢ a quantidade de
esfor¢o que a pessoa emprega, isto é, qudo duro trabalho (por
exemplo, pouco ou muito), dire¢do é o que a pessoa opta por
fazer quando esta face a um grande numero de alternativas
possiveis (isto ¢, se vai empregar o esfor¢o visando a qualidade
ou a quantidade do produto); persisténcia se refere a quanto
tempo a pessoa continua numa determinada ag¢do (por exemplo,
desiste, se esta dificil, ou continua tentando).

A motivagao ¢ algo que depende de cada um, ¢ insito ao intimo

de cada pessoa.
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Em vista disso, por maiores que sejam os meios disponibilizados
ao incremento da motivagdo dos servidores, caso haja a auséncia de
interesse destes em se motivar, todos os esfor¢os serdo inexitosos.
Fornecimento de mais beneficios (seguro-saude, plano de satde),
aumento vencimental, nada disso ¢ capaz de motivar o servidor que nao
aceita ser motivado.

Esse ponto ¢ relevantissimo, pois, ao lider, ndo caberd o mister
de, diretamente, motivar seus liderados, pois isso ¢ impossivel. Cabera a
ele, isso sim, despertar nestes a semente da motivagao, criar um ambiente
propicio a que cada servidor sinta a necessidade de ser motivado e, assim,
realmente o faga, motivando-se.

Como explicita Luiz Marins*, podemos dividir a motivacdo em
emocional e cognitiva. A emocional usa a emog¢ao das pessoas por meio
de depoimentos e descricdo de casos e situagdes; a cognitiva discute
as razdes, os motivos de ordem logica, racional e cartesiana para se
ter este ou aquele comportamento usando conhecimento, estatisticas
e dados concretos da realidade para provar um argumento motivador.
A motivagdo emocional é passageira, e a cognitiva ¢ duradoura, posto
trabalhar com a razdo.

Existem vdrias teorias sobre a motivagao, sendo que analisaremos
apenas a teoria da hierarquia das necessidades e a dos dois fatores.

Abraham Maslow?* identifica cinco niveis de hierarquia de
necessidades individuais humanas®: a) fisiologicas: sdo as necessidades
bioldgicas, as mais basicas do ser humano, como alimentagao, repouso,
sexo. Sua principal caracteristica ¢ ser dominante em relacdo as demais,
pois devem ser satisfeitas em primeiro lugar; b) de seguranga: envolvem
seguranga, protecdo e estabilidade; c¢) sociais: sdo aquelas referentes
ao relacionamento com as demais pessoas, de interagdo com o grupo,

de lagos de amizade, de afeto e de amor; d) de estima: relacionam-se
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com o autorrespeito, ao status do individuo dentro de um grupo; e)
de autorrealizacdo: impulsionam as pessoas a realizarem todo o seu
potencial, a desenvolverem-se continuamente ao longo da vida; consiste
no desejo de autorrealizacdo através da criacao e do uso total do talento
da pessoa.

Essas necessidades sdo escalonadas em ordem de importancia,
devendo aquelas mais importantes ser satisfeitas antes das menos
importantes. Assim, as necessidades fisiologicas devem ser satisfeitas
antes das de seguranca, e estas antes das sociais. Essa ordem foi bem
expressa numa piramide, ficando em sua base as necessidades fisiologicas
(mais urgentes) e em seu apice as de autorrealizacao.

Da teoria da hierarquia das necessidades, extraem-se as seguintes
constatacdes®®: a) as necessidades basicas se manifestam em primeiro
lugar, e as pessoas procuram satisfazé-las antes de se preocupar com
as de nivel mais elevado. Dessa sorte, a inicial preocupagdo ¢ com a
satisfacdo dos meios necessarios a sua sobrevivéncia condigna, como
alimentagdo, moradia, satde, etc.; b) uma necessidade de uma categoria
qualquer precisa ser atendida antes que a necessidade da categoria
seguinte se manifeste. Assim, por exemplo, antes de autorrealizar-se, a
pessoa deve garantir sua sobrevivéncia e seguranga; ¢) uma vez atendida,
anecessidade perde sua forga motivadora, € a pessoa passa a ser motivada
pela ordem seguinte das necessidades; d) quanto mais elevado o nivel das
necessidades, mais saudavel a pessoa €; €) o comportamento irresponsavel
¢ sintoma de privacdo de necessidades sociais e de estima. Por sua
vez, o comportamento negativo ¢ sintoma de ma administracdo; f) ha
técnicas de administracdo que satisfazem as necessidades fisioldgicas, de
seguranga e sociais. Os gerentes podem trabalhar almejando possibilitar
que as necessidades de estima e autorrealizagdo sejam satisfatoriamente

atendidas.
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Frederick Herzberg?” desenvolveu a teoria dos dois fatores, que
sdo classificados em higiénicos e motivacionais. Fatores higiénicos sao as
fontes de insatisfacdo no trabalho, encontrados no contexto ou ambiente
de trabalho, tendo mais relagio com o ambiente em que as pessoas
trabalham do que com a natureza do trabalho em si. Sao fatores higiénicos
importantes as condi¢des de trabalho, a relacdo com colegas, a qualidade
técnica da supervisao e o saldrio. Quanto ao salario, Herzberg descobriu
que um saldrio baixo torna as pessoas insatisfeitas, mas o aumento de
salario ndo as torna menos insatisfeitas. Portanto, diversamente do quanto
possa aparentar num primeiro momento, um excelente nivel salarial ndo
¢ garantia de plena satisfacdo ao trabalhador. Fatores motivacionais
sdo encontrados no conteudo da atividade e se refletem diretamente
no que a pessoa faz diariamente no trabalho, compreendendo o senso
de realizagdo, reconhecimento e responsabilidade. Para Herzberg, os
fatores motivacionais constituem a forma de melhorar a satisfagdo ¢ o
desempenho do trabalhador.

As pessoas sentem-se motivadas quando conhecem os objetivos
da organizagdo e t€m consciéncia da importancia do seu papel na sua
obtencdo: s6 um funciondrio motivado pode se comprometer com
um bom desempenho das suas fungdes, resultando num aumento de
produtividade?®.

As organizagdes devem ter em conta, para a adequada motivagao
dos seus funcionarios, sete necessidades sentidas por eles”: a necessidade
de as pessoas sentirem que o trabalho que desempenham ¢ importante; a
necessidade do reconhecimento do seu esfor¢o e empenho; a necessidade
de curiosidade, de quebrar a rotina através da execugdo de novas tarefas;
a necessidade de seguranca, de estabilidade no emprego; a necessidade
de amizade e convivio, criando lagos de proximidade com a organizacao;

a necessidade de realizacdo e de prestigio profissional; a necessidade
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de ter poder, de sentir que contribuem para o sucesso da organizacao; a
necessidade de desenvolvimento e de progressao na carreira.

Para a obtencdo do comprometimento dos liderados, ¢ preciso
que lhes sejam oferecidos reconhecimento e sejam valorizados
comportamentos positivos™.

Do quanto visto acima, temos que, para a melhoria da qualidade
da prestacdo jurisdicional, devera o juiz federal atentar para a satisfacao
de seus liderados, os servidores da vara. Trataremos do tema adiante,

com maior abrangéncia.
3 O JUIZ FEDERAL COMO LIiDER DE UMA VARA FEDERAL

No desempenho de sua fun¢do administrativa, o juiz federal
desenvolve uma pléiade de atribuigdes, coadjuvado pelo juiz federal
substituto, que, em ultima anélise, colima dar suporte ao poder estatal
que representa.

E fungdo do juiz federal administrar a vara que titulariza. Essa
atividade-meio ¢ exercida sem prejuizo da atividade-fim — a prestacao
jurisdicional stricto sensu, o que o assoberba ainda mais de trabalho.

Tais fungdes — jurisdicional e administrativa — ndo podem ser
entendidas como distintas, sem interligagdo, equivoco que entendemos
ter se perpetrado no tempo. A prestacao jurisdicional se concretiza pelo
autuar judicial, pela manifestagdo do Poder Judiciario por intermédio de
seus representantes. Dessarte, ndo ha como se compreender a prestacao
jurisdicional considerando-se de modo segmentado aquelas funcdes:
a prestacao jurisdicional, num contexto mais amplo, engloba todas as
atividades desempenhadas pelo juiz federal, seja administrativas, seja
jurisdicionais em sentido estrito (julgamento das lides).

Podemos, entdo, fazer a seguinte distingdo: a) prestagdo
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jurisdicional em sentido amplo: abrange todas as atividades
desempenhadas pelo juiz federal, relativas ao poder estatal do qual ¢
membro; b) prestacdo jurisdicional em sentido estrito: refere-se a
atuacdo do juiz federal na relagdo processual; ¢) atividade administrativa:
sdo aquelas atribui¢des de natureza administrativa que dao suporte a
concretiza¢ao dos provimentos jurisdicionais.

Crer que, em sua atividade, o juiz federal ¢ tdo somente um
personagem da relagdo juridico-processual € perceber apenas parte do
fendmeno em questdo: a sorte dessa atividade depende, sobremaneira, da
pratica de atos materiais imprescindiveis a concretiza¢ao dos provimentos
judiciais.

Ele ndo ¢ s6 prolator de sentencas, de decisdes. Seu mister
constitucional lhe confere atribui¢do das mais clevadas, a saber, a
distribuicdo da Justica, que para ter alguma serventia deve ser efetiva,
capaz de ser usufruida pela parte interessada. De pouco vale uma
sentenga, por mais erudita e bem redigida, se a parte ndo usufruir o bem
de vida almejado. Ninguém ingressa em juizo em busca de uma peca de
retorica, de uma consulta, de um repositorio de conhecimentos juridicos,
mas, sim, da manifestacdo do poder estatal competente para que possa
gozar de um direito que lhe tem sido negado.

O julgador ndo pode alhear-se do universo social, decidindo em
abstrato casos concretos que lhe sdo levados a apreciacao, até mesmo sob
pena de desprestigio do proprio Poder Judicidrio, com reflexos diretos na
legitimidade do Estado Democratico de Direito.

Exemplo disso ¢ a possibilidade de modula¢do no tempo dos
efeitos da decisdo proferida pelo Supremo Tribunal Federal quando
reconhece a inconstitucionalidade de lei ou ato normativo (art. 27 da
Lei n° 9.868/99), a permitir aquela Corte Superior que, diante do caso

concreto e em face de situacdes ja consolidadas pelo inexoravel decurso
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do tempo, delimite 0 momento a partir do qual a decisdo proferida tera
eficacia. O mesmo se diga quando o Supremo Tribunal Federal deixa
de pronunciar a inconstitucionalidade de uma norma em virtude da
consolida¢do de situagdes juridicas.

Prolatar uma sentenca, ou uma decisdo, ¢ apenas uma faceta
da prestagdo jurisdicional, um primeiro passo de muitos outros a sua
efetivagdo, o que so se concretizara caso haja um respaldo administrativo
subjacente, consubstanciado num aparato instrumental héabil a dar-lhe
cumprimento.

Nao obstante a singeleza desse raciocinio, ndo € o que ocorre.

A Administracdo Judiciaria ¢ tema ainda ndo desbravado, carente
de estudo. Ha nascente reacdo a letargia reinante, mas ainda ¢ timida
frente as pelejas que despontam. Consideramos que grande parte da
crise experimentada pelo Poder Judiciario, especificamente pela Justica
Federal, seria debelada caso os magistrados encampassem a ideia de se
tornarem elementos reformadores, o que lhes é perfeitamente factivel,
haja vista serem os administradores das varas. Quanto a essa condi¢do
de personagens da reforma do Poder Judiciario, leciona Carlos Roberto

Faleiros Diniz3!:

Por outras palavras, portanto, o juiz é o principal agente
da reforma administrativa do Poder Judiciario. Na qualidade de
administrador das Varas e Tribunais, é o juiz quem deve ter a
visdo global de gestdo e promover as mudangas necessarias para
reverter o critico quadro do Judiciario. Outrossim, destaca-se
que a autoridade e a legitimidade do juiz para conduzir essas
mudangas tém fundamento no proprio ordenamento juridico,
que coloca em suas mdos a tarefa de assegurar a qualidade e a
eficacia na prestagdo jurisdicional (BIELSA, 1996, p. 14).

Nesse sentido, urge destacar que os problemas
vivenciados pelo Judiciario, como precdaria infra-estrutura e
desaparelhamento, além do extenuante volume de servigco, ndo
podem ser usados como alibi universal para justificar a atua¢do
dos juizes administradores, porquanto estes, na qualidade de
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responsaveis diretos pela prestacdo dos servigos judiciais, devem
ser mais que simples julgadores. Assim afirma Batochio e Cunha:
“O juiz ndo pode atuar como burocrata, encarregado de lancar
ou assinar despachos nos processos que lhe sao apresentados por
sua secretaria. Ele é o administrador, o supervisor e o corregedor
dessa secretaria e de seus auxiliares — tais como oficiais de
Justica e peritos —, responsavel, portanto, pela ordem e eficiéncia
desses servigos” (1999, p. 70).

Com relagdo ao acompanhamento das fun¢oes dos
auxiliares da justica, a atua¢do do juiz deve ser ainda mais
responsavel, conquanto é sua tarefa e dever utilizar-se dos
necessarios mecanismos corretores da atividade dos servidores,
controlando, passo a passo, a eficacia do sistema. Para tanto,
deve acompanhar a sucessdo dos processos e a produtividade
dos servidores, criando normas de trabalho objetivas e agindo
na responsabilizacdo — inclusive com sang¢des disciplinares —
daqueles eventualmente ineficazes.

Dito de outra forma, pode-se constatar que o juiz ndo
pode se manter alheio ao movimento processual que se opera
diante de si, afinal é de sua responsabilidade o bom funcionamento
do servigo. Tem ndo apenas o direito, como também o dever de
acompanhar de perto o desempenho e o andamento dos processos
em sua Vara. Significa, portanto, que o magistrado devera ser
um pouco julgador e um pouco corregedor de sua propria Vara.
Sera sua tarefa descer de seu gabinete e checar o andamento
do trabalho no cartorio, inquirindo da quantidade de processos
que chegaram naquele dia, do numero de processos para serem
despachados e do desempenho dos serventuarios que lhe auxiliam.

De inicio, para a reversdo desse quadro, convém ser o proprio
juiz federal conscientizado de que o sucesso do exercicio de sua funcao
jurisdicional, ao fim e ao cabo, depende da administracao da organizagdo
pela qual ¢é responsavel — a Vara Federal. Em seguida, os servidores
devem ser conscientizados da importancia do trabalho que desenvolvem,
bem como do quanto seu comprometimento ¢ capaz de influir na busca
por maior qualidade na prestacdo dos servigos.

A lideranga ¢ tema assaz versado, em especial na seara da ciéncia
da Administragdo. Nela, o desenvolvimento de novos lideres, em vez

de novos chefes, passou a despontar como essencial ao futuro das
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organizagdes. As empresas, grandes ou pequenas, almejam ter em seus
quadros lideres, a envolver os colaboradores numa visao, influenciando-
-0s para que ela se torne real.

Nao verificamos Obice a que, também em se tratando da
administracdo judiciaria, envidem-se esforgos para a formacao de lideres,
recaindo nos juizes, dentre eles, por 6bvio, os juizes federais, a natural
escolha daqueles que exercerdo essa atribuicao.

E imanente a funcio do juiz federal administrar uma vara. Isso
¢ uma verdade insofismével. A propria estrutura organica do Poder
Judicidrio ja lhe atribui esse status. Assim, acima e além de sua propria
vontade, ¢ responsavel pela administragdo de uma organizagdo — a vara
— e mesmo de organizagdes mais complexas — a exemplo de secdes e
subsec¢des judiciarias, na qualidade de diretor do foro.

Em vista disso, mais do que mero gerente, atento a questdes
burocraticas, compete ao juiz federal assumir a postura de lider de seus
servidores, extraindo deles todo o potencial de trabalho, valorizando-os
enquanto pessoas e profissionais.

A assung¢do da postura de um lider trara indiscutiveis ganhos a
prestacdo jurisdicional. Influenciar os servidores para que, todos juntos,
atinjam os objetivos identificados ¢ um desafio.

E isso que se espera de um juiz federal lider.

Sucede que, no concurso para o provimento do cargo de juiz
federal substituto, pelo menos até hoje, o candidato ndo tem aferido seu
potencial de lideranca. Alids, nem mesmo o candidato, com rarissimas
excegoes, tem ciéncia de eventuais atributos de lideranca de que seja
detentor.

Entendemos ser de bom alvitre a avaliagdo, junto aos candidatos
ou mesmo aos novos juizes federais substitutos, dos atributos da

lideranca, possibilitando-se identificar aquelas pessoas deles mais
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carentes, nao visando discrimind-las negativamente, mas, sim, avaliar o
grau de auxilio exigido para o aprimoramento daqueles atributos.

E interessante que o juiz federal, no exercicio da atividade
jurisdicional, tenha como missdo fundamental conduzir o tramite
processual, proferindo decisdes que devem ser acatadas pelas partes;
caso haja irresignagdo, ¢é-lhes facultada a interposicdo de recursos.
Exsurge, a toda evidéncia, que, nessa condi¢cdo, também age enquanto
lider na relacdo juridica processual; visto que, como participe dela, figura
personificando o Estado-Juiz*. Para tanto, atuard em conjunto com as
partes em litigio, pautando-se por principios de obrigatéria observancia,
a exemplo do devido processo legal e de seus corolarios do contraditorio
e da ampla defesa (art. 5°, LIV e LV, da Constitui¢do Federal de 1988).

Nao devemos confundir lideranga com autoritarismo, ao ponto
de considerarmos o juiz federal um ser autoritdrio ou um Fiihrer do
processo, como se dava no Direito Processual alemdo no periodo de
dominio nazista*. Deve, sim, o juiz federal, enquanto integrante da
relagdo juridica processual, agir com autoridade, mas nos limites da
razoabilidade e com objetivo definido de dar efetividade a Justica.
Como afirma Humberto Theodoro Janior*, citando li¢do de Couture,
a “autoridade [do magistrado] ¢ necessaria para que suas decisdes nao
sejam ditames académicos nem pegas de doutrina, mas se cumpram
efetivamente pelos 6rgdos encarregados de executé-las”.

Assim, seja na area-fim, ou seja na area-meio, ¢ exigido do juiz
federal o exercicio da lideranca. E exigido que seja um juiz federal lider.

A par disso, pouca ou nenhuma relevancia ¢ dada ao tema, ndo se
verificando, no Conselho da Justi¢a Federal®® e nos Tribunais Regionais
Federais, a adocdo de iniciativas voltadas ao desenvolvimento da
lideranca junto aos magistrados federais.

Como visto alhures, a ideia de que os lideres nascem naturalmente

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, P. 55-98, 2009



74 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

com os atributos da lideranca ¢ ultrapassada, preponderando hoje
a orientacdo de que todos podem, em maior ou menor extensao,
desenvolver-se com estudo e pratica.

A participagdo de magistrados federais em programas de
formacgao de lideranga, que ndo singelos cursos de poucas horas, e o
acompanhamento direto das Corregedorias, enquanto 6rgaos consultivos
e fiscalizadores, denotam medidas apropriadas a formagdo de uma
mentalidade voltada para a lideranca.

Especial énfase deve ser dada a diferenca entre autoritarismo e
lideranga. Aos juizes, pesa a pecha de serem autoritarios, talvez devido
as proprias atribuigdes do cargo®, a exigir atitudes firmes facilmente
confundidas com autoritarias ou arbitrarias. Outrossim, eles sdo servidores
publicos’’ e, nessa qualidade, vinculados a deveres e prerrogativas
voltadas ndo para a satisfacdo de desejos e interesses pessoais, mas, sim,
para o bem comum da coletividade.

Cumpre frisarmos, de molde a evitar posterior perplexidade, que
nao defendemos o transplante direto dos conceitos da Administragdo, em
particular do estudo da lideranca, desenvolvidos num contexto diverso
do servico publico, sem qualquer adaptagdo, para a Administraciao
Judiciaria. E 6bvio que uma organizagio privada ¢ regida por normas
e principios distintos daqueles proprios dos entes estatais. Seus regimes
juridicos sdo diversos. Suas realidades sdao diversas. Todavia, muito
do pensado e aplicado na seara empresarial privada pode ser adotado
na Administragdo Judiciaria, desde que empreendidas as adaptacdes
pertinentes.

Um dos pontos principais a serem considerados, a propdsito, ¢ a
obrigatdria obediéncia, pela Administragdo Judicidria, do constitucional
principio da legalidade (art. 37, caput, da Constituicdo Federal de 1988).

Conquanto a organizacdo privada é proporcionada ampla liberdade
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de condugdo, somente lhe sendo furtada a pratica de atos vedados por
leis, em se tratando da Administracdo Judiciaria tem-se exatamente o
inverso, pois somente lhe ¢ deferido fazer o que a lei determina. Essa
distin¢do deve ser considerada, mas ndo impede a incidéncia aquela dos
principios e das praticas empresariais que encontrem compatibilidade
com o especifico regime juridico a que esté jungida.

E imperativa a adogdo, pela Administragdo Judicidria, das praticas
empresariais adaptaveis ao seu peculiar regime e que tragam ganhos para
0 bem comum, decorréncia imediata do principio da eficiéncia, ao qual
igualmente deve render obséquio (art. 37, caput, da Constituicdo Federal
de 1988).

Como ndo poderia deixar de ser, também em se tratando de
lideranca, ndo vislumbramos empego a sua aplicacao pela Administracao
Judicidria.

Sao deveres de todo magistrado®®: cumprir e fazer cumprir, com
independéncia, serenidade e exatiddo, as disposi¢des legais e os atos
de oficio; ndo exceder injustificadamente os prazos para sentenciar
ou despachar; determinar as providéncias necessarias para que os atos
processuais se realizem nos prazos legais; tratar com urbanidade as
partes, os membros do Ministério Publico, os advogados, as testemunhas,
os funciondrios e auxiliares da Justica e atender aos que o procurarem,
a qualquer momento, quando se tratar de providéncia que reclame
e possibilite solugdo de urgéncia; residir na sede da Comarca salvo
autorizacdo do 6rgdo disciplinar a que estiver subordinado; comparecer
pontualmente a hora de iniciar-se o expediente ou a sessdo, € ndo se
ausentar injustificadamente antes de seu término; exercer assidua
fiscalizagdo sobre os subordinados, especialmente no que se refere a
cobranga de custas e emolumentos, embora ndo haja reclamagdo das

partes; manter conduta irrepreensivel na vida publica e particular.
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Esses deveres aos quais o magistrado estd umbilicalmente
atrelado, numa leitura conjunta e finalistica, visam a que a prestacao
jurisdicional obtenha um resultado satisfatorio, ndo havendo obstaculo a
que sejam observados a luz da lideranga.

Assim, “cumprir e fazer cumprir, com independéncia, serenidade
e exatiddo, as disposi¢des legais e os atos de oficio” pode ser interpretado
como pautar sua conduta profissional, que deve ser obrigatoriamente
razoavel e equilibrada, na satisfagdo do bem comum, por intermédio de
uma prestacao jurisdicional de qualidade, eficiente e eficaz, liderando os
servidores pelo exemplo, segundo padrdes éticos e morais elevados.

Ja “exercer assidua fiscalizagdo sobre os subordinados,
especialmente no que se refere a cobranca de custas e emolumentos,
embora n3o haja reclamagdo das partes”, longe de induzir ao
entendimento de o juiz federal deter apenas a fun¢ao fiscalizatoria, deve
ser entendida como a chancela para que exerc¢a o papel de lider, com
inegavel liberdade (cujos lindes sdo fixados pelo peculiar regime juridico
da Administragdo Publica). Compete-lhe instigar os servidores que lhe
sdo subordinados a obterem o méaximo de seu potencial com os recursos
disponiveis, prestando-lhes toda a orientagdo necessaria. Sua conduta
vai bem além de fiscalizar: cabe-lhe igualmente orientar, coordenar e
motivar os servidores.

Aspecto que avulta em importancia ¢ a motivacao.

E corrente a falacia de que os servidores publicos sdo relapsos,
lenientes, desmotivados®. Em parte, isso é verdade, pois ha, no quadro de
servidores publicos, pessoas com esse reprovavel comportamento, para
quem a posse no cargo representa apenas a seguran¢a de um emprego
extremado das vicissitudes da iniciativa privada, a exemplo da eterna
ameaga do desemprego e da cobranga excessiva por parte dos empresarios.

Contudo, felizmente, tais personagens representam parcela inexpressiva
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do elenco de servidores publicos. Lembramos que os concursos publicos
possuem vasta clientela, imensamente superior ao nimero de vagas
oferecidas*, o que torna lidima a presungdo de que aqueles que logrem
€xito nos certames sejam os individuos mais capacitados.

A questdao motivacional, em se tratando da Administragao Publica,
¢ marcada por tracos interessantes.

O servico publico ainda garante aqueles que optam por nele
ingressar vantagens ndo proporcionadas pela iniciativa privada. Mas
essas vantagens, que suprem as necessidades mais imediatas dos
interessados, com o passar do tempo deixam de ser fator motivacional.
Citamos, por exemplo, a estabilidade no emprego: o desemprego ¢ uma
praga mundial, um mal que circunvizinha a todos quantos trabalhem na
iniciativa privada, seja CEOs*', seja operarios; isso faz com que todos
procurem dar o maximo de si, obter os melhores resultados, em busca,
acima de tudo, da garantia do emprego — s6 que todo esse esforco
necessariamente ndo proporciona a seguranca pretendida. Ingressando
no servigo publico, e ap6s o curso do prazo de 3 anos*, o servidor
publico consegue a estabilidade, somente podendo perder o cargo em
casos excepcionais: em virtude de sentenca judicial transitada em julgado
ou de processo administrativo disciplinar no qual lhe seja assegurada a
ampla defesa (art. 22 da Lei n°® 8.112/1990)%.

Temos que, em se tratando da Administracido Publica, as
necessidades mais basicas dos servidores sdo atendidas, o que lhes
retira o conddo de criarem motiva¢do. Outras necessidades devem ser
satisfeitas para a permanente manuten¢ao da motivacao. Numa leitura a
luz da teoria de Maslow, as necessidades fisioldgicas e de segurancga ja
estdo satisfeitas, ndo mais servindo de fator incrementador da motivagao.
Doravante, devem ser atendidas as necessidades sociais, de estima e de

autorrealizagdo. E o papel do lider a sua satisfacdo ¢ fundamental.
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3.1 Vara Federal: Equipe de Equipes

A Secretaria das Varas Federais é subdividida, para fins de
racionalizacdo do trabalho, em pequenas organizacdes, geralmente
denominadas sefores. Assim, uma Vara Federal tem o “setor de execucao”,
“setor de publica¢do”, “setor de processos de conhecimento”, etc. E o
juiz federal quem determina essa divisdo. E fungdo do lider instilar em
seus servidores os sentimentos de unido, cooperagdo. Essa divisdo da
Vara Federal deriva da racionalizac¢do dos trabalhos, ndo se constituindo,
cada setor, de uma parte desconexa do todo. Por isso, reputamos mais
adequada a utilizacao da palavra equipe em vez de setor. A palavra equipe
transmite a ideia de unidade, de congracamento, envolvendo mais os
servidores num todo, ao passo que ao vocabulo sefor atrela-se uma ideia
de divisao, de segmentacao. Nao bastasse isso, a ado¢ao do termo equipe
tem a vantagem de alinhar o vocabulério da Administragdo Judicidria ao
da ciéncia da Administragdo, sede natural de seu estudo. Citamos li¢ao
de John A. Wagner III ¢ John R. Hollenbeck* sobre as caracteristicas das

equipes, plenamente aplicaveis a uma Vara Federal:

Equipes sdo um tipo especifico de grupo, caracterizado
por niveis elevados de interdependéncia, agrupamento por fluxo
de trabalho e conhecimento, talentos e aptidoes diferenciados
entre seus membros. Esses tracos exclusivos das equipes fazem
com que certos fatores sejam mais cruciais ao seu Sucesso, o
que ndo acontece em outros tipos de grupo. A disponibilidade de
recursos especializados, niveis elevados de experiéncia em cada
posi¢do, modelos mentais compartilhados quanto ao modo como
os pares e especialistas trabalham em conjunto, em diferentes
situagades, e uma disposi¢do de colocar o sucesso da equipe acima
dos interesses pessoais sdo indicadores do trabalho em equipe
bem-sucedido.

Aos servidores da Vara Federal, convém que seja transmitido

o sentimento de que formam uma grande equipe, que, por sua vez, ¢
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dividida em pequenas equipes; porém, todos laborando em conjunto e
objetivando os mesmos fins, prestando-se mutuo auxilio. Se determinada
equipe, por exemplo, a responsavel pela publicacdo dos atos, estd
assoberbada, nada obsta que membros de outras equipes ou mesmo
outras equipes inteiras a auxiliem. A Vara Federal ¢ um organismo tinico
e sO podera atingir o patamar da exceléncia com o comprometimento de
todos, com a sensibiliza¢ao de que todos sdo responsaveis pelo resultado
final.

A difusdo desse espirito de equipe, ou spirit de corps, é tarefa que,
a primeira vista, pode ser considerada ingente, inviavel, pois o quadro
de servidores ¢ heterogéneo, cada componente possuindo necessidades,
anseios e deficiéncias distintos dos demais, insitos a sua propria condi¢ao
de individuo, merecendo, esse fator diferencial, acurada atengdo. Grande
equivoco a ser cometido pelo juiz federal quando da estruturacdo das
equipes — a Vara Federal (grande equipe) e as equipes menores — ¢
olvidar as individualidades dos servidores, considerando todos como
detentores das mesmas competéncias e necessidades.

Critérios etarios, de sexo, de origem, demandam estudo criterioso.
E salutar que seja elaborado um questionério, a ser preenchido por
todos os servidores, contendo perguntas que permitam aferir um pouco
de seu historico de vida e de suas aspiragdes. A mantenca de lagos de
amizade, firmados no curso da rotina de trabalho, também permite aferir
as distingdes entre cada um deles.

Transformar a Vara Federal numa verdadeira equipe representa
um caminho arduo a ser percorrido, mas cujos percal¢cos nao devem
intimidar aqueles envolvidos no processo, em especial ao se considerar
que os beneficios de sua concretizacdo sdo incalculaveis ndo apenas para
a organiza¢do, mas também para os individuos. O sucesso estd baseado

na aptidao de os servidores trabalharem juntos como uma equipe eficaz®.
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Ojuiz federal deve atentar para a necessidade de manter sua equipe
em constante transformacdo em busca da exceléncia, acompanhando o
desenvolvimento da sociedade a qual serve. Assim como 0s seres vivos
seguem uma ordem natural durante o fenomeno da vida — nascem,
crescem e morrem —, podemos também afirmar que a vida de uma equipe
¢ dividida em cinco fases: formacao, tumulto, normacgao, desempenho e
dissolugao*® 7,

Na fase da formagdo, a equipe estd em seu estagio embriondrio,
havendo por parte de seus componentes maior preocupacao em se
inserirem no novo contexto de coletividade. Na fase do tumulto,
temos atritos entre os componentes derivados da conformacgdo das
individualidades ao padrdo da equipe, sendo muitas as expectativas.
Na fase da normacdo, a equipe inicia a formacdo de um todo coeso,
suplantando as dificuldades originadas das diferencas individuais em
prol de um sentimento de equipe. No estagio de desempenho, a equipe
ja ¢ um grupo integrado, que bem desenvolve suas funcdes. Na fase da
dissolug¢do, a equipe se desfaz, o que ¢ muito comum em se tratando de
equipes temporarias.

O conhecimento dessas fases fornece ao juiz federal elementos
para a analise do desenvolvimento de sua equipe, acompanhando seu
ciclo de vida para prolongar o estdgio em que o desempenho alcance
seu apice. A manutencdo da equipe sempre na fase de desempenho ¢
objetivo a ser perseguido, pois, nessa fase, sdo obtidos os resultados mais

favoraveis.

3.2 Adaptacao as Mudancas

A prestagdo jurisdicional ¢ desenvolvida num ambiente de

constantes mudangas de toda ordem. Sdo mudangas na legislagdo e no
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entendimento de nossos tribunais sobre as matérias. S3o as inovagoes
tecnoldgicas que podem otimizar as atividades da Vara Federal.
Sdo alteragdes das politicas publicas, que ensejam a propositura de
uma enxurrada de acdes. Enfim, a Unica certeza ¢ de que a prestagdo
jurisdicional ocorre num universo de incertezas. E isso deve ser
considerado quando da administracdo da Vara Federal, cabendo ao juiz
federal liderar os servidores de modo a se adaptarem as mudancas, quigd,

quando possivel, de modo preventivo.

3.3 Delegacao de Atribuicoes

O juiz federal ¢ responsavel por uma estrutura
organizacional. Nao trabalha sozinho nem o poderia fazer, dada
a pléiade de atividades exigidas para o funcionamento da Vara
Federal, que ndo se resume a prolacdo de provimentos judiciais.
Sdo realizadas muitas tarefas para que esses provimentos sejam
efetivos.

Presente esse contexto, cabe ao juiz federal delegar grande
parte das atribuicdes. Mas delegar ndo ¢ simplesmente atribuir uma
atividade e cobrar o resultado final. Destarte, enquanto lider dos
servidores, compete-lhe promover o desenvolvimento dessa unidade
organizacional, notadamente estruturando-a e distribuindo as tarefas a
serem desempenhadas pelos liderados.

Ha certa resisténcia quanto a delegacdo de poderes, arrimada
sobremaneira na ideia de que “Se alguém quer algo benfeito, ¢ melhor
que o faga sozinho”. Realmente, quando a propria pessoa realiza a
atividade, ela ¢ a responsavel imediata pelo resultado, havendo maior
comprometimento na sua consecucdo. Conquanto haja parcela de

verdade nesse pensamento, ¢ materialmente impossivel ao juiz federal
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desempenhar todas as atividades da Vara Federal. Alids, mal consegue
ele desincumbir-se do dever de prolatar as sentencas e decisdes, face
a ingente carga de trabalho a que estd submetido, qui¢d de fazer tudo
sozinho sem a assisténcia de outras pessoas.

A participagdo dos servidores, longe de ser necessdria, ¢
fundamental ao sucesso da prestagdo jurisdicional.

Ao estabelecer as atribui¢des de cada servidor, resta por lhe ser
delegada parcela do poder estatal, transferindo-lhe responsabilidade, que
segue acompanhada do compromisso de bem cumprir a missao.

Deve ser incutida nos servidores a concepcao de que as atividades
deles estdo inseridas num contexto maior, que sdo fundamentais para o
sucesso ou o fracasso da prestacdo jurisdicional. Em outras palavras:
criar nos servidores o sentimento de que também sdo componentes de
um poder estatal e que também estdo comprometidos com a efetividade
da Justiga.

José Wilson Ferreira Sobrinho*®, ao discorrer sobre a organizagio

dos trabalhos em uma Vara Federal, leciona:

O trabalho desenvolvido em uma Vara Federal, como
qualquer trabalho, necessita de certas premissas organizacionais
como forma de racionaliza-lo. Ja vai bem longe, felizmente,
o tempo em que o juiz centralizava tudo. Hoje, com o volume
avassalador de processos, um juiz ndo pode se dar ao luxo de fazer
tudo. E preciso distribuir tarefas e fiscalizar seu cumprimento.
A denominada distribui¢do de tarefas é, na verdade, a velha
“delegacdo”, ou seja, o juiz delega para seus auxiliares certas
atribui¢oes que ndo tém conteudo decisorio. De fato, certos
procedimentos encontrdaveis nas Varas ndo necessitam de uma
intervengdo direta do juiz. Por exemplo: abertura de vista em
caso de réplica ou contestagdo. Os servidores das Varas poderdo,
com vantagem, praticar tais atos. Todavia, convéem que se diga
que a delega¢do aludida anteriormente ndo pode abarcar as
denominadas “decisées judiciais”, isto é, os atos decisorios do
Jjuiz.
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Donna M. Genett define seis passos a serem seguidos quando da
delegagdo deuma fun¢ao®: 1) prepare-se previamente; 2) defina claramente
a tarefa a ser realizada, sendo especifico ao expod-la. Peca a pessoa a quem
se esta delegando para repetir as informagdes, a fim de assegurar que
compreendeu tudo; 3) estabeleca claramente o prazo para a execugdo da
tarefa; 4) estabeleca o grau de autonomia que deve ser atribuido a quem
realizard a tarefa; aqui, havendo trés niveis: 4.1) nivel um: autonomia
para recomendar; 4.2) nivel dois: autonomia para informar sobre a agdo
e coloca-la em pratica; 4.3) nivel trés: autonomia para agir; 5) determine
pontos de verificagdo quando for se reunir com as pessoas a quem as tarefas
foram delegadas, para acompanhar o progresso do trabalho e, se preciso,
oferecer orientacdo. Planeje-os inicialmente com frequéncia e torne-os
mais espacejados ao notar que a tarefa esta sendo executada sem problemas;
6) faca com o funciondrio uma recapitulagdo completa do trabalho para
discutir o que transcorreu bem, o que pode ser aprimorado e o que foi
aprendido.

Devem ser observados os limites fixados na legislagao de regéncia
quanto as fungdes delegadas. Existem atos privativos do juiz federal, o que
ndo impede que os servidores, por exemplo, elaborem minutas desses atos
e as submetam aquele, que, concordando, as assinara. Todavia, ha outros
atos excepcionais, diga-se de passagem, cuja delegacdo ¢ inadmissivel, a
exemplo de presidir audiéncias. Especialmente o incentivo a realizagao
de atos ordinatorios®, que independem de intervengao do juiz federal para
serem concretizados, ¢ medida que aumenta a celeridade processual®'.

Inolvidével, a propdsito do assunto, que a delegagdo redunda em
outros beneficios que ndo apenas o aumento da produtividade.

E o que explicita Ken Zeigler™:

Delegar ¢ uma forma importante de desenvolver as
habilidades de seus colaboradores, assim como de aumentar
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a motivagdo. Demonstra ainda seu compromisso de melhorar
a qualificagdo de quem trabalha com vocé. Afinal, a principal
qualidade de um gestor é justamente sua capacidade de treinar
equipes. Aceite o fato de que outros podem realizar algumas
tarefas tdo bem quanto vocé — talvez melhor.

Em vista disso, ¢ salutar que, observando-se os lindes legais, seja
delegada a maior quantidade de tarefas aos liderados, ndo s6 colimando
o aumento na produtividade pela divisdo de tarefas, sendo também pela

motivagdo que isso representa.
3.4 Fixacao de Metas

O juiz federal deve, em conjunto com os servidores, estabelecer
metas de desempenho, que devem ser fixadas com base em dados
concretos, e ser realistas — metas muito timidas ou audaciosas, irreais, nao
criam motivacdo. Elas servem para aferir o desempenho da Vara Federal,
prestando-se, inclusive, para compara-la com outras de igual competéncia,
como também permitem a avaliagdo do desempenho dos servidores no
cumprimento de suas atribui¢des, principalmente aquelas delegadas.

A cobranca por resultados prefixados deve ser feita de modo
razoavel, evitando-se que os servidores se sintam pressionados além
do necessario a realizagao da tarefa. O estresse exacerbado diminui o
rendimento e, pior, € prejudicial a saude.

Entendemos pertinente o estabelecimento de metas gerais
para a Vara Federal e metas especificas para cada equipe e para cada
servidor individualmente considerado. Esses trés patamares devem estar
correlacionados, formando um todo homogéneo e sincronizado. E uma
maneira de aferir-se o desempenho ndo apenas global, mas também

setorizado, a permitir a identificacdo de pontos de entrave.
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3.5 A Motivacao dos Servidores

No papel de lider da Vara Federal, recai sobre o juiz federal a
responsabilidade por manter sua equipe motivada.

Como ja referido, a motivagdo depende de cada pessoa, uma
vez que derivada de fatores internos. Fatores externos sdo capazes de
aumentar a motivagdo, mas serdo de pouca valia se a pessoa ndo aceitar
ser motivada. Isso faz com que, logo de inicio, deva ser instituida a
cultura da motivagao, criando com isso solo fértil a génese motivacional.

Para a obtencdo do consentimento do interessado, impende que
sejam utilizadas ferramentas idoneas a motivagao™.

O ingresso no servigo publico possibilita as pessoas certo grau
de satisfacdo de suas necessidades, especialmente aquelas mais basicas,
usando-se a terminologia de Maslow, as fisioldgicas e de seguranca. Se
por um lado isso representa uma vantagem, o passar do tempo torna-as
fator desmotivacional. E aqui que se faz presente a enérgica intervengio
do juiz federal, buscando satisfazer as demais necessidades de seus
servidores.

No mais, atento a teoria de Frederick Herzberg, a identificagao
dos fatores higi€nicos e motivacionais € precipua para o estabelecimento
da estratégia motivacional.

Esse desafio pode ser vencido com o uso de ferramentas
motivacionais simples.

A delegacao de atribuigdes ¢ inegéavel fator a contribuir para a
motivagdo, na medida em que retira o foco do resultado apenas do lider,
espraiando-o para todos os componentes da equipe. O cumprimento das
metas, assim, deixa de ser algo distante dos liderados. A atribuicao de
tarefas faz com que se sintam igualmente responsaveis pelo sucesso da

atividade, envolvendo-se mais intimamente com o resultado.
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Diretamente relacionada com a delegagdo, temos a fixagdo de
metas de desempenho, de cujo estabelecimento deverao participar todos
os servidores, at¢ mesmo para que se sintam compelidos a atingi-las.

O feedback, a troca de informacdes sobre o andamento das
atividades desenvolvidas, também ¢ importante fator motivacional, uma
vez que o fornecimento de orientacdo, criticas construtivas e mesmo
elogios pela condugdo da tarefa estabelece um senso de dever cumprido.
Ressaltamos: criticas negativas devem ser tratadas, primeiro, direto com
o servidor, sob pena de criar-se um sentimento de inseguranga — apas,
reunidos todos os servidores, discute-se acerca dos pontos negativos,
sem qualquer identificacdo de quem foi o responséavel pela falha (claro
que somente quando isso for possivel). Alias, gizamos que as falhas
e as respectivas agdes corretivas devem ser encaradas ndo como algo
excepcional, dando-lhes uma importancia exacerbada. A constatacdo de
que corre¢des no curso dos trabalhos se sucederdo ¢ bem mais que uma
previsdo, ¢ uma certeza, e todos os envolvidos devem estar cientes disso.

Como manifestacdo da necessidade do feedback, temos a
disseminagdo da cultura de reunides periddicas para avaliagdo dos
trabalhos, bem como de reunides rapidas para o trato de questdes
pontuais. Elas servem de fator motivacional ao permitir que o proprio
grupo perceba o ritmo dos trabalhos e troque informacdes sobre o
desenvolvimento das atividades.

A criagdo de um espirito de corpo, por intermédio da interagao
dos membros da Vara Federal, pensamos, além de fator motivacional,
pode mesmo ser considerada condi¢do sem a qual ndo se ha falar em
equipe.

Isso pode ser conseguido por meio de praticas singelas:
conscientizacdo de que os servidores formam uma equipe que deve ser

unida, apta a enfrentar as adversidades; escolha mensal, pelos demais
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colegas da Vara Federal, do servidor que se destaque por determinado
atributo positivo, a exemplo de “servidor mais proativo”, “servidor mais
prestativo”, “servidor mais pontual”, etc.; comemoragdo das datas de
aniversario dos servidores; comemoracdo de datas festivas no proprio
local de trabalho, como Dia das Maes, Dia dos Pais, Pascoa, Natal;
participagdo em eventos sociais fora do local do trabalho, como almogos,
viagens; estruturacdo de um local, nas dependéncias da Vara Federal ou
do Foérum, onde o servidor possa relaxar naqueles momentos de pico
de estresse, as chamadas ‘“‘salas de relaxamento”, “sala antiestresse”,
“sala zen”; promogao, pela Vara Federal, de iniciativas visando auxiliar
entidades de beneficéncia; realizacdo de ginastica laboral; participacao
em coral ou grupo de teatro.

Conscientizar os servidores da importancia das tarefas por
eles desempenhadas para a consecu¢do dos objetivos tragados ¢ meio
que reputamos idoneo a estimular o trabalho de cada um, fazendo-os
sentir-se valorizados. E as tarefas de todos os servidores sdo dignas de
consideragdo, pois confluem para um destino Gnico — a exceléncia na
prestacdo jurisdicional. Por exemplo: fatalmente um servidor que deva
fazer a juntada aos autos de mandados cumpridos pelos oficiais de Justiga
se sentira desvalorizado, o mesmo ocorrendo quando deve numerar as
folhas que compdem os autos de um processo. Sao tarefas que podem ser
feitas por qualquer pessoa, ndo exigindo prévio conhecimento técnico™.
Todavia, sdo imprescindiveis para a tramitacao dos processos, relevancia
que deve sempre ser lembrada aos encarregados de sua execugao.

Firmada a constante motiva¢cdo como politica institucional, ¢é
de se esperar o atingimento dos resultados especificos de aumento de
produtividade, melhoria na qualidade dos servigos e economia resultante

de acdes preventivas™,

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, P. 55-98, 2009



88 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

CONCLUSAO

A crise vivenciada pelo Poder Judiciario ¢ fato concreto que
demanda acdes concretas para ser debelada ou, pelo menos, minorada.

Varias providéncias sdo indicadas na tentativa de reverter esse
quadro desfavoravel, a exemplo do aumento do niimero de tribunais e
de juizes e da promogao de reformas legislativas. Entretanto, reputamos
também premente o desenvolvimento da Administracdo Judicidria,
sintonizando a gestdo do sistema judiciario as praticas empresariais
adotadas pela iniciativa privada com as adaptagdes pertinentes exigidas
pela disting@o dos regimes juridicos.

A melhoria do Poder Judicidrio, cuja imagem em nossos dias ¢
marcada por caracteristicas depreciativas — lentiddo, apatia, demasiada
burocracia —, muito poderia ser alterada pela adogdo, principalmente
pelos juizes de primeiro grau, de postura profissional pautada na
Administragdo Judiciaria.

No quadro atual, nosso Poder Judiciario ¢ gerido de forma
amadora, sem a adog¢do de métodos de gerenciamento que objetivem
torna-lo mais eficiente e eficaz.

Essa opcao de reforma — gestdo do Poder Judiciario com palio
nas regras da ciéncia da Administragdo — ainda tem a vantagem de
ndo estar obrigatoriamente atrelada aos demais Poderes, dependendo
da conscientizacdo dos magistrados — principalmente daqueles que
compdem sua cupula — da necessidade de adotarem critérios pautados
em técnicas gerenciais voltadas para a obtenc¢do de melhores resultados.
Sera de pouca valia o aumento do nimero de magistrados se nao ha um
aproveitamento racional daqueles em atividade.

Ha inegével confusdo da prestacdo jurisdicional com a atividade

intelectual dos juizes de proferirem sentencas e decisdes. Sucede que a
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prestagdo jurisdicional s6 se concretiza com a entrega do bem de vida
pretendido pela parte que ajuizou a acdo. E isso depende de um suporte
administrativo. Desse modo, as atividades tipica (julgar) e atipica
(administrar) exercidas pelo Poder Judicidrio andam ombreadas numa
mesma direcdo — a prestacao jurisdicional. Nao obstante a singeleza do
raciocinio, denotamos que essa atividade administrativa ¢ considerada
subalterna, inferior, ndo merecendo acurado estudo. Pagamos alto preco
por isso: a ineficiéncia do Poder Judiciario.

O juiz federal ¢ responsavel pela gestdo da vara da qual € titular.
Essa é uma organizacao que desenvolve atividades voltadas a prestacao de
um servigo publico — a presta¢ao jurisdicional. Mostram-se aplicaveis a
gestdo de uma Vara Federal, com as devidas adaptagdes demandadas pelo
peculiar regime juridico a que esta jungida, os ensinamentos hauridos da
Administragao.

No panorama atual, do qual vislumbramos tramitando nas Varas
Federais processos aos milhares, em que as demandas se multiplicam
em escala geométrica, mais que conveniente, ¢ premente que a atividade
administrativa exercida pelos juizes federais seja pautada em critérios
racionais e técnicos, € ndo mais em nefasto empirismo.

Mais que simples gerentes, urge que os juizes federais assumam o
papel de lideres dos servidores, despertando nestes suas potencialidades
para a consecugio de objetivos comuns. E seu dever, portanto, influenciar
os servidores possibilitando-lhes a execucdo das tarefas de forma
otimizada, sempre compromissados com a qualidade, a eficiéncia e a
eficacia.

Essa exigéncia decorre, inclusive, de nosso Texto Constitucional,
que estabeleceu a eficiéncia como um dos principios da Administracao
Publica (art. 37, caput, da Constituicdo Federal de 1988), ao qual, por

6bvio, também rende obséquio o Poder Judiciério.
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Na condugdo dos seus servidores, caberd ao juiz federal lider
manté-los motivados, empolgados com a missdo a todos incumbida
de exercer um poder estatal essencial & manuten¢do das garantias
constitucionais e da preservagdo do Estado Democratico de Direito.

E tempo de mudanga.

E essa mudanga depende da assuncdo, pelos juizes federais, do
papel de lider de seus servidores, promovendo uma reforma interna no
Poder que representam.

J& é tempo de adotarem essa postura de lideranca.

Nas palavras de José Saramago: “Nao tenhamos pressa, mas nao

percamos tempo”.
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REFLEXOES SOBRE O DIREITO POS-POSITIVISTA E
O CONSEQUENTE REDIMENSIONAMENTO DA ATUACAO
DO MAGISTRADO

Elise Avesque Frota
RESUMO

Pos-Positivismo. Reaproximagio entre Direito e Etica.
Necessaria vinculagdo do conteudo de justica & norma, pautado pelos
direitos fundamentais, edificado sobre o principio da dignidade da
pessoa humana. Normatividade dos principios ¢ nova hermenéutica
constitucional. A mera invocagao de normas juridicas positivas mostra-
-se insuficiente para justificar o poder. Necessidade de motivacdo das
decisdes judiciais, a partir da qual a sociedade exercera controle e podera
aceitar a decisdo proferida. Inexisténcia de verdade Uinica e imutavel,
a qual ndo se coaduna com o pluralismo e dinamismo da sociedade,
devendo haver um sopesamento entre os valores e interesses em colisdo.
Busca-se alcangar uma decisdo representativa de um consenso, o qual as
pessoas, sem se despirem de suas convicgdes abrangentes, possam aceitar
como razoavel. Sintese dialética entre seguranca e justica. No espaco
de controvérsia equitativa que € o processo, o juiz deve ser concebido
como um intermediario, cabendo-lhe, ao final, com as balizas do Direito
Positivo, mas orientado pelos valores consagrados pela comunidade,

proferir uma decisdo que encerre o conflito.

PALAVRAS-CHAVE: Po6s-Positivismo, atuagao jurisdicional.

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, P. 99-132, 2009



100 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

INTRODUCAO

Ainda ¢ valido opor-se Direito Natural a Direito Positivo? Essa
indagacao intitula o primeiro capitulo do presente trabalho, ja antecipando
a superacdo da dicotomia entre tais teses juridicas.

O Pos-Positivismo, como vem sendo denominado o conjunto
de ideias da atualidade que destaca a insuficiéncia da lei formal para
solucdo dos conflitos sociais, resulta de uma sintese dialética que mescla
elementos positivistas e de ordem valorativa, concebendo o Direito como
uma necessaria interacao entre fato, valor e norma.

O trabalho ora desenvolvido procurard demonstrar como se
estabelece essa relagdo, abordando, especialmente: a valorizagdo dos
principios e o reconhecimento da sua normatividade pela ordem juridica;
a proeminéncia do principio da dignidade da pessoa humana e a nova
hermenéutica constitucional.

As reflexdes a serem desenvolvidas no presente trabalho objetivam
contribuir, de algum modo, para a constru¢do da normatividade e da
efetividade do Pos-Positivismo, propondo meios que se consideram
pertinentes para viabilizar o necessario equilibrio entre seguranca e justica.

Dentro dessa nova realidade, qual o papel do magistrado? Como
deve ser a sua atuagao?

Objetiva-se apresentar, a seguir, algumas reflexdes sobre
tais temas, as quais sirvam de norte para a atuagdo jurisdicional e,
principalmente, de ponto de partida para uma discussdo essencial, que

ndo deve ser adiada.

1 AINDA E VALIDO OPOR-SE DIREITO NATURAL A DIREITO
POSITIVO?

A atengdo atual dos juristas volta-se para os valores
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reconhecidos pela comunidade juridica e positivados nas
Constitui¢oes por meio dos chamados principios, pelos quais
se passa a reger todo o ordenamento juridico. Esse novo
comportamento diante da dimensdo axiologica do Direito
representa a sintese resultante da dialética entre Jusnaturalismo
e Juspositivismo'.

A dantes rigida separacdo entre Direito Natural e Direito Positivo
e sua ferrenha oposi¢do perderam espaco no Direito pés-moderno, que,
diante de atrocidades cometidas sob a invocagdo da legalidade, vem
resgatando a necessidade de insercdo de contetido a norma, a qual ndo
pode mais ser vista como um invélucro para qualquer substincia. Alias, a
evolugdo historica das referidas teorias juridicas demonstra a sua intima
ligagdo, a qual foi soterrada pela crenca positivista de que a lei, detentora
de virtude intrinseca, continha todo o Direito.

O Jusnaturalismo — corrente filosofica que tem acompanhado a
evolucao do Direito ao longo dos séculos —, apesar de possuir diversas
correntes com diferentes especificidades, baseia-se na ideia fundamental
de que ha, na sociedade, um conjunto de valores e de pretensdes
humanas legitimas que sdo anteriores ao proprio Estado, ndo retirando
do Direito Positivo sua validade. Tais valores, que no ambiente teoldgico
sdo revelados pela vontade de Deus, passam, na Idade Moderna, a
fundamentar-se na razao.

O proprio Estado encontra nos direitos naturais limites a sua
atuacdo, pois deve preservar e respeitar esse espaco de integridade e
de liberdade do individuo. E essa crenca nos direitos naturais, como
esclarece Luis Roberto Barroso, ¢ que “foi o combustivel das revolugdes
liberais e fundamento das doutrinas politicas de cunho individualista que
enfrentaram a monarquia absoluta’.

Sob a inspiracdo das ideias de John Locke, os movimentos

revolucionarios, tais quais a Declaragio de Independéncia dos
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Estados Unidos e a Revolucdo Francesa, foram impregnados de ideias
jusnaturalistas, consagradas na Declaragdo dos Direitos do Homem
e do Cidadao (1789). Curiosamente, ao longo do século XIX, com o
advento do Estado Liberal, a consolidacao dos ideais constitucionais em
textos escritos ¢ o €xito do movimento de codificagdo, o Jusnaturalismo
chegou ao seu apogeu e, de forma paradoxal, teve inicio a sua superacao
historica. Os movimentos de codificagdo transferiram para a lei o crédito
outrora conferido ao Direito Natural. Os Cdédigos eram vistos como a
projecdo escrita e completa dos sistemas de regras juridicas e racionais
do Direito Natural.

A crenga no conhecimento cientifico como o unico valido levou
ao culto exacerbado do Direito Positivo, considerado completo, e ao
consequente descrédito do Direito Natural, considerado metafisico e
anticientifico. Passou a haver uma identificacdo entre Direito e lei. A
interpretacdo gramatical e historica, apregoada pela Escola da Exegese,
limita a atuacdo criativa do juiz em nome de uma suposta objetividade e
neutralidade.

Com o proposito de atingir tal neutralidade, era defendida
uma completa autonomia do Direito, devendo ser excluidas da ciéncia
juridica as apreciagdes filosoficas referentes a valores e as socioldgicas
concernentes aos fatos, bem como tudo que estivesse ligado a politica.
Como precisa Chaim Perelman, “E o positivismo juridico que insiste no
fato de que a finalidade propria do direito, contrariamente a moral e a
politica, ndo ¢ a realizac¢do da justica nem a busca do bem comum, e sim
a seguranga juridica, garantida por uma ordem conhecida por todos™.

Assim, toda andlise valorativa e politica deve ser realizada pelo
Poder Legislativo, que, ao promulgar uma lei de acordo com as regras de
tramitacdo previstas, confere-lhe valor intrinseco.

Nao hé lacunas no ordenamento juridico positivo, o qual possui

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 99-132, 2009



EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO 103

instrumentos para solu¢do de todo e qualquer caso (completude). A
estrutura do ordenamento, por sua vez, tem a forma piramidal, com
as normas superiores fundamentando as inferiores sob o aspecto
dindmico-formal, sendo as normas mais gerais e abstratas, quanto mais
se aproximam do topo; e mais especificas e concretas, a medida que
se aproximam da base da pirdmide. A norma mais geral e abstrata ¢ a
norma hipotética fundamental, de natureza l6gico-juridica, sem nenhum
conteudo (Teoria Pura do Direito, de Hans Kelsen).

A sentenga ¢ vista como um ato de vontade do juiz, e ndo como
um ato intelectivo ou de conhecimento. O julgador ndo busca conhecer o
sentido correto da norma juridica através de um método, mas por meio de
um ato volitivo, uma interpretacdo dentre as varias cabiveis na moldura
normativa ou na literalidade da norma.

Mais uma vez consignando a diversidade de concepgdes existente
entre as diversas correntes positivistas, pode-se afirmar que suas ideias
basicas sdo as acima expostas, as quais atingiram seu apice na ja referida
Teoria Pura do Direito, de Hans Kelsen.

O Direito reduzia-se, assim, ao conjunto de normas em vigor,
sendo considerado um sistema perfeito e, consoante todo dogma, nao
necessitava de qualquer justificacdo além da propria existéncia.

Sem desconsiderar correntes filosoficas que questionavam a
dogmatica positivista, o surgimento e a decadéncia do fascismo na Italia
e do nazismo na Alemanha, movimentos que ascenderam ao poder e
praticaram atrocidades invocando o manto da legalidade, provocaram
forte reacdo de desmistificacdo da lei. Luis Roberto Barroso chama a
atencdo para o fato de que “a ideia de que o debate acerca da justica se
encerrava quando da positivagdo da norma tinha um carater legitimador
da ordem estabelecida. Qualquer ordem™.

Finda a Segunda Guerra, a concep¢ao de um ordenamento juridico
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indiferente a valores e da lei como uma estrutura meramente formal,
um invoélucro para qualquer conteudo, ja ndo tinha mais aceitagdo. Na
esteira da ponderagdo realizada por Perelman’, a reagdo universal diante
dos crimes nazistas obrigou os chefes dos Estados aliados a instruirem o
processo de Nuremberg e a interpretar o adagio nullum crimen sine lege
ndo num sentido positivista, pois a lei violada em tais casos ndo decorria
de um sistema normativo positivo, mas da consciéncia de todos os
homens civilizados. A convic¢do de que era impossivel deixar impunes
aqueles crimes horriveis, mas que escapavam a um sistema de Direito
Positivo, prevaleceu sobre a concepcdo positivista do fundamento do
Direito.

As reflexdes acerca do Direito passaram, assim, a promover
um retorno dos valores, uma reaproximacgio entre Etica ¢ Direito. Nao
apontam, todavia, para o alcance de uma verdade unica e imutavel, que
para o Direito Natural era aquela estabelecida por Deus ou pela propria
natureza humana, a ser descoberta pela racionalidade. Essa verdade unica
e imutavel ndo se coaduna com o pluralismo e com o dinamismo da
sociedade. Em cada caso concreto, muitos serdo os valores e interesses
em colisdo, que deverdo ser sopesados pelo julgador em sua decisdo, a
qual, por sua vez, devera ser justificada perante a sociedade como um
todo.

Para ingressarem no mundo juridico a partir da Filosofia, esses
valores materializam-se em principios, que passam a estar abrigados na
Constituicdo, de forma explicita ou implicita. Conforme destaca Luis
Roberto Barroso®, os principios vém de longe e desempenham papéis
variados, consistindo a diferenca do Positivismo da quadra historica
atual no reconhecimento de sua normatividade.

Diante do acima exposto, responde-se a indaga¢do que intitula o

presente capitulo dizendo-se que ndo. A teoria juridica que vem sendo
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delineada no mundo pds-moderno, a qual recebe a denominagdo de
Pds-Positivismo, corresponde a uma superagdo do Direito Natural e do
Direito Positivo, porém ndo com a completa eliminagdo das ideias das
referidas correntes, mas as levando em consideragdo a partir de uma
sintese dialética entre valor e norma, analisada em cada caso concreto.

Invoca-se, novamente, a ligdo de Chaim Perelman:

O crescente papel atribuido ao juiz na elaboragdo de
um direito concreto e eficaz torna cada vez mais ultrapassada
a oposi¢do entre o Direito Positivo e o Direito Natural,
apresentando-se o Direito Efetivo, cada vez mais, como o
resultado de uma sintese em que se mesclam, de modo variavel,
elementos emanantes da vontade do legislador, da construgdo
dos juristas, e considera¢oes pragmaticas, de natureza social e
politica, moral e econémica’.

2 POS-POSITIVISMO E RESGATE DA DISCUSSAO ETICA

O conjunto difuso de ideias que vem sendo denominado Pos-
Positivismo parte da constatacdo da insuficiéncia da lei formal, estatica,
para regular as situagdes que, dia a dia, renovam-se no dinamismo
da sociedade, em que ha a incidéncia simultanea de diversos valores.
Nao ha mais como se defender a existéncia de um ordenamento com
formulas abstratas prontas para solucionarem qualquer caso, bastando
um raciocinio silogistico para, submetendo o fato (premissa menor) a
norma (premissa maior), sem maiores apreciacoes valorativas, achar-se
a resposta ja contida no ordenamento (subsungao).

Nao ha como separar valor e norma, Direito e fato. O Direito ¢
realizado ¢ se completa na analise do caso concreto. Friedrich Miiller®
afirma que a criagdo da norma termina na concretizagdo, quando, com a
participagdo criativa do intérprete, surge a norma de decisdo, sendo que,

anteriormente, s6 havia o texto da norma.
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Da mesma forma, Inocéncio Martires Coelho acentua que “As
situacdes da vida sdo constitutivas do significado das regras de Direito, visto
que € somente no momento de sua aplicagao aos casos concretos ocorrentes
que se revelam o sentido ¢ o alcance dos enunciados normativos™.

O Direito ¢ fato e norma, tudo impregnado de valores. A propria lei
formal, para ser considerada vélida, ndo ¢ mais analisada exclusivamente
quanto a regularidade do processo de aprovagdo, ndo escapando a um
exame de conteudo, que deve promover valores abrigados pela sociedade.
A respeito, transcreve-se a precisa analise de Perelman:

A visdo contempordnea do Direito se caracterizaria mais
por uma sintese, que deixa espago para cada uma das concepgoes
anteriores. Sem negar a autoridade do legislador, admitir-se-a
que sua vontade ndo pode ser arbitraria, que os textos que adota
devem cumprir uma fung¢do reconhecida, promover valores
socialmente aceitos. Sem ser a expressdo de uma razdo abstrata,
supor-se-a que, para ser aceito e aplicado, o Direito Positivo deve
ser razoavel, no¢do vaga que expressa uma sintese que combina a

preocupagdo da seguranca juridica com a da egqiiidade, a busca
10

do bem comum com a eficacia na realizag¢do dos fins admitidos'.

E claro que o método da subsuncdo continua sendo suficiente
para solucionar muitos casos, de menor complexidade, em que a opgao
valorada pelo legislador, consagrada na norma, mostra-se bastante para
resolvé-los.

Todavia, no caso concreto, ¢ possivel a incidéncia de diversos
valores validos e aceitos por uma comunidade em determinado tempo
e espago que, em abstrato, merecem igual prote¢do. Nessas hipoteses,
comumente chamadas pela doutrina de casos dificeis (em inglés, hard
cases), ¢ na concrecao que deverd ser decidido qual valor devera
preponderar — sem, todavia, haver qualquer diminui¢ao de sentido dos
outros valores, que permanecem integros em sua validade, fazendo parte
do ordenamento.
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Nao ¢ possivel proceder-se a uma hierarquizacao dos valores em
abstrato; somente diante do conflito ¢ que, a partir de um sopesamento
entre os valores em colisdo, busca-se uma solu¢do razoavel — a qual,
todavia, ndo seria a mesma necessariamente alcancada por qualquer
julgador. Nao existe, assim, verdade preconcebida e/ou absoluta, mas uma
pluralidade de solugdes possiveis (razoaveis). O limite para a tolerancia
dessa diversidade de solugdes ¢ o desarrazoado, que ndo ¢ aceitavel. E ¢
desarrazoado o que ¢ inadmissivel numa comunidade em dado momento''.

Com efeito, o pluralismo existente nas sociedades contemporaneas,
em que convivem pessoas com as mais diversas ideologias, religides, modus
vivendi, torna irreal a crenca na existéncia de uma unica verdade, sem que
esta seja decorrente de uma imposi¢ao das convicgdes e dos interesses de
uma maioria ou de uma camada social detentora de maior poder.

A busca ¢ dirigida a alcancar-se um consenso que as pessoas,
com cada uma de suas convicgdes (religiosa/filoséfica/moral), possam
aceitar como verdadeiro ou razoavel. Nesse contexto, a justificacdo da
decisdo assume grande relevancia, pois € a partir dela que a decisdo
sofrerd controle pela sociedade e procuraré aceitagd@o em seu seio.

Nao ha duvida de que, em muitas situagdes, ¢ possivel distinguir-
-se o certo e o errado, a partir do sistema de normas que regulam a
convivéncia em sociedade. Exemplo disso ¢ uma regra de transito que
estabelece o sentido do trafego ou determina o horério de expediente.
Ha, todavia, uma “zona cinzenta” em que a letra fria da lei, se aplicada,
podera resultar em uma situacao desarrazoada.

Mesmo na hipotese de regras aparentemente simples, sem maior
complexidade, ¢ possivel a ocorréncia de casos em que a sua aplicacao
ndo se coadunaria com a finalidade a que se destina e, ao contrario,
ocasionaria um sentimento de injustica.

Toma-se como exemplo um parque em que € proibida a entrada
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de caes, constando tal regra em uma grande placa aposta em sua entrada.
Ocorre que, certo dia, um cego, com um cao-guia, chega a entrada do
parque. Sera que aquela regra aplica-se a esse caso, em que o cio-guia,
mais do que um simples animal de estimagdo, representa a propria visao
daquela pessoa?

A lei positiva aplicada friamente, sem analise quanto a real
consecucao dos valores que procura promover, a ela intrinsecos ou
previstos explicita ou implicitamente no sistema, ndo ¢ mais aceita
pelo Pos-Positivismo. José de Albuquerque Rocha bem demonstra essa

insuficiéncia;:

[...] como os fins propostos pelo ordenamento juridico
se destinam a operar na realidade social, politica e economica, a
decisdo deve ser valorada ndo so quanto a sua coeréncia com o
sistema (controle interno ou intra-sistemdtico), mas também em
relagdo as suas conseqiiéncias sociais, politicas e economicas
praticas, isto é, extranormativas, para verificar seu impacto
sobre a realidade, a luz dos objetivos que o sistema propoe como
resultado a ser alcangado pela decisdo (controle externo ou

extra-sistemdtico)”.

Assim, a ponderacdo axioldgica encontra aplicacdo nio so
no ambito de conflito entre principios, como também na definicdo de
conceitos juridicos indeterminados e, excepcionalmente, na aplicacio
das proprias regras.

Também o mito da neutralidade do julgador ndo acha mais espago.
As regras procedimentais devem garantir, de fato, um juizo imparcial,
equidistante dos interesses das partes. O julgador, contudo, ndo tem
como se despir de suas convic¢des ideoldgicas. Deve, sim, procurar
conhecer a fundo os valores vivenciados pela sociedade em que atua, sua
realidade, para que ndo profira seu julgamento de uma distancia que ndo

lhe permita avaliar as consequéncias dessa decisao.
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Mais uma vez, vale destacar a analise de Perelman:

Concebendo o Direito nem como a expressdo da justica
e da razdo nem como a expressao da vontade do legislador, e sim
como a expressdo de um consenso politico e social sobre uma
solugdo razoavel, numa sociedade em rapida evolugdo, afirmamos
que essa solugdo resulta, o mais das vezes, de um compromisso
dificil entre valores incompativeis e cuja coexisténcia importa
organizar. O Direito, assim concebido, so ganha forma atraves
dos conflitos e das controvérsias em todos os niveis, e ja ndo
pode fornecer a imagem trangiiilizadora de uma ordem estavel,
garantida por um poder imparcial.

De fato, ao nao se aceitar mais que a lei positiva contenha todo
o Direito, sendo a solucao nela apresentada, expressdo da vontade do
legislador, a inica correta e possivel, o valor da seguranca juridica perde a
proeminéncia absoluta que havia alcan¢ado no Positivismo. Ao promover
um resgate da discussao sobre valores, constituindo os preceitos éticos da
sociedade, limites e, a0 mesmo tempo, um norte a atuagao do Executivo,
do Legislativo, do Judiciario e dos proprios integrantes da sociedade, o
Pos-Positivismo ocasiona uma “perda’ de certo grau de estabilidade da
ordem social em beneficio da busca pela efetivagao da justica.

No Brasil, a intensificacdo de discussdes sobre temas como
a “relativizagdo da coisa julgada” bem demonstra a tentativa de
compatibilizacdo entre esses dois valores: seguranga e justica. Até pouco
tempo, a seguranca era um valor considerado quase absoluto. Todavia,
a ordem juridica brasileira vem passando por um processo de superagao
dessa supervalorizagdao da forma em detrimento do conteudo.

Nao deve haver uma opg¢ao entre seguranca e justiga. Tais forcas
devem ser equilibradas, cada uma se afirmando em um dado momento e
em outro ndo. Com maestria, Perelman bem demonstra essa necessidade
de equilibrio: “E a dialética entre o Legislativo ¢ o Poder Judiciario,

entre a doutrina e a autoridade, entre o poder e a opinido publica, que faz
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a vida do Direito e lhe permite conciliar a estabilidade ¢ a mudanga™'*.

O Direito deve, sim, buscar promover a justica € 0 bem comum.
Nao pode ser abstraido da realidade em que ¢ aplicado e sobre a qual
exerce influéncia, sob o argumento de uma maior estabilidade. Nao
pode, assim, ser dissociado da Filosofia, da Moral, da Sociologia e da
propria Politica, que preparam e influenciam os aplicadores do Direito
no exercicio dos seus misteres.

Nas democracias contemporaneas, a mera invocagao de normas
juridicas ndo justifica o poder. E necessario que existam razdes éticas
para obedecé-las. E tais razdes devem ser expostas nas motivagdes das
decisdes, que fazem uma mediagao entre norma, fato e valor, pretendendo
o convencimento do auditério. Sem essa aceitagdo, o juridico cede espaco
a imposicao pela forca. Por isso, nesse debate, ¢ essencial que todos os
integrantes da sociedade tenham voz — s6 assim se podendo falar em
uma verdadeira democracia.

O ato de julgar, pois, no novo paradigma do Pds-Positivismo, tem
como preocupac¢do ultima a garantia de direitos, assumindo relevancia
essencial o principio da dignidade da pessoa humana e a teoria dos
direitos fundamentais.

Concluindo as ideias ora abordadas e tracando o norte dos
temas que serdo aprofundados nos proximos capitulos desse trabalho,

colaciona-se a analise de Ana Paula Barcellos e Luis Roberto Barroso:

O Pos-Positivismo ¢ a designagdo provisoria e genérica
de um ideario difuso, no qual se incluem a defini¢dao das relagoes
entre valores, principios e regras, aspectos da chamada nova
hermenéutica constitucional, e a teoria dos direitos fundamentais,
edificada sobre o principio da dignidade humana. A valorizagdo
dos principios, sua incorporagdo, explicita ou implicita, pelos
textos constitucionais e o reconhecimento pela ordem juridica de
sua normatividade fazem parte desse ambiente de reaproximag¢do
entre Direito e Etica®.
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2.1 Necessidade de uma Minima Objetivacio dos Preceitos Eticos,

Fundamentada na Dignidade da Pessoa Humana

Do mesmo modo que a concepgdo formalista do Direito, ao
considerar uma norma valida tdo somente pela legalidade da sua
aprovagao, permitiu que esta recebesse qualquer conteudo, o pensamento
juridico da atualidade receia que, deixados a um completo subjetivismo,
o0s preceitos éticos venham a ser invocados para tentar legitimar agdes
pautadas em outros interesses, como os econdmicos ¢ os de disputa de
poder.

Busca-se, pois, a identificacdo de parametros de alguma
objetividade, de valores inerentes a existéncia humana, que impegcam
essas invocagoes abusivas.

Desde ja, ressalta-se que as consideragdes que seguirdo nao se
propdem a exaurir o tema ou a apresentar respostas definitivas, mas,
antes, destinam-se a chamar a aten¢do para um debate importante e
inadidvel, propondo alguns pontos de enfoque necessarios.

“E o Estado que existe em fun¢io da pessoa humana, ¢ nio o
contrario, ja que o ser humano constitui a finalidade precipua, e ndo meio da
atividade estatal”'®. O pensamento de A. Bleckman expressa magistralmente
a posicao suprema do individuo perante o Estado, justificando, assim, a
ascensao do principio da dignidade da pessoa humana como o mais alto
valor juridico que uma ordem constitucional abriga.

E da busca pela concretizagio dos direitos fundamentais e da
dignidade humana que o Estado retira a legitimidade de sua atuacao,
devendo tais valores constituir o vetor e limite das normas juridicas e de
sua interpretagao.

Mas qual o contetdo da dignidade da pessoa humana? Tanto no

ambito interno dos Estado, quanto no ambito internacional, proliferam
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decisdes que invocam a protecdo a dignidade humana. Tal conjuntura,
apesar de demonstrar a relevancia primordial de tal principio, inspira
cautela, para que a dignidade ndo se transforme em um espelho em que
cadaum vé o que quer. O alerta também ¢ feito por Ingo Wolfgang Sarlet:
“[...] abusca de uma defini¢do necessariamente aberta, mas minimamente
objetiva, impde-se justamente em face da exigéncia de um certo grau de
seguranga e estabilidade juridica, bem como para evitar que a dignidade
continue a justificar o seu contrario”'”.

Diirig"* propés uma formula segundo a qual a dignidade da
pessoa humana poderia ser considerada atingida sempre que a pessoa
concreta (o individuo) fosse rebaixada a objeto, a mero instrumento,
tratada como uma coisa, em outras palavras, sempre que a pessoa fosse
descaracterizada e desconsiderada como sujeito de direitos.

Tal formula possui a qualidade de permitir a verificagdo, diante de
um caso concreto, se existiu uma efetiva violagao da dignidade da pessoa
humana. Nio &, todavia, suficiente. E necessaria a formulacdo de uma
defini¢do abstrata, que permita a prevencdo das violagdes da dignidade
da pessoa humana. Colaciona-se adiante a defini¢ao construida por Ingo

Wolfgang Sarlet, segundo quem a dignidade da pessoa humana ¢:

[...] a qualidade intrinseca e distintiva reconhecida
em cada ser humano que o faz merecedor do mesmo respeito e
consideragdo por parte do Estado e da comunidade, implicando,
neste sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais
que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de
cunho degradante e desumano, como venham a lhe garantir as
condigdes existenciais minimas para uma vida saudavel, aléem de
propiciar e promover sua participagdo ativa e co-responsavel nos
destinos da propria existéncia e da vida em comunhdo com os
demais seres humanos”.

Adefinicdo acimadestaca o carater duplice do principio dadignidade

da pessoa humana, como limite e tarefa — expressao da autonomia da
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pessoa humana (vinculada a ideia de autodeterminagdo no que diz com
as decisOes essenciais a respeito da propria existéncia) e sua prote¢ao por
parte da comunidade e do Estado, especialmente quando fragilizada ou,
até mesmo, quando ausente a capacidade de autodeterminagao.

Com efeito, a dignidade ¢ uma qualidade inerente a existéncia
humana que deve ser respeitada, tanto pelo Estado, como pela
comunidade, ndo se podendo desconsiderar direitos fundamentais,
inerentes a pessoa humana, por uma suposta eficiéncia da sociedade e/ou
um maior proveito de um maior numero de individuos (como propdem
algumas teorias utilitaristas).

Como alerta John Rawls: “Reintroduzir os imperativos da justica
social ndo deve suprimir as liberdades e os direitos dos individuos, mas
neles fincar raizes. E somente dai que pode nascer um consenso. Cada
pessoa possui uma inviolabilidade fundada na justi¢ga que nem mesmo o
bem-estar da sociedade como um todo pode ignorar™?’.

Ronald Dworkin chama a aten¢do para o risco que correriam
os direitos fundamentais, se o Estado os pudesse colocar em segundo
plano, ao apelar para o direito de uma maioria democratica fazer valer

sua vontade:

A perspectiva de ganhos utilitaristas ndo pode justificar
que se impe¢ca um homem de fazer o que tem direito de fazer. Os
supostos ganhos resultantes do respeito a lei sdo meros ganhos
utilitaristas. Ndo haveria sentido algum em alardear nosso respeito
pelos direitos, a menos que isso envolvesse algum sacrificio. E esse
sacrificio deve ser o de renunciar a quaisquer beneficios marginais
que nosso pais possa vir a obter, caso ignore esses direitos, quando
eles se mostrarem inconvenientes. Assim, o beneficio geral ndo
pode ser uma boa razdo para a restri¢do dos direitos, mesmo
quando o beneficio em questdo for um elevado respeito a lei®'.

Com isso, Dworkin nao quer afirmar que os direitos fundamentais

dos individuos sejam absolutos, podendo entrar em conflito e, no caso
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concreto, dar-se prevaléncia a um dos direitos concorrentes. O que ndo ¢
admissivel ¢ que o “beneficio geral” seja considerado, em si, um direito
concorrente; tais direitos concorrentes sdo apenas os pertencentes a
outros membros da sociedade tomados enquanto individuos.

Por vezes, nem mesmo o livre convencimento autoriza
determinados procedimentos que se mostrem atentatorios a dignidade,
podendo a autonomia da vontade ser relativizada em face da sua dimensao
assistencial (protetiva). Mas quais sdo esses limites? Até que ponto pode
o Estado intervir, retirando parcela da autonomia dos individuos, sob o
argumento da protecdo da dignidade deles mesmos?

Caso emblematico em que tais questdes foram discutidas se
deu com a decisdo do Conselho de Estado da Franga, de 27 de outubro
de 1995, que considerou correta a decisdo do prefeito da comuna de
Morsang-sur-Orge, o qual havia determinado a interdicdo de uma casa
de diversdo que promovia espetidculos nos quais os espectadores eram
convidados a langar um ando o mais longe possivel, de um lado a outro do
estabelecimento. Para o Conselho de Estado — que reformou a decisdo do
Tribunal Administrativo que havia anulado a medida do Poder Executivo
local —, esses “campeonatos de langamento de andes” ndo poderiam ser
tolerados, por constituirem ofensa a dignidade da pessoa humana, sendo
irrelevante a voluntariedade da participacdo dos andes no espetaculo, ja
que a dignidade constitui bem fora do comércio e ¢ irrenunciavel.

Ressalte-se que a decis@o do Conselho de Estado da Franca
foi objeto de impugnagdo pelo proprio destinatario da protecdo (in
casu, o ando, que desde o inicio insurgira-se contra a interdi¢cdo do
estabelecimento) perante o Comité de Direitos Humanos das Nacdes
Unidas, que, em decisdo proferida em 26 de julho de 2002, acabou
rechagando a afirmacdo do impugnante de que ndo via, na atividade,

qualquer ofensa a sua dignidade. Além de confirmar o argumento da
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violagdo da ordem publica pela afetagdo da dignidade do ando, o Comité
das Nagdes Unidas acrescentou que nada havia de abusivo na interdicao e
que o simples fato de existirem atividades outras, igualmente suscetiveis
de interdi¢do, ndo ¢ suficiente para conferir um carater discriminatorio a
interdi¢do relativa ao langamento dos andes.

A decisdo supra gerou grande polémica. E possivel o Estado
substituir o juizo de uma pessoa sobre o que ofende ou ndo sua dignidade?
A dignidade do ando ndo estaria igualmente (ou ainda mais) ofendida se
aquela atividade era a tinica da qual ele conseguia retirar o seu sustento?

As questdes acima levantadas sdo atuais e complexas, matéria
de fundo de grandes discussdes travadas sobre temas como o aborto ¢ a
eutandsia, ndo sendo intengdo deste trabalho apresentar respostas, mas,
sim, trazer a tona a discussao.

O fato ¢ que, em tais “casos dificeis”, ndo existem certo e errado
absolutos, mas argumentos fortes e argumentos fracos. A decisdo a ser
alcangada deve buscar uma corre¢cdo moral, mas sempre ficando aberta a
pretensao de corre¢do da comunidade juridica e da sociedade.

Como tarefa, o principio da dignidade impde a comunidade e,
principalmente, ao Estado, atuacdes positivas, devendo ter como meta
permanente a protecao, promogao e realizagao concreta de uma vida com
dignidade para todos. Nao hé apenas a garantia negativa de que a pessoa
ndo sera vitima de ofensas ou humilha¢des, mas também a positiva de
pleno desenvolvimento da personalidade de cada individuo®.

A busca de realizacdo dessa tarefa vem-se concretizando em
politicas de acdes afirmativas adotadas pelos Estados, que assumem
conduta ativa objetivando dar aos individuos essa oportunidade de
desenvolvimento. Sem adentrar o mérito da polémica, citam-se,
para exemplificagdo, os sistemas de cotas raciais para ingresso em

universidades, que vém sendo discutidos em varios paises, como nos
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Estados Unidos, tendo o debate recentemente chegado ao Brasil, ja com
algumas experiéncias concretizadas.

Da dignidade, pois, decorrem direitos subjetivos a sua prote¢ao,
ao seu respeito e a sua promocgao, nao so6 pelo Estado, mas também pelos
particulares, implicando, ademais, a existéncia de um dever geral de
respeito por parte de todos os integrantes da comunidade para com os
demais e, além disso, um dever das pessoas para consigo mesmas.

A coexisténcia desses direitos e deveres enseja inevitaveis
colisdes, que devem ser solucionadas a partir de restricdes parciais ao
alcance dos direitos, em busca de uma solugdo razoavel. Essa restri¢ao
dos direitos fundamentais ndo pode, todavia, representar ofensa a
dignidade da pessoa humana — esse ¢ o limite, o nlicleo que deve ser
considerado inatingivel, consoante férmula de inspiracdo kantiana de
vedagdo de qualquer conduta que importe em instrumentalizacdo ou

coisificagdo do ser humano, o qual ¢ fim, e ndo meio.

3 NORMATIVIDADE DOS PRINCIPIOS E NOVA
HERMENEUTICA CONSTITUCIONAL

A Constituicdo de um povo concretiza o seu espirito, as suas
escolhas politicas, os valores que o regem, encontrando-se no centro, ou
melhor, no 4pice de todo o ordenamento positivo. Nas palavras do mestre
Jorge Miranda:

A Constituicdo ndo figura apenas como um limite, mas
tambem como fundamento do Poder Publico, e ndo apenas como
fundamento do poder, mas também como fundamento da ordem
Juridica. Porque é a Constituicdo que estabelece os poderes do Estado
e que regula a formagdo das normas juridicas estaduais, todos os atos
e normas do Estado tém de estar em relacdo positiva com as normas
constitucionais para participarem também eles da sua legitimidade;
tém de ser conformes com estas normas para serem validos?.
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O culto a lei do Estado Legalista, com suas bases firmadas no
Positivismo, foi substituido, no Estado Democratico de Direito, pelo culto
a Constituicdo, com o reconhecimento da normatividade dos principios
que consagram direitos fundamentais, sendo tais preceitos supremos
vistos ndo como meros conselhos ao legislador ou simples declaracdes
politicas de direitos, mas como normas vinculantes. Luis Roberto Barroso

situa a participacao do Estado Brasileiro nesse fendmeno:

Fenomeno contempordneo, que entre nos iniciou seu
curso apos a Carta de 1988, foi a passagem da Constitui¢do
para o centro do sistema juridico. A supremacia, até entdo
meramente formal, da Lei Maior, agregou-se uma valia material
e axiologica, potencializada pela abertura do sistema juridico
e pela normatividade de seus principios. Compreendida como
ordem objetiva de valores e como sistema aberto de principios e
regras, a Constitui¢do transforma-se no filtro através do qual se
deve ler todo o Direito Infraconstitucional®*.

Como ordem objetiva de valores, a Constituigdo condiciona
a leitura e a interpretagdo de todo o ordenamento infraconstitucional,
incluindo todos os ramos do Direito, gerando o fenomeno que vem sendo
denominado de constitucionalizacdo do Direito. A ideia de sistema
aberto de principios e regras, por sua vez, abrange dois conceitos: o de
incompletude, pois a Constituicdo nao tem a pretensao de disciplinar
todos os temas e, os que disciplina, o faz instituindo os grandes principios;
e o de certa indeterminagdo de sentido, que permite a integracao de suas
normas pela atuacao do legislador e do intérprete.

Diante do pluralismo e da complexidade das relacdes sociais, €
inevitavel a consagracao, em um mesmo texto constitucional, de opgdes
e interesses politicos diversos e at¢ mesmo de direitos que, em concrecao,
podem colidir, exigindo do intérprete um esforco todo especial — e
também técnicas proprias —, a fim de preservar cada uma das normas

envolvidas, definir-lhes os contornos e manter a unidade da Constituicao.
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Nao ¢ mais possivel examinar os problemas contemporaneos sob um
unico ponto de vista ou oferecer-lhes uma resposta simples e direta, uma
vez que, com frequéncia, envolvem valores e interesses diversificados e
conflitantes.

Tal indeterminagdo, por via de consequéncia, ¢ transferida para
o plano infraconstitucional. A impossibilidade de regulagdo detalhada,
pelo Legislativo, das situagdes que dia a dia se renovam, impelindo-o
a elaborar leis cada vez mais gerais que, expressa ou implicitamente,
delegam ao Executivo poder para disciplinar ou decidir aquilo que ¢
deixado inconcluso pela lei, € 0 uso mais intenso de clausulas gerais
e conceitos juridicos indeterminados nos atos normativos sdo dois
exemplos tipicos desse fendomeno de ampliagdo do papel da interpretacao
juridica. O Executivo, um dos intérpretes juridicos, tera que buscar na
ordem juridica o sentido e o limite proprios para suas agdes, cada vez
mais amplas e menos submetidas a prescrigdes legais especificas.

Paralelamente, na mesma medida em que cresce o espaco de
atuacdo do Executivo, cresce também o controle dessa atuacdo pelo
Poder Judiciario. Exemplo disso ¢ a evolugdo da andlise do “mérito
administrativo” pelo Judiciario, antes considerada indevida, por
importar em inobservancia ao principio da Separacao de Poderes. Na
atualidade, o Judiciario ndo mais se limita a verificagdo de formalidades
ou de caracteristicas externas dos atos administrativos, passando a
ingressar no “mérito administrativo”, ndo para substituir a op¢ao politica
do Executivo — o que, de fato, seria indevido —, mas para aferir sua
compatibilidade com principios constitucionais, tais quais razoabilidade,
eficiéncia, moralidade e economicidade.

E claro que o método da subsungdo continua sendo suficiente
para solucionar boa parte dos casos, de menor complexidade, em que a

opcdo valorada pelo legislador, consagrada na norma, ou a aplicacdo ja
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sedimentada como precedente serdo bastante para resolvé-los. Consoante
o “principio da inércia”, concebido por Perelman, ndo sdo necessarias
maiores justificagdes para seguir os precedentes, mas, sim, para as
decisdes que os contrariam.

Todavia, a multiplicidade de valores consagrados no texto da
Constituicao, normatizados em principios, que t€m uma estrutura diversa
daquela que possuem as normas infraconstitucionais, tornou necessario
o desenvolvimento de uma nova hermenéutica.

Com efeito, a dogmatica juridica moderna, construida a partir
da sistematiza¢do realizada, principalmente, por Ronald Dworkin e
Robert Alexy, sedimentou o entendimento de que as normas, em geral,
€ as normas constitucionais, em particular, enquadram-se em duas
categorias diferentes: as regras e os principios. As regras contém relato
mais objetivo, com incidéncia restrita as situacdes especificas as quais se
dirigem. Ja os principios t€ém maior grau de abstra¢do e uma finalidade
mais destacada no sistema.

Inexiste hierarquia entre ambas as categorias, a vista do principio
da unidade da Constitui¢do — o que ndo impede que principios e regras
desempenhem fungdes diversas dentro do ordenamento.

De fato, € possivel estabelecer uma relacdo entre o valor seguranca
e as regras juridicas e, do mesmo modo, identificar uma ligagdo entre os
principios e o valor justica. Ao veicularem efeitos juridicos determinados,
pretendidos pelo legislador de forma especifica, as regras contribuem
para a maior previsibilidade do sistema juridico. Por sua vez, a maior
flexibilidade dos principios permite uma adaptag¢ao mais livre as infinitas
possibilidades do caso concreto. “A harmonia de um sistema juridico
reside no equilibrio eficiente entre seguranca e justi¢a™.

Falando sobre a importancia dessa diferenciagcdo entre regras e

principios, Luis Roberto Barroso destaca que:
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A distin¢do qualitativa entre regra e principio é um dos
pilares da moderna dogmadtica constitucional, indispensadvel
para a superagdo do positivismo legalista, onde as normas se
cingiam a regras juridicas. A Constitui¢do passa a ser encarada
como um sistema aberto de principios e regras, permedvel a
valores juridicos suprapositivos, no qual as ideias de justica e
de realiza¢do dos direitos fundamentais desempenham um papel
central’.

A aplicacdo dos principios difere da aplicacdo das regras. A
colisdo de principios ndo s6 ¢ possivel como faz parte da logica do
sistema, que ¢ dialético. Um principio deve restringir e complementar
0 outro, consoante exigéncias de justi¢a inerentes ao caso concreto,
procedendo-se a um sopesamento entre eles, ndo havendo a exclusdo
de qualquer deles do sistema, permanecendo o seu valor, em abstrato,
inalterado. Desse modo, ““o sistema de principios € aberto e caracterizado
pela coexisténcia dos valores por ele enunciados, bem como pela
dependéncia da realidade concreta e social para o estabelecimento
da devida ponderagdo axiologica, o que acarreta, a0 mesmo tempo, a
complexidade ¢ o desenvolvimento do sistema’’.

O fato € que, na analise da Constitui¢do, ndo ¢ possivel escolher
simplesmente uma norma em detrimento das demais: o principio da
unidade, segundo o qual todas as disposi¢des constitucionais tém a
mesma hierarquia e devem ser interpretadas de forma harmonica,
ndo admite essa solugdo. Situagdo semelhante ocorre com muitas
normas infraconstitucionais que, refletindo os conflitos internos da
Constituicao, encontram suporte logico e axioldgico em algumas normas
constitucionais, mas parecem afrontar outras. Também aqui, a verificagao
da constitucionalidade dessas normas infraconstitucionais ndo podera
ser resolvida por uma mera subsuncao.

Além do principio da unidade da Constituicdo, acima referido,

outros principios norteiam a hermenéutica constitucional, funcionando
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como premissas conceituais, metodoldgicas ou finalisticas da aplicacao
das normas que vao incidir sobre a relagdo juridica de direito material, tais
quais: principio do efeito integrador, principio da maxima efetividade,
principio da for¢a normativa da Constitui¢do, principio da reparticdo
funcional, principio da interpretacdo conforme a Constitui¢@o e principio
da harmonizagdo pratica.

Norteado por tais principios, o intérprete valer-se-a da técnica da
“ponderacdo de valores” para alcancar uma decisdo. Nao cabe, todavia,

o aprofundamento de tais temas no ambito do presente trabalho.

4 ESFORCO DE REDIMENSIONAMENTO DA ATUACAO DO
MAGISTRADO NO DIREITO POS-POSITIVISTA

No Direito Pés-Positivista, o Poder Judicidrio assume posi¢ao
destacada, ndo por uma proeminéncia sobre os outros Poderes, mas
porque ¢ na aprecia¢ao do caso concreto que a norma se delimita em sua
inteireza. A atuagdo do magistrado, sem qualquer davida, envolve criacao
— ndo podendo mais o julgador ser considerado, como na concepgao de

Montesquieu, apenas a boca que pronuncia a lei.

Numa visdo democratica do Direito, que ndo considera
este como o ato de uma autoridade competente, mas que quereria,
ademais, que as decisoes judiciarias fossem ndo so legais, mas
também aceitaveis, porque ndo se opoem categoricamente a valores
socialmente reconhecidos, o papel do juiz continental cresce
singularmente e se aproxima do papel do juiz anglo-saxdo. Mas,
ao mesmo tempo, cresce o papel da argumentagdo e da retorica na
aplicagdo e na evolugdo do Direito. E essa observagdo diz menos
respeito ao advogado do que ao juiz, forcado, cada vez mais, a
uma motivagdo das sentengas que ja ndo se contenta em mostrar
a corregdo da forma, mas se esfor¢a em torna-las convincentes. A
exposicdao de motivos sera diferente quando couber convencer a
opinido publica do carater razoavel da decisdo e quando bastar
indicar a Corte de Cassagdo que a sentenga ndo violou a lei. Ao
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Positivismo sucede, assim, uma visao menos formalista do Direito,
que insiste na aceita¢do das decisoes judiciarias no meio social ao
qual é aplicavel o sistema de direito®.

Enquanto as atividades legislativa e executiva sdo legitimadas,
principalmente, em razao de seus agentes terem ascendido a posi¢ao de
representantes do povo mediante o exercicio do sufrdgio, a atividade
judiciéria, que ndo ¢ exercida por representantes eleitos, tem que se
legitimar através da fundamentagdo das decisdes prolatadas.

Essa fundamentacao, por sua vez, ndo pode ser vista como mera
invocacao de um dispositivo legal, tal qual concebido pelo Positivismo
juridico. Com efeito, a racionalidade do Positivismo ¢ dedutiva e linear,
sendo as decisdes particulares deduzidas das regras gerais. Acreditava-
-se na ideia de que a lei tornaria as coisas simples, antecipando um
estado de coisas possivel e considerado preferivel, garantindo um porvir
melhor. Diante da complexidade crescente da sociedade, porém, pode-se
concluir que tal paradigma, firmado na imagem da piramide e do codigo
completo, entrou em profunda crise.

Deve-se ter cautela, todavia, para ndo assumir a posi¢ao
diametralmente oposta, que ¢ igualmente reducionista, de fazer do juiz,
de cada juiz, o foco exclusivo da jurisdicidade, concedendo-lhe um papel
herculeo”. A generalidade e a abstragdo deixariam lugar a singularidade
e ao concreto do juiz. A ordem se inverte e se pretende indutiva. E do fato
que surge a regra ou, mais concretamente, a decisdo particular, na qual se
esgota a jurisdicidade.

Oraciocinio juridicondo deve ser concebido como exclusivamente
dedutivo ou indutivo, mas hermenéutico e dialético, ndo se reduzindo a

improvisa¢do nem a simples determinagdo de uma regra superior:

[...] o ato intelectivo proprio das ciéncias culturais
resulta de um processo dialético que consiste na busca de uma
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sintese proveniente das confrontagéoes das diversas compreensoes
possiveis de um objeto, o qual possui um substrato (suporte) e
um sentido (projegdo do espirito humano). O sujeito cognoscente
é, por sua vez, visto ndo mais como um ente autonomo que vé o
objeto de um angulo que lhe permite desfrutar de neutralidade,
mas, sim, como alguém que determina o objeto, enquanto é por
este determinado. No caso, o objeto cultural seria contemplado
ndo apenas como produto de um autor individual, mas como
uma realidade historica em movimento, e o intérprete, por sua
vez, como membro de uma determinada sociedade, considera-
-lo-ia em seu proprio contexto condicionante de valores. O
padrdo de verdade estaria ndo mais na objetividade, mas na
intersubjetividade (consenso)*.

E tempo de pensar o Direito ndo como discurso de verdades
absolutas, mas como circulagdo incessante de sentido, o qual influencia
e ¢ influenciado por cada integrante do mundo juridico e da propria
sociedade.

Conforme ja restou consignado em momento anterior do presente
estudo, verdades absolutas ndo se coadunam com o pluralismo e com o
dinamismo da sociedade. Em cada caso concreto, muitos sdo os valores
e interesses em colisdo, que devem ser sopesados pelo julgador em sua
decisdo — a qual devera ser justificada perante a sociedade como um
todo. Nessas hipoteses de colisdo de valores abrigados pela sociedade,
ndo ¢ possivel falar-se em resposta certa ou resposta errada para cada
caso juridico, mas, sim, em argumentos fortes e argumentos fracos,
ressaltando-se que, quaisquer que sejam os argumentos, devem estar
abertos a pretensdo de corre¢do da comunidade juridica e da sociedade.

Busca-se alcangar uma decisdo representativa de um consenso, a
qual as pessoas, sem se despirem de suas convicgdes abrangentes, possam
aceitar como verdadeira ou razoavel. Nesse processo, a justificagdo da
decisdo assume grande relevancia, de modo a validar a adog¢dao de uma
posicdo, e ndo outra, pois ¢ a partir dela que a decisdo sofrera controle

pela sociedade e procurara aceitagdo no seu seio.
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O juiz, no Direito Pds-Positivista, deve ser concebido como um
mediador, um intermediario da discussdao publica necessaria ao alcance
desse consenso, dirigido por uma sintese dialética entre seguranca e

justica.

Ha amplo consenso de que a ordem juridica é uma
fungdo de dois valores principais: de um lado, a seguranca, a
previsibilidade e a estabilidade das rela¢des sociais e, de outro,
a justica. [...] Um sistema que supervaloriza a seguranga pode
tornar-se iniquo e desconectar-se das legitimas expectativas
de justica. Por outro lado, uma ordem juridica que despreza a
segurang¢a acaba por instituir um ambiente de imprevisdo e
incerteza que dificulta as relagdes sociais e o desenvolvimento
pessoal dos individuos.

Além disso, quanto maior for a possibilidade, autorizada
pelo sistema, de realizar justica no caso concreto, maior liberdade
sera conferida ao aplicador da norma, crescendo na mesma
propor¢do o risco de arbitrio e a ameaga para a isonomia, jd
que mais facilmente se produzirdo julgamentos desiguais para
casos idénticos. Por outro lado, negar ao intérprete qualquer
espaco de adaptagdo ao caso pode inviabilizar sua atuagdo, em
especial diante de realidades intensamente mutdaveis, como as
contemporadneas, em que ¢ simplesmente impossivel regular as
novas questoes no mesmo ritmo em que elas surgem e sdo levadas
ao Judiciario. Em suma: a harmonia de um sistema juridico
reside no equilibrio eficiente entre seguranca e justica.

Julgar ndo ¢ decisionismo nem determinismo. Para alcangar-se
0 necessario equilibrio entre seguranca e justica, ¢ preciso que se tenha
consciéncia da obrigacao de observancia dos seguintes parametros: o
poder do juiz ¢ limitado por alternativas de acao previamente definidas;
a escolha das alternativas segue regras previamente estabelecidas;
a decisao precisa ser motivada, como forma de controle publico e de
legitimacgao.

Em um Estado Democrdtico de Direito, o juiz tem o que
aqui intitulamos de responsabilidade ético-funcional. Sob o ponto
de vista ético, o magistrado é regido pelo principio da eqiiidade,
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que prescreve a realizagdo da justica no caso concreto, enquanto
pelo aspecto funcional o julgador vincula-se a ordem juridico-
normativa. Assim, o juiz deve fundamentar e motivar as suas
decisoes. A fundamentagdo liga-se a indica¢do do fato precedente,
que serve de base para a decisdo, e das normas aplicaveis ao
caso. A motivagdo envolve a exposi¢do das razées pelas quais
se definiu o fato de um determinado modo e mediante as quais
foram escolhidas e determinadas normas juridicas para serem
aplicadas, bem como inclui a interpreta¢do dada as normas. A
motivagdo deve ser racional e compreensivel, a fim de que possa
servir como garantia do controle democrdtico difuso’’.

Antes mesmo da avaliagdo quanto as solugdes que impoe, a
legitimidade do Direito decorre da legitimidade do proprio procedimento
decisorio, o qual se baseia na discussdo publica razoavel, constituindo
um modo de solucdo de conflitos equitativo e contraditorio.

Desse modo, para que haja a garantia dessa legitimidade, ¢
fundamental que exista o respeito as condi¢des da discussdo sem
coagdo, com efetiva oportunidade de voz a todas as partes interessadas,
observando-se as formas, os prazos e os procedimentos. Tal garantia de
um procedimento que constitua um verdadeiro espaco de controvérsia,
com paridade de armas, a0 mesmo tempo que € capaz de desqualificar a
violéncia que pretenderia impor seu ponto de vista pela forga, também
afasta a imposi¢ao de opinides pela maioria. Disso decorre a relevancia
destacada da garantia do processo equitativo.

Nao se pode, todavia, descuidar do contetdo — sob pena de
aceitar-se qualquer conteudo —, que deve necessario respeito aos direitos
fundamentais, com destaque para a dignidade da pessoa humana, com
toda a grandeza e as dificuldades de precisdo ja abordadas.

Todo direito subjetivo reflete um dever correspondente na pessoa
do outro. O juiz deve, pois, além da razdo, recorrer ao pathos — a
consciéncia sensivel, irrefletida, que corresponde ao outro em nds, a qual

¢ expressa na compaixao e generosidade.
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Se o Direito Natural forneceu uma técnica secular no
Ocidente medieval para limitar o exercicio do poder de forma
que ele seja digno de um monarca cristdo, se a idéia de um direito
racional péde cumprir a mesma fun¢do nos séculos XVII e XVIII,
esse mesmo papel é cumprido, nas sociedades democraticas
contempordneas, por juizes que compreendem seu papel, que é o
de conciliar o respeito pelo direito com o respeito pela eqgiiidade
e pela justica, de eliminar-lhe as conseqiiéncias desarrazoadas,
portanto inaceitdveis®.

Longe de constituir mera retdrica, a ascensao dos valores a uma
posicao central no debate juridico deve repercutir na realidade, como

analisam com precisdao Ana Paula de Barcellos e Luis Roberto Barroso:

O discurso acerca dos principios, da supremacia dos
direitos fundamentais e do reencontro com a Etica — ao qual,
no Brasil, se deve agregar o da transformagdo social e o da
emancipag¢do — deve ter repercussdo sobre o oficio dos juizes,
advogados e promotores, sobre a atuagdo do Poder Publico em
geral e sobre a vida das pessoas. Trata-se de transpor a fronteira
da reflexdo filosofica, ingressar na dogmatica juridica e na pratica
Jurisprudencial e, indo mais além, produzir efeitos positivos sobre
a realidade®.

Todos os integrantes do universo juridico devem incorporar a
discussdo axiologica aos seus misteres. Nessa realidade, o magistrado
ndo se deve colocar em um plano superior, como detentor de toda a
razao, nem tal qual uma maquina, que se limita a processar dados e
fornecer uma resposta programada pelo sistema. Compete ao julgador
a posicao de intermediario, nesse espago de controvérsia equitativa que
¢ o processo, cabendo-lhe, ao final, com as balizas do Direito Positivo,
mas orientado pelos valores consagrados pela comunidade, proferir uma
decisdo que encerre o conflito.

Deve ter consciéncia, contudo, da impossibilidade de uma pretensa
neutralidade. As regras procedimentais, de fato, podem garantir um juizo

imparcial, equidistante dos interesses das partes. O julgador, porém,
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ndo tem como se despir de suas convic¢des ideoldgicas. Por mais essa
razao, ¢ essencial que o magistrado procure conhecer a fundo os valores
da sociedade, sua realidade, para que ndo profira seu julgamento de uma

distancia que nao lhe permita avaliar as consequéncias dessa decisao.

CONCLUSAO

O Direito é uma proporg¢do real e pessoal de homem

para homem, que, quando é mantida por estes, mantém a
sociedade e, quando se corrompe, corrompe-a’**.

Dante Alighieri

A possibilidade aberta pelo Positivismo, de ascensdo ao poder,
dentro do quadro de legalidade vigente, de movimentos como o nazismo,
tendo seus integrantes invocado o cumprimento da lei e a obediéncia
a ordens emanadas das autoridades competentes para fundamentar as
atrocidades cometidas, gerou imediata reacdo do mundo juridico. Finda a
Segunda Guerra Mundial, a ideia de um ordenamento juridico puramente
formal, indiferente a valores éticos, tornou-se inaceitavel.

As reflexdes acerca do Direito passaram, assim, a promover um
retorno dos valores, uma reaproximagao entre Etica e Direito. Trata-se
de voltar a vincular a norma o contetido de justi¢a, pautado pela teoria
dos direitos fundamentais, edificada, por sua vez, sobre o principio da
dignidade da pessoa humana.

A busca do Pés-Positivismo, direcionada a reinser¢ao de valor
a norma, contudo, ndo significa um retorno ao Jusnaturalismo puro,
que concebia verdades absolutas. Essa verdade Unica e imutavel ndo se
coaduna com o pluralismo e com o dinamismo da sociedade. Em cada
caso concreto, muitos sdo os valores e interesses em colisdo, que devem
ser sopesados pelo julgador em sua decisdo, a qual devera ser justificada

perante a sociedade como um todo.
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Com efeito, nas democracias contemporaneas, a mera invocacao
de normas juridicas ndo justifica o poder. E necessario que existam
razdes éticas para obedecé-las. E tais razdes devem ser expostas nas
motivagdes das decisdes, que fazem uma mediacdo entre norma, fato e
valor, pretendendo o convencimento do auditorio. Sem essa aceitagao,
o juridico cede espaco a imposicao pela for¢a. Por isso, nesse debate, ¢
essencial que todos os integrantes da sociedade tenham voz — sé assim
se podendo falar em uma verdadeira democracia.

Busca-se, assim, alcancar uma decisdo representativa de um
consenso, o qual as pessoas, sem se despirem de suas convicgdes
abrangentes, possam aceitar como verdadeiro ou razoavel. Nesse
processo, a justificacao da decisdo assume grande relevancia, de modo a
validar a adog¢do de uma posicao, e ndo de outra, pois € a partir dela que
a sociedade exercerd controle e podera aceitar a decisdo proferida.

O ato de julgar no novo paradigma do Pos-Positivismo tem
como preocupac¢do ultima a garantia de direitos, assumindo relevancia
essencial o principio da dignidade da pessoa humana e a teoria dos
direitos fundamentais.

Nao deve haver uma opg¢ao entre seguranga e justica. Tais forcas
devem ser equilibradas, cada uma se afirmando em um dado momento e
em outro nao.

O juiz no Direito Pos-Positivista, pois, nessa teia de relacdes,
deve ser concebido como um mediador, um intermediario da discussdo
publica necessaria ao alcance de um consenso aceitavel pela sociedade,
dirigido por uma sintese dialética entre seguranca e justiga.

Todos os estudiosos e aplicadores do Direito devem incorporar
a discussdo axioldgica a suas atuagdes. Nessa realidade, o magistrado
ndo se deve colocar em um plano superior, como detentor de toda a

razdo, nem tal qual uma maquina, que se limita a processar dados ¢ a
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fornecer uma resposta programada pelo sistema. Compete ao julgador
a posicao de intermediario, nesse espaco de controvérsia equitativa que
¢ o processo, cabendo-lhe, ao final, com as balizas do Direito Positivo,
mas orientado pelos valores consagrados pela comunidade, proferir uma

decisdo que encerre o conflito.
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A IMPORTANCIA SOCIAL E ECONOMICA DOS JUIZADOS
ESPECIAIS FEDERAIS ITINERANTES DENTRO DA AREA DE
JURISDICAO DA 19* VARA FEDERAL DA SECAO JUDICIARIA

DO CEARA

Glédison Marques Fernandes'
RESUMO

O curto periodo de atuacao dos Juizados Especiais Federais (JEFs)
significou um grande avango em termos de prestagdo jurisdicional. Por
meio dos Juizados Especiais Federais, a Justica tornou-se mais proxima
do cidaddo comum, principalmente as classes menos favorecidas
passaram a ter acesso facilitado ao Poder Judicidrio para resolver suas
pendéncias, na sua maioria, de carater previdenciario, ou seja, alimentar.
As Leis n° 9.099/1995 e 10.259/2001 trouxeram importantes inovagdes
processuais, as quais ajudaram a tornar o andamento dos processos mais
célere e a aumentar a eficiéncia da prestacdo jurisdicional. Apesar do
grande esfor¢co despendido por aqueles que trabalham nos Juizados
Especiais Federais e do reconhecimento da sociedade, estes se encontram
atualmente no limite de sua capacidade de processar os feitos, devido
a explosdo da demanda. Algumas causas da alta demanda enfrentada
pelos JEFs sdo apontadas, bem como as relacionadas a morosidade no
andamento dos processos. A interiorizagdo da Justica Federal torna a
Justica mais proxima ao cidadao, porém esta ndo ocorre com a rapidez
necessaria devido aos altos custos envolvidos para se instalar e manter
uma Vara Federal. Os mutirdes itinerantes constituem-se em um meio
pouco dispendioso e eficaz para levar uma Justica mais célere até onde o

cidadao se encontra. Os custos de funcionamento dos mutirdes itinerantes
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¢ de instalagdo e funcionamento de uma Vara Federal sao analisados
e confrontados. A adocdo da videoaudiéncia no ambito dos JEFs ¢
analisada e tem seus aspectos discutidos. Os estudos foram realizados
dentro da area geografica jurisdicionada pela 19* Vara Federal da Secao

Judiciaria do Ceara.
PALAVRAS-CHAVE: Justica, itinerante, interiorizagao.
INTRODUCAO

O problema do acesso a Justi¢a enfrentado pelas camadas menos
favorecidas da sociedade brasileira exige, para sua solugdo, medidas
criativas.

Visando dar sua contribui¢do, procura-se, com este trabalho,
avaliar a viabilidade dos Juizados Especiais Federais Itinerantes dentro
da area geogréfica jurisdicionada pela 19* Vara Federal da SJCE. Os
resultados obtidos podem ser extrapolados para outras regides do Brasil.

A palavra itinerante tem origem no latim e deriva da palavra
latina iter, itineris, a qual, traduzida para o vernaculo, significa caminho.

Assim, o Juizado Especial Federal Itinerante ¢ um juizado que
viaja, que percorre itinerarios, ou seja, ¢ um juizado que muda de sede.
Diferentemente de uma Vara Comum, que funciona sempre no mesmo
lugar, o Juizado Especial Federal Itinerante se desloca, estd no caminho
para se aproximar do jurisdicionado.

Os custos do funcionamento dos JEFs itinerantes serdo
comparados com os custos de instalacdo e funcionamento de uma Vara
Federal, pois se pretende demonstrar que, a custos bem menos elevados,
¢ possivel oferecer uma prestacao jurisdicional com qualidade suficiente

para atender as expectativas das pessoas que habitam o interior do Brasil.
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A 19* Vara Federal da Secao Judiciaria do Ceara ja realizou
um mutirdo, no més de fevereiro de 2007, o qual realizou seiscentas
audiéncias em trés dias e contou com o trabalho de dez juizes e mais de
vinte servidores.

O trabalho dos Juizados Especiais Federais Itinerantes sé
produzira resultados satisfatorios se for realizado em regime de mutirdo,
pois, em poucos dias, um niimero grande de audiéncias sera realizado; e
0s processos, julgados.

Muito importante para a compreensdo do tema proposto sdo as
nocdes sobre Juizado Especial Federal. Dessa forma, sdo abordadas as
origens dos Juizados Especiais Federais, os problemas que enfrentam, como
a alta demanda, a legislagdo de regéncia, e os principios que os norteiam.

Outro topico interessante diz respeito as causas da alta demanda
por acgdes previdenciarias verificada nos ultimos anos. Sdo abordados
assuntos como a lentiddo da Justica, a demanda reprimida por anos em
relacdo a acdes de natureza previdenciaria.

O contexto de criagdo dos Juizados Especiais Federais ¢ analisado.

Outro tema tratado ¢ a atuacdo do INSS, bem como de scus
servidores.

O acesso a Justica ¢ discutido no seu aspecto constitucional.
Trata-se também de temas de suma importancia, como a dignidade da
pessoa humana, cidadania, pobreza extrema. Dentro desse contexto,
discute-se a importancia do Poder Judicidrio para facilitar o acesso a
Justica e a contribuicao dos Juizados Especiais Federais.

Como o trabalho € circunscrito a area geografica jurisdicionada
pela 19" Vara Federal da Secdo Judiciaria do Ceard, a qual ¢ composta
de 62 municipios, ¢ de relevancia o estudo dos dados referentes a cada
municipio para se delinear sua importancia dentro da regido. Os dados

foram obtidos do IBGE, através de sua pagina na internet.
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Através da andlise dos dados relativos a cada municipio, podem
ser formadas as microrregides com seus municipios-sede. De inicio,
sdo apontados trés municipios-sede, porém esse numero pode crescer,
ficando na dependéncia dos resultados obtidos.

E discutida também a frequéncia de funcionamento dos Juizados
Especiais Federais itinerantes e os fatores que influenciam nessa frequéncia.

Comparam-se, em topico proprio, os custos de implantagdo de
uma Vara Federal e os custos de funcionamento dos Juizados Especiais
Federais itinerantes.

Faz-se uma andlise dos custos para a realizagdo dos mutirdes
itinerantes.

O tema das audiéncias virtuais também ¢ tratado, pois, conforme
demonstrado, essas audiéncias podem ajudar a baixar ainda mais os
custos do funcionamento dos Juizados Especiais Federais. A tecnologia
necessaria ja se encontra disponivel a baixos custos.

Conclui-se, por fim, pela viabilidade econdmica da implantacao
dos Juizados Especiais Federais Itinerantes, bem como de sua contribui¢ao
para facilitar o acesso a Justi¢a da populagdo mais desvalida do interior
do Nordeste.

1 JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS

A Constitui¢do Federal dispde, em seu artigo 98, sobre os Juizados

Especiais, in verbis:

Art. 98. A Unido, no Distrito Federal e nos Territorios, e
os Estados criardo:

1 — Juizados Especiais, providos de juizes togados, ou
togados e leigos, competentes para a conciliagdo, o julgamento e
a execu¢do de causas civeis de menor complexidade e infra¢oes
penais de menor potencial ofensivo, mediante os procedimentos
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oral e sumariissimo, permitidos, nas hipoteses previstas em lei,
a transagdo e o julgamento de recursos por turmas de juizes de
primeiro grau;

n-/.]

§ 17 - Lei federal dispora sobre a criagdo de Juizados
Especiais no ambito da Justica Federal.

Conforme pode ser visto, a Constitui¢do Federal introduziu os
Juizados Especiais no direito patrio.

Importante observar que os Juizados Especiais Federais tém sede
constitucional, e uma das fung¢des da Constitui¢do ¢ a protecdo juridica
eficaz e temporalmente adequada. Sobre o tema, assim se expressa J. J.

Gomes Canotilho?:;

A protegdo juridica através dos tribunais implica a
garantia de uma protec¢do eficaz e temporalmente adequada.
Neste sentido, ela engloba a exigéncia de uma apreciagdo, pelo
Juiz, da matéria de facto e de direito, objecto do litigio ou da
pretensdo do particular, e a respectiva “resposta” plasmada
numa decisdo judicial vinculativa (em termos a regular pelas leis
de processo). O controlo judicial deve, pelo menos em sede de
primeira instancia, fixar as chamadas “matérias ou questoes de
facto”, ndo se devendo configurar como um “tribunal de revista”
limitado a aprecia¢do das “questoes” e ‘“vicios de direito”.
Além disso, ao demandante de uma protec¢do juridica, deve
ser reconhecida a possibilidade de, em tempo util (“adequagdo
temporal”, “justica temporalmente adequada”), obter uma
sentenga executoria com for¢a de caso julgado.

A criagdo dos Juizados Especiais Federais significa a possibilidade
real para muitos brasileiros de defender seus direitos perante o Poder
Judiciario. Canotilho®, sobre esse tema, afirma:

Verdadeiramente fundamental no principio da abertura da
via judicidria é a sua conexdo com a defesa dos direitos.: refor¢a
o principio da efectividade dos direitos fundamentais proibindo a
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sua inexequibilidade ou eficdcia por falta de meios judiciais. Esta
efectiva protec¢do juridica implica um controlo das questoes de
facto e das questoes de direito suscitadas no processo, de forma
a possibilitar uma decisdo material do litigio feita por um juiz em
termos juridicamente vinculantes.

A necessidade de uma Justica mais 4gil, pratica e menos
formalista ja se fazia sentir de ha muito no seio da sociedade. O processo
civil ordindrio é reconhecidamente lento, formalista, possuidor de
uma grande gama de recursos, fato esse que emperra a prestacdo
jurisdicional.

Portanto, a sociedade clamava por uma Justica mais célere,
e esse clamor se fazia expressar pela opinido publica. Em seu livro, o
prof. Paulo Bonavides®, discorrendo sobre a for¢a da opinido publica na

formacgao da vontade politica, afirma:

Sendo a opinidao publica a mais eficaz forma de presenca
indireta do corpo social na formagdo da vontade politica, ndo é
de admirar que sua excepcional for¢a haja sido ja proclamada e
reconhecida por governantes, filosofos e cientistas politicos, do
seculo XVIII aos nossos dias... Dos pensadores do século passado
que renderam culto a opinido publica, destaca-se Hegel, quando
assinalou que, “em todos os tempos, ela fora um grande poder,
nomeadamente em nossa época’’. Do mesmo filosofo: “A opinido
publica contém em si os principios substanciais eternos da justica,
o verdadeiro conteudo e o resultado de toda a constitui¢cdo, da
legislagdo e da vida coletiva em geral, etc”.

Tem essa tradig¢do de louvor a opinido publica cerca de
trezentos anos. Remonta a Pascal, quando este, ao tempo de Luis
X1V, proclamava a opinido publica “rainha do mundo”.

A criagdo dos Juizados Especiais, estaduais e federais nasceu sob
o patrocinio da opinido publica generalizada, que pedia uma Justica mais
rapida e eficaz, e de nenhuma maneira foi um presente do Poder Publico
preocupado com as angustias da populagao.

A Lei Federal n° 9.099/1995 dispds que os Juizados Especiais
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Civeis e Criminais, 6rgaos da Justi¢a Ordinaria, serdo criados pela Unido,
no Distrito Federal e nos territérios, e pelos estados, para conciliagdo,
processo, julgamento e execugdo, nas causas de sua competéncia.

A competéncia do Juizado Especial Civel diz respeito as causas
de menor complexidade, cujo principal requisito ¢ o valor maximo de
quarenta vezes o saldrio minimo.

A lei fixou os critérios da oralidade, simplicidade, informalidade,
economia processual e celeridade como orientadores dos Juizados
Especiais, dispondo que, sempre que possivel, dever-se-4 buscar a
conciliacao ou a transagao.

Os Juizados Especiais constituem-se numa tentativa de solucionar
o grave problema da morosidade da Justica brasileira e de permitir acesso
ao Poder Judiciario a milhdes de cidaddos que, sem eles, permaneceriam
sem acesso a esse poder.

Coube a Lei Federal n° 10.259/2001 dispor sobre a instituicao
dos Juizados Especiais Federais.

Por for¢a do artigo 1° da referida lei, o disposto na Lein®9.099/1995
se aplica aos Juizados Especiais Federais, desde que ndo conflite com suas
disposicdes, ou seja, a lei que regula os Juizados Especiais Estaduais se
aplica subsidiariamente aos Juizados Especiais Federais.

Aos Juizados Especiais Federais, foi dada competéncia para
processar, conciliar e julgar causas da competéncia da Justica Federal até
o valor de sessenta salarios minimos, bem como executar suas sentengas.

Assim, os Juizados Especiais Federais sdo orientados também
pelos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia
processual e celeridade e deverdo buscar, sempre que possivel, a
conciliagdo e a transagao.

Esses principios ou critérios tém a func¢ao de reduzir o tempo de

tramitag@o dos processos.
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Podem ser partes no Juizado Especial Federal Civel, como
autores, as pessoas fisicas e as microempresas e empresas de pequeno
porte e, como rés, a Unido, autarquias, fundagdes e empresas publicas
federais.

A finalidade da criagdo dos Juizados Especiais tanto no ambito
dos estados como na esfera federal era implementar um novo tipo de
relacionamento entre o Poder Judicidrio e a sociedade e servir de canal
facilitador para o encaminhamento de conflitos sociais a esse poder,
conflitos esses que, sem os Juizados Especiais, ficariam adormecidos na
sociedade.

Os Juizados Especiais Federais comecaram a atuar a partir de
2002, e sua demanda pode ser considerada muito alta.

Esse fato se deve a demanda que se encontrava reprimida desde
longa data e as facilidades para ajuizamento de a¢des no ambito dos
Juizados Especiais Federais, onde o autor ndo necessita de advogados

para ajuizar a¢do no primeiro grau de jurisdigao.

2 CAUSAS DA ALTA DEMANDA NOS JUIZADOS ESPECIAIS
FEDERAIS

Devido aos elevados custos de acesso a Justi¢a ¢ a sua lentidao,
a classe menos favorecida sempre ficou a margem do Poder Judicidrio.

Criou-se, portanto, uma demanda reprimida pela satisfacdo de
direitos que necessitavam da atuacdo do Poder Judiciario.

Na esfera federal, os Juizados Especiais vieram com a promessa
de dar vazdo a toda essa demanda, principalmente pelos critérios ja
referidos que os orientam.

No entanto, apesar de se ter conhecimento dessa demanda

reprimida, era impossivel quantifica-la: a experiéncia mostrou ser ela
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muito maior do que se supunha, e o resultado foi uma verdadeira explosdo
de agdes ajuizadas.

Como exemplo e para citar apenas o Estado do Ceara, os dois
Juizados Especiais Federais de Fortaleza chegaram a ter, cada um, mais
de 40 mil acdes em andamento. A 19? Vara recebeu, somente no ano de
2006, mais de 22 mil agdes.

A interiorizagdo da Justica Federal ¢ outro importante
fator de aumento da demanda, pois facilita o acesso do cidaddo as
proprias instalagdes fisicas, diminuindo custos com deslocamento e,
possivelmente, com hospedagem.

A questdo previdencidria no Brasil ¢ de vital importancia para o
aumento da demanda nos Juizados Especiais Federais, principalmente na
zona rural do Nordeste.

O INSS ¢ réu em mais de 95% das agdes que tramitam na 19?
Vara.

Nas a¢des contra o INSS, os autores buscam o recebimento de
beneficios previdencidrios, na esmagadora maioria rurais, tais como
aposentadoria, pensdo por morte, auxilio-doenca, aposentadoria por
invalidez, além de beneficios assistenciais.

Esses direitos sociais estdo previstos constitucionalmente e
regulamentados em lei, porém ainda n3o estdo disponiveis, a nivel
administrativo, para milhdes de brasileiros, principalmente os que
integram as classes menos favorecidas.

E fato por demais conhecido de todos que o INSS ndo oferece
atendimento satisfatorio aos que buscam seus servigos.

Tratando-se, como no caso, de beneficios rurais, em que o0s
interessados sdo pessoas de pouca instru¢do, o requerimento de um
beneficio pode demorar muito e demanda do requerente muitas idas e

vindas até o posto de atendimento para acompanhar o tramite do pedido.
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Se o requerimento nao for atendido, entdo o interessado busca a
solugdo judicial.

Ha, atualmente, um grande nimero de advogados especializados
em causas previdencidrias, principalmente rurais.

Naturalmente, o interesse dos advogados ¢ de judicializar os
conflitos, pois assim terdo mais causas a patrocinar.

Alguns advogados pretendiam inclusive inverter a ordem natural
das coisas, ou seja, chegaram a ajuizar a¢des contra o INSS para obter
beneficios previdenciarios antes mesmo de o autor da agdo ter requerido
o beneficio administrativamente.

Assim, tirava-se da administrag@o, no caso o INSS, a oportunidade
de analisar o requerimento beneficidrio para conceder ou nao.

Se o beneficio for concedido na esfera administrativa, ndo ha
necessidade de ajuizar a¢do; apenas na hipdtese de indeferimento, o autor
passaria a ter interesse de levar o conflito para o Juizado Especial Federal. Com
isso, tem-se naturalmente a diminui¢do do niimero de processos ajuizados.

Felizmente, o entendimento predominante no ambito da Justica
Federal ¢ de que a pessoa deve dirigir-se primeiramente ao INSS para
requerer o beneficio, e, somente na hipotese de negativa ou de demora
injustificada na apreciacdo do pedido, a pessoa passa a ter interesse
processual e pode entdo ajuizar a acao.

Muitas vezes, o direito ao beneficio previdenciario alegado pelo
autor da acdo emerge cristalino quando da realizacdo da audiéncia,
havendo o convencimento do proprio representante do INSS presente, o
qual faz proposta para realizacao do acordo.

Por isso, existe certa perplexidade e dificuldade para entender as
razdes pelas quais o beneficio ndo foi concedido administrativamente.

Uma das razdes pode ser a falta de preparo do servidor responsavel

pela andlise do beneficio. Nesse caso, cabe a administragdo do INSS
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prover os cursos necessarios para que o servidor atinja um grau de
qualidade na execugdo de suas tarefas.

A sociedade ganharia, em primeiro lugar, porque o beneficio
seria concedido a quem tivesse direito ainda na esfera administrativa,
0 que diminuiria o sofrimento do requerente, pois este ndo precisaria
entrar com uma ag¢ao judicial para provar um direito que ja esta claro,
reduzindo o tempo de espera pelo recebimento do beneficio.

Em segundo lugar, a sociedade ganharia pela redugdo das acdes
ajuizadas, pois so seriam ajuizadas as a¢des que realmente necessitassem
de exame judicial.

Exemplos desses direitos cristalinos sdo algumas agdes que
tramitaram na 19* Vara em que as autoras pretendiam ver reconhecidos
seus direitos de receber o beneficio de pensdo por morte, em decorréncia
do falecimento de seu marido.

As autoras protocolaram o pedido no INSS, juntando copia da
certiddo do casamento eclesiastico, copias da certiddo de nascimento de
varios filhos do casal e copia da certiddo de 6bito do marido, na qual
consta o nome da autora como declarante.

Esses requerimentos foram indeferidos na esfera da administragao
ao argumento de que as autoras ndo eram casadas civilmente.

Todas essas agdes foram solucionadas por acordo, pois o
representante do INSS presente a audiéncia se convenceu do direito das
autoras.

Por que um direito tdo claro ndo foi reconhecido no INSS e
demandou o ajuizamento de uma a¢ao?

E necessério corrigir essas falhas, pois, além de gerar sofrimento
para as pessoas envolvidas, gera também prejuizo aos cofres publicos.

Esses prejuizos se traduzem pela movimentagdo da maquina

judiciéria desnecessariamente. Todos sabem que o processo judicial tem

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 133-168, 2009



144 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

um custo elevado, e esse custo ¢ suportado pela sociedade.

Quando o juiz reconhece o direito a um beneficio que foi negado
pelo INSS, este ¢ condenado a pagar todas as parcelas em atraso desde
a data do requerimento administrativo até a data da decisdo judicial,
incidindo em juros e corre¢do monetaria.

Se o INSS recorre dessa decisdo e ndo tem o recurso provido em
segundo grau, sofre condenacdo em honorarios advocaticios.

Conclui-se, portanto, que o prejuizo para os cofres publicos ¢
muito grande e urge corrigir o atendimento dispensado aqueles que
buscam resolver seus problemas previdenciarios junto ao INSS.

Na 19* Vara da SICE, foram propostas milhares de acdes com a
finalidade de receber diferengas no pagamento do beneficio de salario-
-maternidade.

Ocorre que grande parte dessas acdes tem valor muito pequeno,
chegando a ser irrisorio. Ha condenagdes no valor de R$ 8,00 (oito reais),
R$ 10,00 (dez reais), R$ 12,00 (doze reais) e assim por diante.

Em conversa com advogados que atuam na 19* Vara, chegou-
-se a sugerir que fosse feito um célculo anterior a propositura da acao
para saber se o valor de uma possivel condenacao seria irrisério, sendo
oferecida até uma tabela de calculo simples de operar, porém nenhum
advogado aderiu a ideia, e o resultado ¢ o ajuizamento mensal de centenas
dessas agodes.

A tdo decantada morosidade do Poder Judiciario tem varias causas
e nem todas devidas a esse poder. Portanto, toda a sociedade deve colaborar
na solucdo desse problema, e o ajuizamento de agdes, aos milhares, para
cobrar valores irrisorios, certamente ndo faz parte da solucdo, mas ajuda a
agravar o problema, sem trazer vantagens para ninguém.

Segundo estudos do Conselho da Justica Federal, cada processo

custa, em média, R$ 600,00 (seiscentos reais) para o Poder Judiciario.
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Acontece que o or¢amento do Poder Judiciario sai do erario, ou
seja, quem paga a conta ¢ a propria sociedade.

O ponto central da questdo ¢ saber se ¢ interessante para a
sociedade suportar um custo médio de R$ 600,00 (seiscentos reais) por
processo para que o autor ajuize uma acao que lhe possibilitard receber
valores da ordem de R$ 8,00 (oito reais) até R$ 100,00 (cem reais).

Outro efeito grave dessa pratica constitui-se em ajudar a

estrangular mais ainda o Judicidrio, especialmente os JEFs.
3 ACESSO A JUSTICA

O Titulo I da Constituicdo Federal trata dos Principios
Fundamentais, e o artigo 1° diz que a Republica Federativa do Brasil
constitui-se em Estado Democratico de Direito €, entre seus fundamentos,
elenca a cidadania e a dignidade da pessoa humana.

A Carta Magna, em seu artigo 3°, enumera os objetivos

fundamentais da Republica, in verbis:

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil:

1 — construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

11 — garantir o desenvolvimento nacional;

11 — erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as
desigualdades sociais e regionais;

1V — promover o bem de todos, sem preconceitos de
origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacgado.

A cidadania confere a pessoa os chamados direitos civis, como
o direito a vida, a liberdade, a propriedade e a igualdade perante a lei;
bem como os direitos politicos, assim entendidos como a possibilidade
de participar na definicdo dos destinos da sociedade, votar e ser votado.

Hé ainda os direitos sociais, os quais garantem ao cidadao a
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participag@o na riqueza nacional, como o direito a educagdo, ao trabalho,
salario justo, lazer, a satide e velhice tranquila, entre outros.

Como ¢ de conhecimento geral, uma parcela expressiva da
populacgdo brasileira, cerca de 33%, vive em situagdo de extrema pobreza,
sem acesso aos direitos que a cidadania lhe confere. A Regido Nordeste
do Brasil abriga grande parte dessa populacao de excluidos.

A questdo previdenciaria e assistencial tem grande relevancia para
os mais pobres, principalmente na velhice ou na enfermidade, quando
muitos tém de recorrer ao Poder Judiciario, mais especificamente a
Justica Federal para ter os direitos reconhecidos, pois o Poder Executivo
ndo estd devidamente aparelhado para bem atender a populagdo, haja
vista a estrutura deficitaria do INSS.

A cidadania ¢ um dos fundamentos da Republica e modernamente
significa que cada cidaddo deve ter assegurado o direito a vida, a liberdade,
a propriedade e a igualdade perante a lei. Esses sdo os direitos civis.

Existem também os direitos politicos, votar e ser votado, isto €,
ter o direito de participar nos destinos da sociedade.

Ha ainda os direitos sociais, 0s quais garantem a participacao na
riqueza coletiva e sdo expressos como o direito a saude, a educacdo, ao
trabalho, ao salario justo, a previdéncia social, etc.

O Poder Judicidrio tem um importante papel social, na medida
em que decide se o poder estatal esta sendo exercido sobre as pessoas de
acordo com as normas constitucionais e legais.

Particularmente nas questdes previdenciarias, esse papel tem
uma repercussdo social imensa, pois a demanda por esse tipo de agao so6
cresce no ambito da Justica Federal.

E preciso, pois, que a Justica Federal se aproxime do
jurisdicionado, principalmente os menos privilegiados.

AlJustica Federal estd em lento processo de expansdo, notadamente

para o interior, na tentativa de melhorar o acesso da populacdo que nao
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vive em grandes cidades a prestacao jurisdicional. Contudo, ainda resta
um longo caminho a percorrer.

No ambito da jurisdicdo da 19* Vara da SICE, as pessoas t€ém de
percorrer distancias consideraveis para participar dos atos processuais,
devendo ser observado tratar-se de pessoas muito pobres, que, na maior
parte das vezes, vém em busca de um beneficio previdenciario de valor
igual a um salario minimo.

Pessoas pobres tém dificuldade de locomover-se por causa do
custo do transporte. Na experiéncia do interior do Nordeste, muitas
vezes ¢ o proprio advogado da causa quem banca os custos do transporte
do autor e de suas testemunhas ou as pessoas se deslocam em veiculos
cedidos pelas prefeituras.

Existe nesse ponto uma grande falha na prestagdo jurisdicional,
causada pela distdncia a ser percorrida para se ter acesso a uma Vara
Federal.

A justica social, tdo decantada hodiernamente, somente se
concretiza com o efetivo acesso aos meios que possibilitam sua realizagao.

Outro importante fundamento da Republica ¢ a dignidade da pessoa
humana, significando dizer que essa republica estd baseada no principio
antropico que acolhe a ideia da dignitas hominis, isto ¢é, o individuo
conforma a si proprio e sua vida, de acordo com seu projeto espiritual.

Através da expressao desse fundamento, o homem passa a ser o
limite e fundamento do dominio politico da Republica.

Assim, a Republica ¢ uma organizacdo politica que serve ao
homem, e ndo ao contrario.

A Constitui¢do Federal estabelece uma base antropoldgica ao
Estado de Direito.

Analisando os direitos e as garantias fundamentais, deduz-se que
essa base antropologica esta ligada ao homem na qualidade de pessoa, de

cidadao trabalhador e administrado.
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Conforme estabelece o artigo 193 da Constituicdo Federal: “A
ordem social tem como base o primado do trabalho, e, como objetivo, o
bem-estar e a justi¢a sociais”.

Para isso, a Constituicdo estabeleceu a previdéncia e a assisténcia
social de modo a garantir condi¢des existenciais minimas, concretizando
a dignidade da pessoa humana.

Discorrendo sobre a dignidade da pessoa humana, Jorge Miranda®

assim se expressa:

Quanto fica dito, demonstra que a Constitui¢do, a despeito
do seu caracter compromissorio, confere uma unidade de sentido,
de valor e de concordancia pratica ao sistema de direitos
fundamentais. E ela repousa na dignidade da pessoa humana,
proclamada no artigo 1°, ou seja, na concep¢do que faz da pessoa
fundamento e fim da sociedade e do Estado.

Pelo menos, de modo directo e evidente, os direitos,
liberdades e garantias pessoais e os direitos econémicos sociais
e culturais comuns tém a sua fonte ética na dignidade da pessoa,
de todas as pessoas. Mas quase todos os outros direitos, ainda
quando projectados em institui¢oes, remontam também a idéia
de protec¢do e desenvolvimento das pessoas. A copiosa extensdo
do elenco ndo deve fazer perder de vista esse referencial... Nas
palavras de Kant: “Age de tal maneira que uses a humanidade,
tanto na tua pessoa como na pessoa de qualquer outra, sempre
e simultaneamente como fim e nunca simplesmente como meio”.
“No reino dos fins, tudo tem um prego e uma dignidade. Quando
uma coisa tem um prego, pode-se por, em vez dele, qualquer
outro como equivalente; mas, quando uma coisa esta acima de
todo o prego e, portanto, ndo permite equivalente, entdo tem ela
dignidade”.

Jorge Miranda® dispde também nos seguintes termos:

A dignidade humana inclui a reciprocidade do
reconhecimento. A afirmag¢do da dignidade humana ndo pode ser
bandeira das pessoas que ja sdo reconhecidas na sua dignidade,
mas deve igualmente lembrar a estas que a dignidade so pode
crescer simultaneamente em todas as pessoas e em todos os
povos. Enquanto houver uma pessoa que ndo veja reconhecida
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a sua dignidade, ninguém pode considerar-se satisfeito com a
dignidade adquirida.

O conceito teorico de acesso a Justica tem evoluido com o
decorrer do tempo.

Nos estados liberais dos séculos X VIII ¢ XIX, o direito de acesso a
Justiga significava tdo somente o direito formal do individuo interessado
de propor ou contestar uma agao.

Nao havia, por parte do Estado, a preocupacdo de garantir o pleno
acesso a prote¢do judicial. O Estado ndo se interessava em saber se uma
pessoa estava apta para reconhecer os seus direitos e se tinha amplas
condicoes de defendé-los realmente.

Nessa situagdo, apenas as pessoas que podiam enfrentar os
custos de uma ag¢do judicial poderiam ter acesso a Justica. Para os
menos favorecidos, restava apenas o acesso formal, irreal, longe de
suas possibilidades materiais. A igualdade aqui encontrada, poder-se-ia
chamar apenas formal, mas ndo efetiva.

Até bem pouco tempo atras, os estudiosos do Direito, salvo raras
excegoes, voltavam suas atencdes unicamente em temas formalistas,
afastados dos reais problemas da grande maioria da populagdo de ter
acesso efetivo ao sistema judicidrio.

Em sede de um Juizado Especial Federal, ndo ha praticamente
cobranga de custas judiciais, o que se constitui em uma barreira a menos
para a populacdo mais necessitada.

Igualmente, a parte demandante ndo necessita de advogado para
propor agdo, fato que por si s¢ alarga as possibilidades de acesso ao
sistema judicidrio nacional, por implicar em reducdo de custos.

Uma barreira para acesso a Justiga que ainda persiste para grande
parte da populagdo brasileira ¢ a aptiddo para reconhecer um direito e

propor uma agao em sua defesa.
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Porém, essa barreira é externa ao Poder Judiciario e deve-se ao
analfabetismo e a ignorancia que ainda grassam entre os mais pobres,

principalmente no meio rural nordestino.

4 INDICACAO DOS MUNICIPIOS QUE SEDIARAO OS
MUTIROES

A escolha dos municipios-sede dos mutirdes deve levar em conta
diversos fatores, tais como a populacdo do municipio, a microrregido em
que se insere, as vias de acesso, a importancia econdmica ¢ a demanda
processual.

A area geografica jurisdicionada pela 19* Vara Federal da SICE
apresenta trés municipios que sdo sede de microrregides importantes, a
saber: Itapipoca, Tiangua e Crateus.

Itapipoca ¢ um municipio que tem uma grande demanda
processual e € polo em sua microrregido. Apresenta boas vias de acesso e
tem populagdo de mais de 100 mil habitantes. Possui atividade comercial
importante — o que atrai pessoas de outros municipios —, sede da Agéncia
do INSS da microrregido e agéncias bancarias do Banco do Brasil, do
Banco do Nordeste, do Bradesco e da Caixa Economica Federal.

Tiangua localiza-se no alto da Serra da Ibiapaba, constituindo-se
no municipio de maior importancia na regido. Essa importancia advém
de sua privilegiada localizacdo, as margens da BR - 222, que liga o Ceara
ao norte do Pais, bem como pela dinamica de seu comércio.

O municipio exerce influéncia ainda sobre varias cidades do
litoral oeste do Ceard. Possui agéncia do INSS e de varios bancos, a
exemplo de Itapipoca. Apresenta também elevada demanda processual.

Cratetis dista 250 km de Sobral, sendo municipio-sede da

microrregido que leva seu nome. Apresenta comércio desenvolvido e
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possui agéncia do INSS e de diversos bancos. O municipio possui boas
vias de acesso, apresentando alta demanda processual.

Por todas essas caracteristicas apontadas, indicamos os municipios
de Itapipoca, Tiangué e Crateus para funcionar como sedes dos mutirdes.
Resta agora determinar os municipios abrangidos por cada municipio-
-sede. Para isso, serdo levados em conta fatores como distancia, vias de
acesso, identidade cultural, microrregido e demanda processual.

Os mutirdes que se realizardo em Tiangua abrangerdo os
municipios de Vigosa do Ceara, Granja, Chaval, Barroquinha, Camocim,
Jijoca de Jeriquaquara, Ubajara, Ibiapina, Sdo Benedito, Carnaubal e
Guaraciaba do Norte.

O mutirdo de Crateis abrangera Croata, Ipueiras, Poranga,
Ararenda, Ipaporanga, Novo Oriente, Independéncia, Monsenhor
Tabosa, Tamboril, Nova Russas, Itatira, Catunda e Hidrolandia.

Itapipoca tera os municipios de Trairi, Uruburetama, Itapajé,

Tejuguoca, Irauguba, Miranda, Amontada e Itarema.
5 FREQUENCIA DE REALIZACAO DOS MUTIROES

A demanda processual da regido abrangida pelo municipio-sede ¢
o fator determinante da frequéncia dos mutirdes.

Analisando os dados informatizados da 19* Vara Federal,
constata-se que, em média, sdo ajuizadas, mensalmente, setecentas novas
acdes. No entanto, nem todas as acdes ajuizadas necessitam de instrucao
processual, ou seja, necessitam de audiéncia.

Em média, quatrocentas agdes novas mensais necessitam de
audiéncia.

Dentre os municipios-sede, Tiangué apresenta a menor demanda,

algo em torno de cinquenta audiéncias por més, enquanto Cratels e
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Itapipoca demandam, cada uma, o dobro, ou seja, cem audiéncias por
més. O restante das audiéncias demandadas mensalmente pertence aos
demais municipios ndo abrangidos pelos municipios-sede do mutirdo.

Realizando-se trés mutirdes por ano em Tiangua, a demanda
estaria perfeitamente atendida. Sendo vejamos.

A realizagdo de trés mutirdes por ano significa que os mutirdes
ocorrerdo de quatro em quatro meses. A cada quatro meses, tem-se
uma demanda acumulada de duzentas audiéncias, portanto haverd a
necessidade de realizar mutirdes em Tiangua de quatro em quatro meses,
e, em cada mutirdo, serdo realizadas duzentas audiéncias.

Deve ser lembrado que, normalmente, a acdo ¢ julgada na propria
audiéncia, ou seja, um cidaddo ou uma cidadad residente na area de
abrangéncia de Tiangu4, ao ajuizar uma acao, tera de esperar, no maximo,
quatro meses para ter seu processo julgado. Esse ¢ um prazo mais que
razoavel e que atende as expectativas de celeridade da comunidade.

A situagdo de Itapipoca e Crateus ¢ um pouco diferente, devido
a maior demanda. A cada periodo de trés meses, tem-se a necessidade
de realizacdo de trezentas audiéncias em Crateus e de igual nimero
em Itapipoca, portanto trés meses ¢ o prazo maximo aceitavel para a
frequéncia dos mutirdes nesses municipios.

Assim, mesmo com essa elevada demanda, um cidaddo ou uma
cidada residente na area de abrangéncia desses dois municipios tera de

esperar por apenas trés meses para ter seu processo julgado.

6 COMPARACAO ENTRE OS CUSTOS DE IMPLANTACAO
DE UMA VARA FEDERAL E OS CUSTOS DOS MUTIROES
ITINERANTES

Custos de implantagdo e funcionamento de uma Vara Federal:
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o Construgdo do prédio — Os custos financeiros para a
construcao de um prédio para a instalacdo de uma tinica Vara
Federal giram em torno de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de
reais).

. Bens permanentes — Para o funcionamento de uma Vara
Federal, faz-se necessaria a aquisicdo de bens permanentes,
como cadeiras, mesas, computadores, impressoras, estantes,
telefones, ar-condicionado, geladeira, etc. Tomando como
exemplo a instalagdo da 19" Vara, o investimento foi da
ordem de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais). Deve ser
computado o valor correspondente a um automovel para
realizar os trabalhos administrativos, que gira em torno de
R$ 40.000,00 (quarenta mil reais).

. Salérios — Os custos com salarios para o funcionamento de
uma Vara Federal dependem do quadro de pessoal criado
pela lei. Tomando como exemplo o quadro funcional da 19*

Vara, tem-se:

1 juiz federal — salario: R$ 21.005,69

1 juiz federal substituto — salario: R$ 19.955,40

7 analistas judiciarios — salario: R$ 8.831,33

2 oficiais de Justi¢a — salario: R$ 10.637,70

11 técnicos judiciarios — salario: R$ 5.595,18

5 fun¢des FC5 — valor: R$ 1.842,00

2 fungdes de agente de seguranga — valor: R$ 960,05

Os custos fixos médios mensais para o funcionamento de uma

Vara Federal sdo apresentados a seguir:
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ITEM | DESCRICAO DO | UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR EM R$
MATERIAL

1 Gasolina litro 600 275,00

2 Agua e esgoto m? 328,00

3 Energia elétrica KWh 7.029,00

4 Agua mineral garrafao | 80 320,00

5 Vigilancia armada | h 08 9.048,00

6 Zeladoria h 04 3.439,00

7 Telefone linhas 12 3.000,00

8 Papel A4 resma 60 420,00

9 Café pacote 20 50,00

10 | Agucar pacote 10 15,00

11 Desinfetante litro 15 60,00

12 | Agua sanitaria litro 12 24,00

13 Papel toalha pacote 15 80,00

14 Papel higiénico rolo 80 160,00

15 Toner para | unidade |02 400,00
impressora

Constata-se que os custos mensais com salarios para o
funcionamento de uma Vara Federal giram em torno de R$ 196.732,78
(cento e noventa e seis mil, setecentos e trinta e dois reais e setenta e oito
centavos).

As despesas fixas mensais alcangam o patamar de R$ 24.648,00
(vinte e quatro mil e seiscentos € quarenta e oito reais).

Somando-se os custos com salarios e outras despesas, encontra-
-se o valor mensal de R$ 221.380,78 (duzentos e vinte e um mil, trezentos
e oitenta reais € setenta e oito centavos).

O valor despendido para o funcionamento de uma Vara Federal
anualmente com salarios ¢ de R$ 2.360.793,36 (dois milhdes, trezentos

e sessenta mil, setecentos € noventa e trés reais e trinta e seis centavos),
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acrescido do ter¢o de férias R$ 79.231,27 (setenta e nove mil, duzentos
e trinta e um reais e vinte e sete centavos), chega-se ao total de
R$ 2.440.024,63 (dois milhdes, quatrocentos e quarenta mil, vinte ¢
quatro reais e sessenta e trés centavos).

O valor anual com outras despesas chega a R$ 295.776,00
(duzentos e noventa e cinco mil e setecentos e setenta e seis reais).

Tem-se, portanto, a despesa anual para o funcionamento de uma
Vara Federal na importancia de R$ 2.735.800,63 (dois milhdes, setecentos

e trinta e cinco mil, oitocentos reais e sessenta ¢ trés centavos).

7 ANALISE DE CUSTOS PARA REALIZACAO DOS
MUTIROES

Cada juiz realiza vinte audiéncias por dia.

Em relacdo a Tiangud, onde, em cada mutirdo, serdo realizadas
duzentas audiéncias, sera necessario o trabalho de dez juizes em apenas
um dia de mutirdo. Nessa cidade, serdo realizados trés mutirdes por ano,
portanto serdo pagas 30 didrias para os juizes.

No caso de Cratets e Itapipoca, em cada mutirdo deverdo ser
realizadas trezentas audiéncias, devendo, portanto, dez juizes trabalhar
por um periodo de um dia e meio. Em cada uma dessas cidades, serdo
realizados quatro mutirdes por ano. Assim, serdo pagas 120 didrias para
0s juizes anualmente.

Assim, para realizar todos os mutirdes, haverd o pagamento de
150 diarias para os juizes. Como o valor de cada diaria ¢ de R$ 570,00
(quinhentos e setenta reais), tem-se que o valor gasto anualmente com esse
item ¢ da ordem de R$ 85.500,00 (oitenta e cinco mil e quinhentos reais).

Cada juiz realiza as audiéncias com o auxilio de um servidor, e

sd0 necessarios mais oito servidores para o servigo de apoio externo,
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para tarefas como recepcdo das pessoas, prestacdo de informagdes,
encaminhamento as salas de audiéncias, etc.

Portanto, cada dia de mutirdo necessita do apoio de dezoito
servidores. Em Tiangua, serdo pagas, anualmente, 54 didrias aos
servidores.

Com relacdo a Crateus e Itapipoca, cada um desses municipios
realizara quatro mutirdes por ano, ¢ cada um necessitard do pagamento
de uma diaria e meia a cada servidor. Tem-se que, para ambas as cidades,
sera necessario o pagamento de 12 diarias por cada servidor, e, como
serdo dezoito servidores a trabalhar, temos o total de 216 diarias.

O total de diarias serd de 270. O valor médio da diaria do servidor
¢ de R$ 319,18 (trezentos e dezenove reais ¢ dezoito centavos). Tem-se
que o valor total de didrias dos servidores ¢ de R$ 86.178,60 (oitenta e
seis mil, cento ¢ setenta ¢ oito reais e sessenta centavos).

Somando-se o valor das diarias pagas aos juizes e aos servidores,
chega-se ao montante de R$ 171.678,60 (cento e setenta e um mil,
seiscentos e setenta e oito reais e sessenta centavos).

Vamos agora analisar o material, os equipamentos e o pessoal
necessarios para a realizacdo de um mutirdo.

O estudo vai ser definido para um mutirdo no qual atuam dez
juizes federais, observando que, na pratica, podera ocorrer mutirdo com
menos de dez juizes, dependendo do nimero de processos disponiveis
para audiéncia em cada municipio-sede e da frequéncia com que os
mutirdes vao ser realizados.

Assim, quanto maior a frequéncia com que o mutirdo ¢ realizado
em determinada cidade, menor o numero de processos acumulados, o
que certamente demandard menor niimero de juizes.

Numero de juizes: Conforme dito acima, foi definido o mutirao-

-padrdo, que contard com a participagdo de dez juizes.
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Cada juiz tem condi¢des de realizar vinte audiéncias por dia.
Estabelecendo a duragdo do mutirdo em trés dias, cada juiz realizara
sessenta audiéncias por mutirdo. Como s3o dez juizes, teremos a
realizacdo de seiscentas audiéncias nos trés dias de duragcdo do mutirdo.

Deve ser destacado que, apds a realizagdo da audiéncia, o juiz,
em mais de 90% dos casos, estard apto a prolatar a sentenca, caso nao
haja acordo entre as partes.

Numero de servidores: Cada juiz contara, obrigatoriamente, com
o apoio de um servidor para realizar as audiéncias.

Em cada dia de mutirdo, sdo duzentas audiéncias realizadas.
Nessas, sdao ouvidas trés pessoas por processo. Portanto, temos,
aproximadamente, seiscentas pessoas ouvidas em cada dia, sem contar
advogados, procuradores federais e acompanhantes.

Precisaremos de, pelo menos, mais dez servidores, que
trabalhardo no apoio. O apoio consiste em revezar com os colegas que
estdo trabalhando nas audiéncias, quando estes precisam se ausentar para
se alimentar, ir ao banheiro, etc.; o pessoal de apoio deve organizar e
orientar as pessoas que chegam para as audiéncias, mostrando-lhes onde
devem ficar esperando o chamado para entrar na sala de audiéncias,
encaminhando-as para essas salas nos horarios previstos; o apoio mostra
os banheiros e bebedouros que estardo a disposi¢ao do publico; aciona o
servigo de saude no caso de alguém necessitar.

Equipamentos: Serdo necessarios, pelo menos, dez computadores
com acesso a internet, pois a 19* Vara Federal da SICE ¢ virtual, o que
significa que todos os processos do mutirdo serdo virtuais, € 0 acesso a
€SSes processos ocorre via internet.

Nao havera necessidade de impressoras ou papel para a realizagao
do mutirdo.

Mobiliario: Naturalmente, deverdo ser montadas dez salas de

audiéncia.
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Cada sala de audiéncia devera possuir um bird e seis cadeiras.

Na parte externa, onde as pessoas serdo recepcionadas e
aguardardo o horario das audiéncias, havera necessidade de, pelo menos,
quinhentas cadeiras, ja que circulardo, por dia de mutirdo, algo em torno
de seiscentas pessoas.

Dependendo do local onde o mutirdo sera realizado, podera haver
a necessidade de quatro toldos para proteger as pessoas do sol forte.

Serd necessaria a instalagdo de quatro bebedouros para atender a
demanda por agua.

Deverdo ser disponibilizados dez banheiros quimicos para a
comodidade das pessoas que se dirigirdo para o local do mutirdo.

Lanches: Um fator muito importante para o bom funcionamento
do mutirdo ¢ a distribui¢ao de lanches para os que dele participam, pois,
na sua grande maioria, s30 pessoas muito necessitadas e que esperam um
tempo razoavel pelas audiéncias. Assim, deve ser disponibilizada verba

para esse fim.

8 CUSTOS DE IMPLANTACAO DE UMA VARA FEDERAL X
CUSTOS DE REALIZACAO DE MUTIROES

Antes de adentrar propriamente na comparagao entre os custos de
implanta¢do de uma Vara Federal e os custos de realizagdo de mutirdes, ¢
preciso a analise e o esclarecimento de alguns pontos importantes.

E mister afirmar que ndo havera qualquer tipo de prejuizo para o
jurisdicionado ao ser adotada a sistematica dos mutirdes, pois, conforme
ficou demonstrado, o autor da acdo ndo terd o prazo de tramitagdo
processual elastecido. Pelo contrario, o litigio sera resolvido em tempo
célere, mesmo se comparado ao tempo de tramitagdo de agdes em paises

desenvolvidos.
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Demonstrar-se-a que os custos operacionais com os mutirdoes sao
de proporg¢des infinitamente inferiores aos custos com o funcionamento
de uma Vara Federal, o que acarretard economia mensal para os cofres
publicos, sem prejuizo, repita-se, para os jurisdicionados.

Outra economia resultante da adog¢dao dos mutirdes se refere
a construgdo do prédio que abrigard a Vara Federal. Os recursos
economizados poderdo ser utilizados em outros setores e viabilizar a
construcao de escolas, hospitais, creches, obras de infraestrutura, etc.

A primeira comparagdo de custos serd o da construcdo do prédio
onde funcionara a Vara Federal. Nesse item, o valor médio para a constru¢ao
do prédio gira em torno de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais).

Naturalmente, para a implementacdo dos mutirdes o valor com
constru¢des ¢ zero. Isso porque os mutirdes se realizam em prédios
cedidos, como escolas, Varas do Trabalho, Varas Estaduais, INSS,
prefeituras, etc.

O valor anual despendido para o funcionamento de uma Vara
Federal ¢ da ordem de R$ 2.440.024,63 (dois milhdes, quatrocentos ¢
quarenta mil, vinte e quatro reais e sessenta e trés centavos).

Para implementar os mutirdes, o valor gasto anualmente sera de
R$ 171.678,60 (cento e setenta ¢ um mil, seiscentos e setenta e oito reais
e sessenta centavos).

Em termos percentuais, o valor gasto com os mutirdes representa
apenas 7% do montante gasto com o funcionamento de uma Vara Federal.

Os resultados mostram claramente que a ado¢do dos Juizados
Itinerantes ¢ eficiente e infinitamente mais econdmica do que a instalacao
de uma Vara Federal.

Por conta disso, a divisdo da area geografica jurisdicionada pela
19* Vara Federal em trés microrregides constitui-se apenas em exemplo,

ou seja, dependendo da disponibilidade or¢camentaria e dos resultados
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praticos obtidos, outros estudos podem ser feitos, € essa mesma area
pode ser dividida em outras microrregides.

Naturalmente que se chega a conclusdo de que, quanto mais
microrregioes forem criadas, mais perto a Justica Federal estard chegando

da populagdo interiorana mais necessitada de acesso a Justica.

9 AUDIENCIAS VIRTUAIS

A revolucdo tecnologica trouxe significativos e importantes
avancos em todos os campos do conhecimento.

A informadtica, atualmente, ¢ ferramenta indispensavel em quase
todos os ramos da atividade humana.

A iniciativa privada, hd muito tempo, percebeu as vantagens da
informatica. Em razao disso, os sistemas de produ¢do em quase todos os
setores sdo informatizados.

Assim, os sistemas informatizados sdo utilizados nas industrias
automobilistica, naval, aerondutica, téxtil, farmacéutica, etc.

O setor publico no Brasil demorou a perceber as intimeras
vantagens e possibilidades da informatica.

O Poder Judiciario s6 recentemente comegou o processo de
informatizagao.

S6 para citar um exemplo, o Judicidrio estadual de Sao
Paulo possui um enorme acervo de processos € nio esta totalmente
informatizado. O resultado dessa situacdo ¢ uma demora excessiva no
andamento dos processos, 0s quais se amontoam nas estantes e até no
chao das secretarias de vara.

As diversas comarcas do Judiciario estadual do Ceara ndo estao
conectadas entre si nem com o respectivo tribunal através da internet, e

essa situagdo se repete em varios outros estados da Federagao.
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Por conta disso, as comunica¢des ainda sdo feitas fisicamente
através de malotes e correios, 0 que atrasa sobremaneira o andamento
dos processos.

Porém, como citado acima, o Judiciario brasileiro esta buscando
se atualizar e entrar na era da informatica, como atestam os exemplos a
serem apresentados.

A Lei n° 11.419, de 19 de dezembro de 2006, que dispds sobre
a informatizacdo do processo judicial, constitui-se em importante
ferramenta contra a morosidade do andamento dos processos.

O Judiciario esta legalmente autorizado a utilizar as modernas
ferramentas da informatica na sua rotina de trabalho.

Assim, 0s processos civis, penais, trabalhistas e os dos Juizados
Especiais podem utilizar meios eletronicos de tramitagdo em qualquer
grau de jurisdicao.

A comunicacdo de atos processuais ¢ a transmissdo de pecas
por meio eletronico sdo procedimentos importantes para agilizagdo do
tramite processual.

Essas ferramentas eletronicas ja fazem parte da rotina de trabalho
da 19* Vara da SJICE.

Os processos sdo virtuais, e isso implica naturalmente a eliminagao
dos processos fisicos.

Os advogados sdo cadastrados e recebem um endereco eletronico,
no qual passam a receber todas as comunicagdes (intimagdes, citacoes,
notificagdes, etc.). Com isso, ndo ha mais a necessidade de um mandado
fisico nem de o oficial de Justi¢a se deslocar até o escritorio do advogado.

Os advogados, por sua vez, podem ajuizar agdes, peticdes,
recursos, etc. por meio eletronico, sem a necessidade de se deslocar até
a 19? Vara.

Isso implica redugdo de custos tanto para o Poder Publico quanto

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v.2 N. 19, p. 133-168, 2009



162 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

para os advogados e também a melhora no tempo de tramitacdo dos
processos.

O art. 4° dessa lei trouxe importante avango referente a
comunica¢do dos atos processuais, pois autorizou os tribunais a criarem
o Diario da Justica eletronico.

Nao ha mais a necessidade de Diario da Justica impresso, técnica
j& ha muito ultrapassada e que muito contribuia para a morosidade dos
processos, pois demandava alongado periodo de tempo na sua confec¢ao
e publicagdo.

O Supremo Tribunal Federal ja adotou o Diario da Justica
eletronico, e o Superior Tribunal de Justica, em breve, estard fazendo
uso dessa importante inovacao tecnologica.

Em termos de economia de tempo na tramitacdo dos processos,
os arts. 5° ¢ 6° trouxeram mudancas fantasticas.

Assim, as intimagdes e também as citagdes, mesmo as da Fazenda
Publica, poderdo ser efetuadas por meio eletronico. Dessa forma, ndo ha
mais diferenca entre pessoa fisica e Fazenda Publica para efeitos de atos
processuais e ndo ha mais necessidade de deslocamento de oficial de Justica.

No dia a dia dos trabalhos da 19* Vara da SJICE, esses artigos
contribuem sobremaneira para facilitar e agilizar os atos processuais,
pois tanto os advogados particulares quanto os procuradores do INSS,
da Unido, da Caixa Economica Federal, etc. sdo citados e intimados por
meio eletronico.

O § 3° do art. 5° dispde que o advogado ou procurador publico
tem a obriga¢do de consultar o portal eletronico para tomar ciéncia
dos atos processuais em intervalos méximos de 10 dias; se a consulta
ndo for feita dentro desse prazo, a lei considera a intimagdo realizada
automaticamente, ndo dando oportunidade a manobras para atrasar o

andamento dos processos.
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O art. 7° diz que “As cartas precatdrias, rogatorias, de ordem e,
de um modo geral, todas as comunicagdes oficiais que transitem entre
orgaos do Poder Judiciario, bem como entre os deste e os dos demais
Poderes, serdo feitas, preferentemente, por meio eletronico”.

Como pode ser verificado, a lei incentiva a utilizagdo das
modernas tecnologias para acelerar e facilitar a realizagdo dos diversos
atos processuais.

Sobre a possibilidade legal de realizagdo de videoaudiéncias,
veja-se o art. 65 da Lei n® 9.099/1995:

Art. 65. Os atos processuais serdo validos sempre que
preencherem as finalidades para as quais foram realizados,
atendidos os critérios indicados no art. 62 desta lei.

§ 1°Ndo se pronunciara qualquer nulidade sem que tenha
havido prejuizo.

$ 2° A pratica de atos processuais em outras comarcas
podera ser solicitada por qualquer meio habil de comunicagdo.

$ 3° Serdo objeto de registro escrito exclusivamente os
atos havidos por essenciais. Os atos realizados em audiéncia de
instrucdo e julgamento poderdo ser gravados em fita magnética
ou equivalente.

Analisando o teor do referido artigo, conclui-se ser legal a
realizag¢do de audiéncias através da tecnologia da videoconferéncia.

Na seara do Direito Penal, trava-se, atualmente, empolgante
debate sobre a legalidade de interrogatorio de acusados através de
videoconferéncia. Desse modo, o juiz permanece em seu gabinete, o réu
preso permanece no presidio, € o ato do interrogatorio ¢ realizado por
meio de videoconferéncia.

Os que defendem o interrogatorio a distancia afirmam que ha
economia de recursos publicos, pois o réu nao precisa de escolta policial
para se deslocar do presidio até o gabinete do juiz, o que implica também em

maior seguranca, pois sao diminuidas as possibilidades de resgate do réu.
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Aqueles contrarios ao interrogatorio on-/ine argumentam que ha
prejuizo para a defesa e que € imprescindivel a presenga do réu ante o juiz,
pois assim este pode fazer uma melhor avaliagdo sobre o réu, observando
personalidade, reagdes, comportamento, etc. Argumentam ainda que o
réu pode ser coagido no ambiente do presidio, sem a presenca do juiz.

Em sede de Juizados Especiais Federais, ndo héa prejuizo para
nenhuma das partes com a adogao da audiéncia on-line.

O fato de a parte autora e as testemunhas ndo se encontrarem
fisicamente na presenca do juiz ndo traz qualquer violacao de direito.

No caso especifico da 19* Vara da SJCE, que jurisdiciona 63
municipios, a adogdo da videoaudiéncia traria muitos beneficios.

E sabido que os autores das agdes previdenciarias sdo pessoas
muito pobres e, na sua grande maioria, idosas. Assim, essas pessoas
enfrentam dificuldades financeiras para se deslocar a distancias que
variam de 10 km até mais de 200 km para participar de uma audiéncia na
sede do juizado, na cidade de Sobral.

Normalmente, os autores pagam as despesas de transporte e
alimenta¢do de suas testemunhas, pessoas igualmente pobres.

O sofrimento fisico também deve ser levado em consideragao.
Nao sdo poucas as pessoas com mais de 60 anos de idade que participam
diariamente de audiéncias na 19* Vara da SJCE. Essas pessoas se deslocam
de suas cidades de origem até Sobral para participar das audiéncias e
normalmente retornam para suas casas no mesmo dia.

Todas as cidades jurisdicionadas pela 19* Vara possuem ligacao
com a internet.

Desse modo, para a realizacdo das audiéncias on-line, faz-se
necessaria apenas uma sala em cada municipio dotada de um computador
ligado a internet e de equipamentos como camera, microfones, etc. Esses

equipamentos ndo tém custo demasiadamente elevado.
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Outra particularidade da 19? Vara digna de nota ¢ que a esmagadora
maioria dos advogados que atuam nessa jurisdi¢do possui escritorio em
Fortaleza e tem de se deslocar até Sobral para participar das audiéncias.

Tecnicamente, ¢ possivel a um advogado, dentro de seu escritorio
em Fortaleza, participar de uma audiéncia on-/ine.

A audiéncia poderia ser realizada de diversas maneiras. O juiz
ficaria na sede do juizado, na cidade de Sobral; a parte autora e suas
testemunhas ficariam na sede do municipio de seu domicilio; o advogado
poderia optar entre ficar no seu escritorio, se deslocar até Sobral e
participar da audiéncia dentro da propria sala, junto com o juiz, ou
ainda poderia se deslocar até o municipio de domicilio da parte autora e
participar da audiéncia ao lado desta.

A economia de recursos com deslocamentos ¢ muito grande e nao
deve ser desprezada.

A realizacdo de audiéncia por meio eletronico constituir-se-ia em
importante ferramenta para facilitar o acesso da populagdo mais carente
a Justiga, pois ajudaria a encurtar as distancias a serem percorridas.

O encurtamento das distdncias e a economia de recursos
financeiros incentivariam muitas pessoas a buscarem a defesa de seus
direitos perante a Justi¢a, contribuindo para gerar sentimento de cidadania

e inclusdo social.

CONCLUSAO

A Emenda Constitucional n°® 45, de 08 de dezembro de 2004,
inovou dentro do constitucionalismo brasileiro ao introduzir, no artigo
5°, o inciso LXXVIIIL, em que se 1€ que “a todos, no ambito judicial
e administrativo, sdo assegurados a razoavel duragdo do processo e os

meios que garantam a celeridade de sua tramitagao”.
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Assim, a Constituicdo Federal assegurou ao cidadido brasileiro
mais direitos fundamentais que se constituem na razoavel duragdo dos
processos judicial e administrativo, além dos meios que assegurem
celeridade na tramitacao.

Osestudosrealizados e os dados levantados apontaram alternativas
para tornar a Justica mais proxima do cidaddo comum, principalmente
aquele que reside na zona rural, assegurando-lhe rapidez no andamento
dos processos de seu interesse e com custos reduzidos para o erario.

Dessa forma, houve contribuicdo para fazer valer o referido
mandamento constitucional.

A Justica Federal tem necessidade de se interiorizar, porém esse
processo de interiorizagdo ¢ concretizado de forma muito lenta, isso
porque necessita de lei para criar as varas a serem instaladas no interior
e de orcamento para a instalagdo destas.

A populagdo interiorana, principalmente a residente no Norte
e Nordeste do Brasil, precisa se deslocar a grandes distancias para ter
acesso a Justica Federal, o que demanda gastos elevados para o padrao
dessa populagdo, na sua maioria composta de pessoas pobres.

O trabalho mostrou que a implantacdo dos Juizados Especiais
Federais Itinerantes ¢ uma excelente solucdo para o problema da lenta
interiorizacdo da Justica Federal, isso porque ndo precisa de lei para sua
concretizagao.

O proprio Tribunal Regional Federal pode baixar ato autorizando
o funcionamento dos Juizados Especiais Federais Itinerantes.

Foi demonstrado que os custos de implantacdo dos Juizados
Especiais Federais Itinerantes sdo infinitamente menores do que os
custos de implantacao de uma Vara Federal.

Portanto, a ado¢do dos Juizados Especiais Federais Itinerantes
ajudara a levar a Justica Federal para mais perto das populagdes mais

carentes do interior e a custos baixissimos.
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Como consequéncia, as populacdes mais carentes terdo melhores
condi¢des de acesso a Justica e maiores chances de ver reconhecidos

seus direitos de cidadania.

NOTAS

! Juiz Federal da 19* Vara do Ceara.

2 CANOTILHO, J. J. Gomes. Direito Constitucional e Teoria da Constitui¢do. 4. ed.
Coimbra: 2000. p. 487.

3 CANOTILHO, J. J. Gomes. Direito Constitucional e Teoria da Constitui¢do. 4. ed.
Coimbra: 2000. p. 274.

* BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 10. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2001. p. 449.

> MIRANDA, Jorge. Manual de Direito Constitucional. 3. ed. Coimbra: Editora Coim-
bra, 2000. p. 180.

¢ MIRANDA, Jorge. Manual de Direito Constitucional. 3. ed. Coimbra: Editora Coim-
bra, 2000. p. 188. Apud CUNHA, Jorge Teixeira da. Valor, Cultura e Direitos Humanos.
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ACESSO AO PODER JUDICIARIO E INOVACAO: A
UTILIZACAO DE VIDEOCONFERENCIA NOS JUIZADOS
ESPECIAIS FEDERAIS

Francisco Luis Rios Alves!
RESUMO

Este trabalho realiza uma incursdo sobre o acesso a Justica em
suas diversas vertentes, evidenciando os obstaculos a sua concreta e
efetiva realizagdo e ressaltando aquilo que vem sendo feito para ampliar
e facilitar o acesso do cidaddo a Justi¢a, com énfase nas alteragdes do
sistema processual brasileiro, a exemplo da especializagdo de tribunais
e da informatizacdo do processo, discorrendo sobre essas inovagoes
processuais € como elas contribuiram para a celeridade e eficiéncia do
processo. O estudo examina mais de perto a situagdo vivenciada pelos
Juizados Especiais Federais da Se¢@o Judicidria do Ceard, tendo como
paradigma o Juizado Especial Federal Adjunto da 15* Vara Federal do
Ceard, ao qual propde a implantacdo de uma inovacao jurisdicional, que
¢ o uso do sistema de videoconferéncia para realizagdo de audiéncias
de conciliagdo, instru¢do e julgamento, visando facilitar o acesso a
Justica. Aponta as vantagens e desvantagens do uso da videoconferéncia,
explicando do que se trata e como funciona. Conclui demonstrando a
viabilidade material e juridica do uso da pratica inovadora no ambito dos
Juizados Especiais Federais Civeis, sugerindo um modus operandi para

sua aplicacao.

PALAVRAS-CHAVE: acesso a Justi¢a, informatizagdo do processo,

Juizados Especiais Federais, audiéncias por videoconferéncia.
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INTRODUCAO

Atualmente muito se discute sobre a crise do Judiciario,
sendo em funcdo disso idealizadas altera¢des nas estruturas e formas
procedimentais, bem assim editadas leis com o objetivo primordial de
imprimir celeridade aos processos, visando uma maior satisfacdo da
sociedade, mediante a entrega rapida e efetiva da prestacao jurisdicional.

Esse processo de mudanga orienta-se inicialmente pelo ideal
de justica enquanto valor fundante do ser humano e tem por objetivo
primordial ampliar o acesso a Justi¢a, como direito basico do cidadao,
sem o qual ndo tem como alcangar a satisfagdo dos seus direitos.

Dentre as varias vertentes do acesso a Justiga, interessa mais de
perto aquela que lhe atribui um sentido integral, vale dizer, a que traduz
0 proprio acesso aos direitos.

O acesso a Justica, porém, suporta limitagdes sociais, econdmicas
e culturais, sendo um desafio para o sistema juridico moderno a superacao
desses obstaculos, de modo a assegurar aos cidadaos nio apenas a
declaragdo, mas o pleno exercicio de seus direitos.

Colocando-se a Justica como um valor fundante de nossa
sociedade, ndo ha, pois, como recusa-la ao homem, devendo, entdo, ser
concreta e materialmente efetivada, o que pressupde a criagao de novos
instrumentos que possibilitem o seu efetivo exercicio.

Nesse contexto revolucionario, o sistema juridico processual
vem passando por mudangas impostas pelos avangos tecnologicos e pela
necessidade de superagdo da crise do Judicidrio. Visando a eficiéncia, a
Justica foi especializada, criando-se o microssistema processual dos Juizados
Especiais, orientado por normas e principios que o diferenciam do sistema
processual tradicional. Além disso, a Justi¢a, pouco a pouco, ingressou na era

da Tecnologia da Informagao (TI), da telematica, da internet, do e-processo,
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ou seja, do processo totalmente eletronico, sendo essa inovagao sacramentada
pela Lein° 11.419, de 19 de dezembro de 2006.

O fato ¢ que a superacao das barreiras ao acesso a Justica revela-
-se, na atualidade, o principal desafio do Poder Judicidrio, sendo, por
isso, incentivada a criagdo de novas praticas que facilitem ou ampliem o
acesso a Justica, aproximando-a do povo.

E nessa seara de constante inovagio que se vislumbra a utilizagio
davideoconferénciacomo umatecnologiaa seragregadaao jatio eficiente
processo virtual, de modo a facilitar e ampliar ainda mais o acesso a
Justica, mediante a utilizacao de uma tecnologia simples e de baixo custo,
de facil disponibiliza¢do aos usudrios e que, em contrapartida, produza
resultados de enorme alcance social, especialmente se considerarmos a
clientela humilde dos Juizados Especiais Federais no sofrido interior do
Estado do Ceara.

Em linhas gerais, tenta-se demonstrar que ¢ material e
juridicamente viavel a utilizagdo da videoconferéncia em processos
eletronicos, no microssistema dos Juizados Especiais Civeis, conquanto
submetidos a rito sumarissimo, simples, informal, célere e orientado
principalmente pela oralidade, em que prepondera a palavra falada sobre
a escrita, tornando, assim, menos oneroso o acesso a Justi¢ca. Examina-se
a questdo do ponto de vista pratico e juridico, mediante a superagao dos
entraves tecnoldgicos e legais que possam, num primeiro olhar, sugerir

a inviabilidade da aplicag@o do recurso tecnologico no processo digital.
1 CONSIDERACOES SOBRE O ACESSO A JUSTICA
1.1 O Valor Justica

A existéncia de valores inerentes ao homem ¢é questdo que

permeia o imaginario dos pensadores desde os primoérdios da civilizacao,
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conquanto esses valores, fundamentais ou, como afirmam alguns
doutrinadores, “fundantes”, sirvam de vetores para o modo de agir e
pensar do ser humano. Assim como os principios?, os valores servem
para orientar a constru¢cdo do ordenamento juridico, atribuindo-lhe um
sentido harmonico.

Certos valores, pelo trato sucessivo e continuo, penetram no
consciente coletivo ontologicamente, adquirindo um status de perenidade
e definitividade, de que sdo exemplos os valores da pessoa humana, o
direito a vida, a liberdade, a isonomia, etc., assim elevados a categoria
de direitos fundamentais do homem?®.

Ressalta Miguel Reale* que os valores ndo possuem uma
existéncia em si, ontoldgica, mas existem nas coisas valiosas. Revelam-
-se na experiéncia humana, ao longo da histéria. Consubstanciam aquilo
que o homem realiza em sua propria experiéncia e que vai assumindo
expressoes diversas através do tempo. Inserida nesse conjunto de valores,
destaca-se a Justica.

Afirma Lima Filho® que “uma visita a todas as doutrinas sobre
a Justica poe de manifesto que elas apresentam uma identidade basica
através das mais variadas escolas de todos os pensadores: a ideia de
Justi¢a, como uma pauta de harmonia, de igualdade simples ou aritmética
em alguns casos e igualdade proporcional em outros casos; um meio
harmdnico de compensar e distribuir entre os individuos e a coletividade.
Ou outras nas tradicionais palavras: ‘Dar a cada um o seu ou que se lhe
deve’.” Lima Filho ressalta que o termo justica ¢ empregado em duas
acepgoes de diferente alcance e conteudo: um, sob o prisma ideal; e
outro, em seu sentido politico-juridico. Pela primeira, a Justiga expressa
uma virtude, reguladora de toda atividade individual e social. No outro
prisma, o termo justica adquire um sentido objetivo, correspondente
a “uma qualidade do direito, um principio ou um critério superior que

serve para julgar qualquer norma ou questao juridica™.
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Para Aristoteles’, a justica ¢ distributiva e corretiva ou
sinalagmatica. Dentre as varias vertentes, a justica seria a virtude
perfeita. Segundo o grande fil6sofo, a “justica € a virtude perfeita porque
¢ o exercicio da virtude perfeita; e ¢ perfeita num grau especial, porque
quem a possui pode praticar sua virtude em relagdo a outros e ndo apenas
a si mesmo; pois hd muitos homens que podem praticar a virtude em
seus assuntos privados, mas ndo podem fazé-lo em suas relagdes com um
outro”®. Em outra acepg¢ao, a justica seria uma espécie de propor¢ao; pois
proporcional ndo ¢ apenas uma propriedade de quantidades numéricas,
mas de quantidades em geral, sendo propor¢ao a quantidade de razdes.

Apos discorrer sobre os conceitos de igualdade e desigualdade,
Afonso da Sillva’ afirma que “Aristoteles vinculou a idéia de igualdade
a ideéia de justica, mas, nele, trata-se de igualdade de justica relativa que
dé a cada um o seu, uma igualdade — como nota Chomé — impensavel
sem a desigualdade complementar e que ¢ satisfeita se o legislador
tratar de maneira igual os iguais e de maneira desigual os desiguais”.
Prossegue o ilustre constitucionalista, com apoio em Charles Perelman,
dizendo que “A justica formal consiste em ‘um principio de acdo segundo
o qual os seres de uma mesma categoria essencial devem ser tratados da
mesma forma’. Ai a justica formal se identifica com a igualdade formal.
A justica concreta ou material seria, para Perelman, a especificagdo
da justica formal, indicando a caracteristica constitutiva da categoria
essencial, chegando-se as formas: a cada um segundo a sua necessidade;
a cada um segundo seus méritos; a cada um a mesma coisa”.

Por outro lado, a concep¢ao humanistica da Justica reclama uma
protecdo maior aos direitos individuais, mediante a tutela da dignidade
da pessoa humana. Sobre o ponto, Lima Filho' ressalta que “A dimensao
do conceito de justica, partindo de principios éticos relacionados a

dignidade da pessoa humana, alterou de forma profunda a concepgao
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do proprio direito, em sua exegese e aplicagdo. O homem, enquanto
individuo, é, por natureza, um ser social. Assim, a realizacdo de seus
fins individuais ¢, também, aspira¢do de toda a sociedade. Nao ha, como
adverte Recaséns Siches, conflito entre ambos. A realizagdo concreta,
pratica do direito, ha, pois, de harmonizar os fins sociais aos valores
individuais da pessoa humana, tendo-se como padrdo a liberdade e a

igualdade”.

1.2 Acesso a Justica

A justica tem acepgdes diversas, como se viu, mostrando-se
como um valor fundante da sociedade e também fundamental para a
existéncia humana. Assim, ndo ha como recusa-la ao homem, devendo
ser concreta e materialmente efetivada, pressupondo-se, entdo, que se
criem instrumentos que possibilitem o seu exercicio, ou melhor, que lhe
facilitem o acesso.

De fato, o acesso a Justica ¢ a pedra fundamental de qualquer
Estado Democratico de Direito, pois por meio dele ¢ que se assegura a
satisfacao dos demais direitos dos cidadaos.

Segundo Mauro Cappelletti e Bryant Garth'', o “acesso a Justica
pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental — o mais
basico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e
igualitario que pretende garantir, € ndo apenas proclamar, os direitos de
todos.”

Portanto, a efetividade dos direitos pressupde o acesso a Justica
e uma ordem juridica que estabeleca a medida desse acesso. Assim, em
uma ordem juridica que se afirme democratica, pressupde-se a ampla
possibilidade de acesso a Justiga. Mas ndo basta que o ordenamento

juridico preveja o amplo acesso a Justi¢a, impondo-se, além disso, que
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institua os meios adequados para que tal ocorra, munindo os cidadaos
de ferramentas para que possam eficazmente alcancar seus direitos. Por
isso, advertem Cappelletti ¢ Garth'? que o “acesso” ndo é apenas um
direito social fundamental, crescentemente reconhecido; ele é, também
necessariamente, o ponto central da moderna processualistica. Seu estudo
pressupde um alargamento e aprofundamento dos objetivos e métodos
da moderna ciéncia juridica.

Lima Filho'® destaca ainda que o “acesso a Justica ¢ a pedra de
toque do regime democratico. Nao se pode falar em democracia sem o
respeito pela garantia dos direitos dos cidaddos, que, por sua vez, ndo
existem se o sistema juridico e judicial ndo for de livre e igual acesso
a todos, independentemente da sua classe social, sexo, raca, etnia e

religido”.

1.3 Vertentes do Acesso a Justica

O acesso a Justica pode ser apreciado por diversas vertentes, ou
seja, conforme o enfoque que se lhe queira atribuir. Numa perspectiva
geral, pode ser concebido como sindnimo de “justica social”, traduzindo
a ideia de justica universal. Noutro aspecto — restritivo —, o acesso
a Justiga traduziria o direito de ingressar em juizo para fazer valer um
direito, ligando-se diretamente a questdo do processo como instrumento
de composic¢ao de litigios. Nesse contexto, o principio da inafastabilidade
do controle jurisdicional (principio da prote¢do judiciaria) constitui, na
realidade, a principal garantia dos direitos subjetivos. Por Gltimo, numa
concepgdo integral, o acesso a Justica traduz a propria ideia de “acesso
a direitos”.

O enfoque, aqui, ¢ primordialmente voltado ao acesso a Justica no

seu sentido integral, conquanto se proponha a implantacdo de uma nova
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pratica processual que aproxime o cidaddo do Judiciario, rompendo-se
barreiras que dificultam o amplo acesso a Justica e, consequentemente, o
reconhecimento dos direitos dos cidaddos.

Na ordem juridica em vigor, o art. 5°, XXXV, da Constitui¢ao Federal
de 1988, declara que a “lei ndo excluird da apreciacdo do Poder Judiciario
lesdo ou ameaga a direito”. Ou seja, o legislador constituinte consagrou o
monopolio judicidrio do controle jurisdicional e conferiu a todos amplo
acesso ao Judicidrio, at¢ mesmo diante da simples “ameaga” a direito.

Contudo, ndo basta assegurar o acesso a Justica em face de lesao
ou ameaga a direito. E preciso algo mais. E necessario, sobretudo, que se
assegure o concreto e efetivo acesso, criando-se uma estrutura judiciaria
que atenda e facilite esse acesso, que afaste os obsticulos ao acesso
efetivo a Justica e torne presente esse direito basico do cidadao.

Aimplanta¢do da videoconferéncia para arealizagdo de audiéncias
de conciliagdo, a instrugdo e o julgamento no ambito do microssistema
processual dos Juizados Especiais Federais atende a esse ideal de justica
e apresenta-se como uma pratica simples e eficiente, capaz de facilitar
o efetivo acesso da populacdo interiorana a Justiga Federal no Ceard,
especialmente no ambito do Juizado Especial Federal Adjunto da 15?
Vara Federal, localizada em Limoeiro do Norte/CE, para onde acorrem
pessoas de diversos municipios circunvizinhos, na sua maioria pessoas
com poucos recursos financeiros e sem muita consciéncia dos seus
direitos; trabalhadores rurais em busca de beneficios sonegados pela

Previdéncia Social.
1.4 Obstaculos ao Acesso a Justica

Lima Filho ressalta que os estudos realizados pela sociologia

judiciéria apontam trés obstaculos ao acesso efetivo a Justi¢a por parte
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das classes menos favorecidas: econdmicos, sociais e culturais. Os
obstaculos econdmicos, afirma, estdo ligados aos dispéndios financeiros
com as custas judiciais e o preparo; honorarios de advogados e outros
profissionais, como peritos; diligéncias dos oficiais de Justi¢a e outros
custos indiretos com transportes, copias, despesas para com quem cuide
dos filhos pequenos, alimentagdo e comunicagdes, tudo isso agravado
pela lentiddo dos juizos e o desgaste fisico e moral implicados por todas
essas demoras, esses gastos e custos. Além desses obstaculos de ordem
econdmica, existem ainda os de natureza social e cultural. No particular,
constata-se que “a distdncia dos cidaddaos em relagdo a administragao
da Justica mostra-se maior quanto mais baixo ¢ o estrato social a que
pertencem e que essa distancia tem como causas proximas nao apenas
fatores econdmicos, mas também fatores sociais e culturais, mesmo que
uns e outros possam eventualmente se encontrar remotamente relacionados
com as desigualdades economicas. Isso porque os cidaddos de recursos
menores t€m uma tendéncia a reconhecer com mais dificuldades seus
direitos e, consequentemente, torna-se mais dificil para eles identificar
um problema que os afeta como sendo um problema de ordem juridica'.

Acresca-se, ainda, em se tratando de cidaddos residentes nas
cidades interioranas, aspectos relacionados a infraestrutura viaria, aos
meios de transportes publicos deficientes ou até mesmo inexistentes,
o que dificulta o deslocamento dos jurisdicionados até os locais onde
estdo sediados os Foruns. No interior do Ceara, considerando em
especifico a jurisdigdo da 15" Vara Federal, que abrange 38 municipios',
os jurisdicionados chegam a se deslocar por mais de 200 km para
comparecer a sede do juizo, sendo, em muitos casos, prejudicados pela
dificuldade de transporte e acesso viario.

Vé-se, entdo, o quanto seria proveitosa para os jurisdicionados da

15% Vara Federal a possibilidade de realizagao de audiéncias pelo sistema da
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videoconferéncia, sem necessidade de deslocamento por longos percursos,
dispéndio com passagens e estadia, inclusive de testemunhas. O mesmo se
afirme em relacdo aos representantes judiciais das partes, cujos reclamos

se fundam igualmente no distanciamento geografico do Forum.

1.5 Superacao dos Obstaculos ao Acesso a Justica

Detendo-se sobre o estudo das solugdes praticas para os problemas
de acesso a Justica, Mauro Cappelletti ¢ Bryant Garth demonstraram
as transformacdes conceituais sofridas pelo instituto, qualificando o
movimento do acesso a Justica em instantes diversos, que denominaram

de “onda”. Segundo suas palavras,

”

A primeira solugdo para o acesso — a primeira “onda
desse movimento novo — foi a assisténcia judiciaria; a segunda
dizia respeito as reformas tendentes a proporcionar representacao
juridica para os interesses “difusos”, especialmente nas dreas da
protecdo ambiental e do consumidor, e o terceiro— e mais recente
— ¢é 0 que nos propomos a chamar simplesmente “enfoque de
acesso a Justica” porque inclui os posicionamentos anteriores,
mas vai além deles, representando, dessa forma, uma tentativa
de atacar as barreiras ao acesso de modo mais articulado e
compreensivo’®.

Como ressaltado pelos renomados autores, 0 movimento objeto
da terceira “onda” tem um alcance mais amplo, de modo a abranger os
dois primeiros movimentos. Enquanto nas fases precedentes o obstaculo
ao acesso a Justica dizia respeito a pobreza econdmica e a caréncia de
representatividade, nesta ultima o obstaculo a superar ¢ o processo, ou
melhor, a estrutura do sistema processual em vigor nos ordenamentos
juridicos dos diversos paises.

Segundo Cappelletti ¢ Garth, “Essa ‘terceira onda’ de reforma

inclui a advocacia, judicial ou extrajudicial, seja por meio de advogados
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particulares ou publicos, mas vai além. Ela centra sua aten¢ao no conjunto
geral de instituigdes e mecanismos, pessoas € procedimentos utilizados
para processar ¢ mesmo prevenir disputas nas sociedades modernas™'’.

Debrugando-se sobre o tema, assevera Bezerra Leite!® que:

[a] terceira onda — também chamada pelos referidos
autores de enfoque do acesso a Justica — ¢é mais abrangente,
porque nela reside uma enorme gama de fatores a serem
analisados para melhor aperfeicoamento da solugdo dos conflitos.
E nessa tiltima onda que surgem novos mecanismos judiciais que
visam, sobretudo, a celeridade do processo, como os Juizados
Especiais de Pequenas Causas, a antecipa¢do de tutela, o
procedimento sumarissimo, além de outros institutos alternativos
extrajudiciais, como a arbitragem, a mediagdo, a concilia¢do, o
termo de compromisso de ajuste de conduta firmado perante o
MP, etc.

De fato, procura-se por esse ultimo movimento a descoberta
de novas e reais alternativas aos juizos ordinarios e aos procedimentos
usuais, diante da constatacdo de que, em certas areas ou espécies de
litigios, a solugdo normal, ou seja, a utilizagdo do processo tradicional,
ndo se mostra como o melhor caminho para se alcancgar a efetivacao de
direitos.

Seguindo essa linha, modificagdes estruturais foram
implementadas no ordenamento processual brasileiro, com vista a
possibilitar a efetividade dos direitos, sendo digno de realce a adverténcia

de Candido Dinamarco:

Ndo tem acesso a Justica aquele que sequer consegue
fazer-se ouvir em juizo, como também todos os que, pelas mazelas
do processo, recebem uma justica tarda ou alguma injustica de
qualquer ordem. Augura-se a caminhada para um sistema em
que se reduzam ao minimo inevitavel os residuos de conflitos ndo
Jjurisdicionalizaveis (a universalizacdo da tutela jurisdicional) e
em que o processo seja capaz de outorgar a quem tem razao toda
tutela jurisdicional a que tem direito”.
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Como se nota, esse novo enfoque do acesso a Justica leva os
estudiosos da ciéncia juridica a repensarem, constantemente, 0s
institutos e as formas tradicionais do sistema processual, procurando
continuamente uma alternativa que conduza a ampliar o acesso a Justica.
Assim ocorreu, por exemplo, com a implementagdo, em nosso sistema
processual, dos Juizados Especiais Civeis estaduais e federais, inspirados
nas Small Clain Courts do direito da common law.

Em linhas gerais, a terceira onda propagada por Cappelletti
e Garth visa a criacdo de meios alternativos de solucdo de conflitos,
bem assim a simplificagdo dos procedimentos judiciais e, com esta, a
amplia¢do do acesso a Justiga. Gomes Neto”, no particular, enfatiza que
“As reformas decorrentes do novo enfoque previsto na terceira ‘onda’ do
acesso a Justica tornam mais freqiientes as revisitagdes aos tradicionais
institutos e ferramentas formais do sistema processual, fazendo com que
o estudioso do processo ponha em questdo, a todo tempo, o seu objeto
de estudo, mais uma vez aproximando a dimensdo critica a dogmatica

processual” e, concluindo seu raciocinio, cita Mauro Cappelletti:

Descentralizagdo, controle e participagdo, simplificacdo
dos procedimentos judiciarios e administrativos, desregulagdo,
desprofissionaliza¢do e promogdo de um espirito de colaboragdo
e de pacifica coexisténcia (especialmente no ambito das relagoes
continuas, de comunidade e de vizinhanga, representam, de fato, os
cuidados que se procura introduzir contra os perigos e a opressdo
do burocratismo governativo, do legalismo, do tecnicismo juridico-
administrativo, com todos os seus riscos inerentes de retardo, de
despesas inuteis e complicagoes, de excessiva litigiosidade, de
falsa separagdo das reais e permanentes exigéncias da sociedade.
(Acesso alla Giustizia Come Programa di Riforma e Come Método
di Pensiero. In: Rivista di Diritto Processuale. Padova, 27 (2): 233-
245, abr./jun., 1982, p. 243. Tradug@o livre do autor.)

Apratica da videoconferéncia nas audiéncias de instru¢ao processual

dos Juizados Especiais insere-se nesse contexto de superacao dos obstaculos
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do acesso a Justica. Afina-se com o processo eletronico e apresenta-se como
um mecanismo simples e agil de aproximacdo do cidaddo a Justiga. Por

meio dela, sdo superadas barreiras de acesso a Justica.

1.6 Tribunais Especializados: Alternativa para Ampliar o Acesso a

Justica

Segundo Cappelletti ¢ Garth?', “0 movimento mais importante em
relacdo a formacao doprocesso se caracterizapelo que podemos denominar
de desvio especializado e pela criacdo de tribunais especializados. O
impeto dessa nova tendéncia em dire¢do a especializagdo pode ser tornado
claro se fixarmos nosso foco de aten¢@o nos tipos de demandas que, em
grande medida, provocam as ‘trés ondas’ de reforma para possibilitar
melhor acesso a Justiga”.

Em nosso ordenamento, ja ¢ realidade o tratamento processual
diferenciado conferido as pequenas causas, seja no ambito estadual,
seja no federal, levando a uma maior celeridade na entrega da prestagao
jurisdicional. Através dessa forma de solucdo de conflitos, houve
evidente ampliagdo do acesso a Justica, com aumento da satisfacdo do
jurisdicionado.

No Brasil, a criagdo de juizados especializados surgiu nos idos
de 1980, quando instalado, no Estado do Rio Grande do Sul, o primeiro
Conselho de Conciliagdo e Arbitragem com a competéncia para decidir,
extrajudicialmente, as causas que nao ultrapassassem quarenta ORTNS.
Posteriormente, com o advento da Lei n° 7.244, de 07 de novembro
de 1984 (DOU de 08.11.1984), foram instituidos pela primeira vez os
Juizados Especiais de Pequenas Causas. Assim criados, os Juizados de
Pequenas Causas foram instalados em todos os estados, introduzindo

uma nova sistematica procedimental, mais célere e eficaz.
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Com a promulgacao da Constitui¢ao Federal de 1988, os Juizados
Especiais adquiriram status constitucional, tornando-se obrigatoria
a sua criacdo no ambito da Unido, dos Estados e do Distrito Federal,
consoante o estabelecido no art. 98, I, da Constitui¢ao Federal. A norma
constitucional foi regulamentada pela Lei n® 9.099, de 26 de setembro de
1995 (DOU de 27.09.1995), sendo aplicada no ambito da Justica Estadual.
Os Juizados Especiais Civeis tém competéncia para conciliagdo, processo
e julgamento das causas civeis de menor complexidade, a exemplo
daquelas cujo valor ndo exceda a quarenta vezes o salario minimo.

Com a Emenda Constitucional n° 22/99, foi autorizada a
criacdo e implantacdo dos Juizados Especiais Civeis e Criminais no
ambito da Justi¢a Federal, sendo a norma constitucional posteriormente
regulamentada pela Lei n° 10.259, de 12 de julho de 2001 (DOU de
13.07.2001). Segundo essa lei, compete aos Juizados Especiais Federais
processar e julgar as infragdes de menor potencial ofensivo, respeitadas
as regras de conexdo e continéncia, bem assim processar, conciliar e
julgar causas civeis de competéncia da Justica Federal até o valor de
sessenta salarios minimos, bem como executar as suas sentengas.

No ambito do Juizado Especial, o processo orienta-se pelos
critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual
e celeridade, buscando, sempre que possivel, a conciliagdo ou a transagao.
Além disso, ao contrario do processo comum, ndo se exige adiantamento
de despesas processuais, facilitando o acesso a Justica pelas camadas mais
carentes da sociedade. Abandona-se, ainda, a participacdo obrigatoria de
advogados para representagao das partes, salvo na fase recursal, dotando-
-se os litigantes de jus postulandi.

Os Juizados Especiais, portanto, revelam-se como uma ferramenta
eficiente para facilitagdo do acesso a Justica, especialmente das classes

menos favorecidas. Segundo Tourinho Neto e Figueira Jinior®, essa
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“nova forma de prestar jurisdi¢do significa, antes de tudo, um avango
legislativo de origem eminentemente constitucional, que vem dar guarida
aos antigos anseios de todos os cidadaos, especialmente aos da populacao
menos abastada, de uma Justi¢a apta a proporcionar uma prestacdo de
tutela simples, rapida, econdmica e segura, capaz de levar a liberagdo da
indesejavel litigiosidade contida e, o que ¢ talvez mais importante em
sede federal, a prestacdo de tutela jurisdicional de maneira informal e
muito mais célere e verdadeiramente efetiva (v.g., as novas técnicas de
execugdo —arts. 16 ¢ 17). Em ultima analise, trata-se de mecanismo habil

de ampliag¢do do acesso a ordem juridica justa’.

1.7 Algumas Praticas Destinadas a Ampliar ou Facilitar o Acesso a

Justica

Além dos mecanismos ja existentes destinados a ampliar o
acesso a Justica, ¢ perfeitamente possivel e até recomendada a criagao de
outros ou mesmo o simples melhoramento ou ampliagdo das estruturas
jé existentes, com vistas a mitigar os efeitos da crise judicidria. Assim,
por exemplo, a implementacdo de 6rgdos descentralizados dos Juizados
Especiais, pelo sistema do processo virtual, em municipios ndo dotados
de Varas Federais, ¢ mecanismo que pode em muito contribuir para
facilitar o acesso ao judiciario e diminuir a crise da Justi¢ga. Também o ¢
a utilizagdo de juizados itinerantes.

Na realidade, a implantacdo desses mecanismos destina-se
a aproximar o povo do judiciario e a facilitar, sem divida, o acesso a
Justi¢a, contribuindo inegavelmente para reduzir os efeitos da indesejada
crise judiciaria. Praticas no sentido de aproximar o judiciario do povo,
ampliando o acesso a Justi¢a, existem muitas, como aquelas vencedoras

do I Prémio Innovare — O Judiciario do Século XXI e que se encontram
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catalogadas no livro 4 Reforma Silenciosa da Justica®, dentre as quais

se citam as seguintes:

I — Praticas Premiadas

e Integragdo Justica Eleitoral e Sociedade Civil (Tribunal de
Justica do Maranhio): Integragdo da Justi¢a Eleitoral com a
sociedade civil a fim de divulgar a legislagao eleitoral e obter
apoio social para a descoberta de casos de “compra de votos”
e uso abusivo da maquina administrativa.

e Juizado Volante Ambiental — Juvam (Tribunal de Justica de
Mato Grosso): Criagdo de um o6rgdo judicial simplificado
para atender com rapidez e eficiéncia as demandas civeis e

criminais relativas ao meio ambiente.

II — Menc¢oes Honrosas

e Justica Preventiva nas Escolas (Tribunal de Justica do Amapa):
Prestagdo de servicos jurisdicionais sistematizada nas escolas,
minimizando a evasdo e a violéncia por meio da intervengao
preventiva da Justica e mediante a realizagdo de parcerias
com outros 6rgdos a permitir maior integracdo entre Justica
e escola.

e Justica e Comunidade (Tribunal de Justi¢a do Pard): A justiga vai
as ruas e a floresta julgar, com celeridade e eficiéncia, questdes

simples do cotidiano da populacao carente do Estado do Para.

III — Praticas Finalistas

Itinerantes

e Judiciario Rio Abaixo, Rio Acima (Tribunal Regional do
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Trabalho — 8* Regido): Na busca de um novo perfil de Justica,
a pratica consiste no deslocamento da Vara Trabalhista a certas
localidades, a fim de levar servicos judicidrios para os locais de
conflito, processando reclamacdes, notificagdes e audiéncias
publicas.

e Justica Especial Volante (Tribunal de Justica de Roraima):
Orgio auxiliar das varas de familia, registro e juizados civeis.
Oferece atendimento in loco, nas periferias da capital e
demais comarcas do Estado, em localidades de dificil acesso e
prestacao jurisdicional deficitéria.

e Justica nas Pragas (Tribunal de Justica do Amapa): Prestacao
dos servicos jurisdicionais em pragas publicas com o dnibus
da Justica, promovendo a integragdo entre a Justica e a
comunidade e um melhor atendimento da populacdo sobre
seus direitos e deveres.

e Justica Itinerante (Tribunal de Justica do Amapd):
Deslocamento da Justica aos bairros e as comunidades por
meio de Onibus e barco, prestando atendimento jurisdicional
e outros servicos, a fim de promover o exercicio da cidadania.

Além dessas praticas, ¢ digno de nota o movimento nacional pela

conciliagdo instituido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), em que
mobiliza todo o Judicidrio com vista a obter a composi¢ao de conflitos
mediante conciliag¢do, reduzindo, com isso, o volume de agdes em curso
no Pais. A pratica, além de prestigiar a conciliagdo como mecanismo
eficiente para a pacificacdo dos conflitos, tem a virtude de combater a
morosidade da Justiga.

Nessa mesma linha, o egrégio Tribunal Regional Federal da 5*

Regido, por suas Secdes Judiciarias, idealizou os ciclos de conciliagdo

de processos relativos ao Sistema Financeiro da Habitacdo (SFH),
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permitindo, por meio do consenso, a resolu¢do de diversas agdes de
forma célere e eficaz, obtendo um elevado grau de satisfagdo dos
jurisdicionados.

Outra pratica digna de nota resulta da instalacdo, inicialmente
no ambito da Subsecdo Judicidria do Ceard, de postos avancados dos
Juizados Especiais Federais, através dos quais os jurisdicionados
protocolam peti¢des, realizam consultas processuais no sistema virtual,
obtém certiddes, etc., tudo isso em locais bem proximos as suas

residéncias.

1.8 Acesso a Justica e Informatizacio do Processo

A informatizag¢do do processo, hoje uma realidade em vigor em
nosso pais, especialmente com o advento da Lei n° 11.419, de 19 de
dezembro de 2006, seguramente atende ao desejo de Cappelletti e Garth
de ampliag¢do do acesso a Justi¢a, com sua terceira onda.

A demora na solu¢ao dos litigios revela que o processo judicial
tradicional, em papel, ndo atende ao anseio da sociedade por uma Justigca
agil, eficaz e eficiente. Assim, a informatiza¢gdo do processo como
uma nova tecnologia aplicada ao procedimento judicial contribui para
ampliar o acesso a Justica e vai ao encontro da ideia manifestada por
Cappelletti ¢ Garth** no sentido das reformas processuais ¢ da alteragdo
dos procedimentos:

O tipo de reflexdo proporcionada por essa abordagem
pode ser compreendido através de uma breve discussdo de algumas
das vantagens que podem ser obtidas através dela. Inicialmente,
como ja assinalamos, esse enfoque encoraja a explora¢do de uma
ampla variedade de reformas, incluindo alterac¢ées ou a criagdo
de novos tribunais | ...]

A rigor, a morosidade da Justica ¢ emblematica e deixa evidente
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a necessidade de alteragdo do sistema processual em vigor, de modo a
adapta-lo as novas tecnologias.

Nessa linha, a pratica da audiéncia por videoconferéncia, no
ambito do Juizado Especial Virtual, encontra sustentdculo de validade na

informatizagdo do processo.

1.9 Acesso a Justica e Administracio da Justica: o Papel do Juiz

Gestor

A efetividade dos direitos pressupde uma Justica bem
administrada. Como afirmam os franceses: “Les hommes ne sourainte
étre libres, et tranquilles, se la justice est mal administrée”. Uma Justica
bem administrada pressupde, por certo, agdes que visem aprimorar as
qualidades de gestao dos agentes publicos, de modo a capacita-los a lidar
com as mudangas sociais, economicas e tecnologicas que dia a dia atingem
as organizagdes. Assim, nesse quadro de constante transformacao, ndo se
deve deixar no esquecimento o tema relativo a administracao da Justica.

Aqui, merece destaque a mensagem de Gomes Neto”:

Necessario, agora e em complemento as reformas do
acesso a Justica, é o desenvolvimento do tema administra¢do da
Justiga, antes relegado a formacgdo de esquemas hierarquicos e
organogramas de fungdo, relativos as instancias administrativas
do Poder Judiciario.

Sua acep¢ao deve compreender a fungdo judicial ndo na
qualidade de ato de império do Estado de Direito nem tampouco
como uma benesse caritativa para com os individuos, mas com o
conteudo de um servigo, direcionado a populacdo; dever do ente
estatal, direito de todos os cidaddos.

Convém, entdo, tecer consideragdes sobre a fungdo do juiz como
administrador, pois o preparo do juiz para a gestdo da coisa publica ¢

tema relevante que interfere diretamente na questao do acesso a Justica.
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Afinal, o juiz administra parcela da Justi¢a enquanto 6rgao jurisdicional
(¢ responsavel pela gestio de uma vara ou, como queiram, de uma
serventia), tendo, portanto, participacdo decisiva na solugdo da crise do
Judiciario.

A gestdo da coisa publica ndo ¢ tarefa facil, pressupde preparo,
dedicagdo e visao de futuro. O juiz, nesse quadro, coloca-se como principal
agente, pois, em verdade, ¢ o detentor legitimo da responsabilidade pela
gestdo das varas e tribunais, sendo, portanto, o foco principal de qualquer
acao que vise implementar mudancas na gestdo do Judiciario.

A realidade, contudo, revela que os juizes ndo recebem o preparo
necessario para gerir ou administrar suas serventias, o que contribui
para a morosidade da justica, conquanto se perceba que o conhecimento
minimo de técnicas de administracio impede uma boa gestdo dos
servigos, em prejuizo do proprio Judiciario e, por via de consequéncia,
dos jurisdicionados, que se deparam com uma estrutura judiciaria
obsoleta e morosa.

Nesse contexto, a administracdo dos servigos judicidrios ¢
hoje tema que preocupa as instancias judiciarias, sendo incentivada
a capacitacao de juizes e servidores nesse campo, para que adquiram
o dominio de técnicas de gestdo e administragdo da coisa publica e,
com isso, possam bem desenvolver suas atribui¢cdes administrativas
como gestores publicos, atribui¢des essas que convivem com a funcao
jurisdicional do Estado-Juiz.

Portanto, ao lado da funcdo jurisdicional, sobreleva a
importancia da fun¢do administrativa, desempenhada pelo judiciario,
que, no particular, deve obediéncia aos principios contidos no art. 37
da Constituigdo Federal de 1988, especialmente o da eficiéncia, que
impoe a Administragdo Publica e a seus agentes um dever, qual seja o

de perseguir incessantemente o bem comum, mediante a pratica de atos
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com transparéncia, isencao e qualidade, de modo a evitar a degradacao
dos recursos publicos e alcangar o méximo de eficacia e eficiéncia na
gestdo da coisa publica.

Nessa busca pela eficiéncia, a Administracdo Publica necessita
ser constantemente reestruturada, tanto no aspecto material quanto no
humano. No ambito do Poder Judicidrio, a aplicacdo de novos processos
tecnolodgicos, por exemplo, a virtualizagdo dos processos, € a criagao
de novas estruturas judiciarias sdo elementos essenciais a sua expansao,
atraindo como consequéncia a eficiéncia na prestacdo dos servigos ¢ a
ampliacdo do acesso a Justica.

Nesse quadro de reestruturacdo administrativa, os juizes,
enquanto gestores publicos, merecem especial atencdo, devendo, o
quanto antes, ser inseridos no contexto moderno de gestdo. Afinal, a
efetividade dos direitos pressupde uma Justica bem administrada, e isso
somente ¢ possivel mediante o aperfeicoamento dos juizes enquanto
administradores.

Por outro lado, a administracdo judicidria, a par de exigir constante
atualizacdo, deve ser periodicamente avaliada em seu desempenho, de
modo a se ter um retrato de sua eficiéncia ou ineficiéncia. Segundo ensina
Carvalho Filho®, a “eficiéncia reclama que o Poder Publico se atualize
com 0s novos processos tecnoldgicos, de modo que a execucao seja mais
proveitosa com menor dispéndio”. Continua o0 mesmo autor ressaltando
a necessidade de a Administragdo Publica, periodicamente, proceder a
avaliacdo do proveito dos servigos prestados, com vistas a ampliagdo ou
reducdo dos mesmos, com a consequente adequagdo entre o servico e a
demanda social. De fato, a afericdo do desempenho da Administracao
Publica, pela eficiéncia ou ndo dos servigos prestados, ¢ fator importante
para orientar o administrador publico em sua missdo de bem servir a

coletividade.
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1.10 Acesso a Justica e Crise Judiciaria

Atdo propagada crise do judicidrio tem origem em fatores diversos:
sociais, politicos e econdomicos. Associa-se a tais fatores a crise judiciaria
ou crise do processo como instrumento destinado a realizagdo de direitos.
Sem uma dinamica processual adequada, o acesso a Justiga vé-se seriamente
comprometido. Assim, um sistema juridico que pretenda assegurar o amplo
acesso a Justica, no sentido integral, € ndo apenas proclamar esse direito,
deve identificar os obstaculos a acessibilidade dos cidaddos ao Judiciario,
munindo-se de mecanismos eficazes que conduzam a superacao da crise
ou que pelo menos minimizem esses entraves. A descentralizagdo dos
orgaos judiciarios e a simplificacdo dos procedimentos sdo ferramentas
capazes de diminuir os efeitos da crise judiciaria.

Outrossim, nao se pode negar que a crise do Judiciario se deve,
em grande parte, ao despreparo administrativo dos agentes que militam
no ambito desse poder. Assim, para que se supere a crise hoje vivenciada,
nao se pode prescindir do aperfeicoamento dos agentes que atuam no
Judiciario, especialmente dos juizes e servidores, para o trato com a
coisa publica, enquanto se apresentam como responsaveis pela gestao
dos servigos publicos.

Por outra vertente, a superagcdo da crise judiciaria passa pela
mudanga de atitudes e comportamentos dos gestores publicos, bem
assim pela superagdo de obstaculos que atravanquem esse processo de
mudanga. A resisténcia ao novo conduz a administracdo a estagnagao.
Aparenta ser mais facil manter os padroes existentes do que modifica-
-los. Contudo, a alteragdo de padrdoes administrativos, o uso de novas
tecnologias, em suma, atitudes administrativas que gerem um avango
e criem novas oportunidades sdo indispensaveis e mesmo necessarias a

sobrevivéncia de qualquer organizagao.
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1.11 Morosidade da Justica e Deficiéncia Estrutural da Justica
Federal de 1° Grau

A Justiga Federal sempre foi morosa, nao por culpa de seus juizes
e servidores, agentes publicos extremamente dedicados ¢ empenhados
na visdo da pacificacdo social mediante a solugdo de conflitos com
eficiéncia e rapidez possivel.

As causas dessa lentiddo sdo diversas. Resultam da sistematica
processual formalista e, em grande parte, do comportamento processual
dos entes publicos que a ela comparecem como réus (Unido, autarquias
federais, etc.), detentores de varias prerrogativas processuais (prazos em
dobro, intimagdo pessoal, recurso ex officio, etc.). Acresga-se a iSso 0
nimero excessivo de demandas, decorrentes da irresponsavel atuagio
legislativa e administrativa dos entes federais, que deveriam buscar
alternativas para reduzi-las.

A morosidade da Justica ¢ agravada, ainda, pelo nimero deficiente
de orgdos jurisdicionais, havendo, no particular, uma clara omissao do
Poder Publico na solugdo do problema. Ao que parece, ndo interessa ao
Governo Federal a criagdo de novas unidades (Varas Federais) de modo
a ampliar o acesso dos cidadaos a Justiga.

Como se nota, a crise judiciaria é também estrutural.

2 ALGUNSASPECTOS RELATIVOSAOS JUIZADOS ESPECIAIS
FEDERAIS

2.1 Consideracoes Iniciais

A morosidade da Justica é tida como um dos principais problemas

da crise judiciaria, levando o Judicidrio ao descrédito institucional, tendo
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em vista a perda de eficdcia de suas decisoes, que, além de tardias, ndo
sdo cumpridas em tempo razoavel. Rui Barbosa?’, na década de 1920, ja
advertia que “justi¢a atrasada ndo € justica, sendo injustica qualificada
e manifesta. Porque a dilacdo ilegal nas maos do julgador contraria o
direito das partes e, assim, as lesa no patrimonio, na honra e liberdade”.

Apuradas as principais causas dessa verdadeira letargia judicidria,
dentre elas o excesso de formalismo do processo tradicional, tornou-se
inevitavel a ado¢ao de medidas que simplificassem o sistema processual,
de modo a permitir a rapida solu¢do dos conflitos, com pacificacao
social. Foi com tal espirito que se criaram os Juizados Especiais,
estaduais e federais, como mecanismo juridico eficaz de ampliagdo do
acesso a Justica, verdadeiro dogma constitucional. Como ressalta Joel

Dias Figueira Junior*:

Essa nova forma de prestar jurisdicdo [mediante os
Juizados Especiais] significa antes de tudo um avanco legislativo
de origem eminentemente constitucional, que vem dar guarida
aos antigos anseios de todos os cidaddos, especialmente da
populagdo menos abastada, de uma justica apta a proporcionar
uma prestagdo de tutela simples, rapida, economica e segura,
capaz de levar a liberagdo da indesejavel litigiosidade contida.
Em outros termos, trata-se, em ultima andalise, de um mecanismo
habil de ampliag¢do do acesso a ordem juridica justa.

Por meio dos Juizados Especiais, o acesso a Justica restou
democratizado, alcangcando os estratos mais carentes da sociedade
brasileira, aqueles cidadaos mais simples e carentes que sequer dispoem
de recursos para a propria subsisténcia e a dos seus, o que se diga para
custear despesas processuais. Assim, os juizados foram criados em
beneficio do cidaddo e com o firme proposito de permitir-lhe o acesso
aos seus direitos, através do Judiciario.

Para possibilitar a criagdo dos Juizados Especiais Federais, a

Constitui¢ao Federal de 1988 foi alterada pela Emenda Constitucional
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n° 22/99 (DOU de 19.03.1999). Com a autoriza¢do constitucional,
sobreveio a Lei n° 10.259, de 12 de julho de 2001 (DOU de 13.07.2001),
instituindo os Juizados Especiais Civeis e Criminais da Justica Federal,
aos quais se aplica supletivamente o disposto na Lei n°® 9.099/95, que
cuida dos Juizados Especiais Estaduais (art. 1°). Os Juizados Especiais
Federais foram criados com o proposito manifesto de aumentar a
eficiéncia da Justica Federal, tradicionalmente morosa.

Um dos fatores determinantes para essa atuagdo de sucesso
dos Juizados Especiais Federais, no ambito do Tribunal Regional
Federal da 5* Regido e especialmente da Sec¢do Judiciaria do Ceara,
foi a sua virtualizagdo mediante a implantacdo do sistema eletronico
de movimentagdo processual denominado Creta, no qual se aboliu o
processo fisico (em papel). Na realidade, o aparelhamento da Justica
Federal e, em especial, dos Juizados Especiais Federais ¢ elemento
essencial para a solucdo da morosidade da Justica. Afinal, esses 6rgaos
jurisdicionais especializados recebem grande parte da demanda afeta a
Justica Federal e que tratam de questdes previdenciarias, administrativas,
tributérias, etc., sem grande complexidade e cuja expressdo econdmica
ndo ultrapassa a casa dos sessenta salarios minimos.

Ou seja, pelos juizados tramitam causas que tocam
preponderantemente as classes menos favorecidas da sociedade
brasileira, sendo meio essencial a realizacao de direitos.

Por tudo isso, com inteira razao, Tourinho Neto e Figueira Jinior?!

afirmam que:

Os Juizados sdo, sem sombra de duvida, um marco
e um grande divisor entre a denominada justica classica e a
contemporanea, que no crepusculo do século passado recebeu a
chancela da Lei n°® 9.099/95 e neste inicio de século e milénio
vem recepcionada através da Lei n°® 10.259/2001, que reafirma
os principios basilares constitucionalmente definidos no art.
98, I e seu paragrafo unico, matizando a prestagdo da tutela
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Jurisdicional do Estado com base no principio da oralidade em
grau maximo, donde exsurge a sustentagdo quinaria dos Juizados
representada pela satisfatividade, celeridade, simplicidade,
informalidade e seguranca.

2.2 Juizados Especiais: Principios Informadores

2.2.1 Prevaléncia da oralidade

Os Juizados Especiais se orientam pelos seguintes principios:
oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade
(art. 2° da Lei n° 9.099/95).

Dentre esses principios, destaca-se o principio da oralidade, cuja
finalidade ¢ imprimir celeridade ao processo e, consequentemente, reduzir
o tempo de espera pela entrega da prestacdo jurisdicional. Por meio da
oralidade, a palavra falada prepondera sobre a escrita, tornando 4gil o
procedimento no ambito do Juizado Especial, que ¢, por exceléncia, um
procedimento por audiéncia. Assim, por forca desse principio, os atos
processuais sdo concentrados em audiéncia, agilizando o movimento
processual.

Ao cuidar da oralidade processual, Chiovenda destaca cinco
postulados bdsicos: prevaléncia da palavra falada sobre a escrita;
concentragcdo dos atos processuais em audiéncia; imediagdo entre o juiz
e a fonte da prova oral; identidade fisica do juiz; e irrecorribilidade das
interlocutdrias em separado da questdo principal.

O processo no Juizado Especial atende a esses postulados,
sendo, assim, regido pela oralidade. Com efeito, existe prevaléncia da
palavra falada sobre a escrita, sendo permitida a interposicao da acdo e a
apresentacao da defesa do réu de forma oral, ainda que reduzida a termo
pelo serventuario da Justiga. Os atos processuais sdo concentrados em

audiéncia una ou, quando excepcionalmente fracionadas, realizadas em
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datas proximas. Por outro lado, hé contato direto do juiz com a fonte da
prova oral. Os depoimentos de partes, peritos e testemunhas sdo colhidos
em audiéncia pelo juiz da causa. No ambito do Juizado Especial, o juiz que
colhe a prova profere o julgamento, em audiéncia ou no prazo de dez dias
(CPC, art. 456). Mostra-se evidente, portanto, a presenca da identidade
fisica do juiz vinculando o magistrado que colhe a prova ao julgamento
da causa, como regra. Por fim, adota-se a regra da irrecorribilidade das
decisdes interlocutodrias, salvo situagdes excepcionais (art. 5° da Lei n°
10.259/2001).

Assim, permeado de oralidade, o procedimento dos Juizados
Especiais ¢ campo fértil para aplicacdo de inovagdes tecnologicas, como
a aqui defendida e que diz respeito ao uso da videoconferéncia para
realizacdo de audiéncias na instrucao processual. A pratica inovadora, se
adotada, encurta caminhos, acarreta redugdo de gastos com deslocamento
dos advogados, das partes, dos peritos e das testemunhas. Em suma, de
forma agil, célere e bastante econdmica, aproxima o jurisdicionado do

Judiciario, facilitando o acesso a Justiga.

2.2.2 Informalidade

Como ressalta Camara*, “uma das modernas tendéncias do
Direito Processual Civil ¢ a deformalizagdo dos processos. Por conta
dessa tendéncia, tem-se abandonado o formalismo, ou seja, a exacerbacao
das formas processuais”. O processo no juizado deve primar pelo
informalismo, ou seja, pelo desapego excessivo as formas. Contudo,
ndo deve abandonar a forma ao ponto de banalizar o processo. Assim,
os juizes devem guiar-se bem com senso, imprimindo a formalidade

processual na medida do razoavel, sem nulificar o processo.
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2.2.3 Simplicidade

Além de informal, o processo no juizado deve ser simples, ou
seja, breve, singelo, sem apresentar complexidade ou dificuldade. Como
afirmam Tourinho Neto e Figueira Junior®, o processo deve ser “simples,
natural, sem aparato, franco, espontaneo, a fim de deixar os interessados

a vontade para exporem seus objetivos”.

2.2.4 Economia processual

A pratica de atos processuais deve ser sempre orientada pela
economia de tempo e dinheiro. Assim deve ocorrer no processo
submetido ao microssistema processual dos Juizados Especiais, de modo
a se alcancar o maximo de proveito dos atos processuais sem dispéndios
inuateis de tempo e dinheiro. A possibilidade de colheita da prova oral por
videoconferéncia seria a maxima aplicagdo desse principio. A adogdo
dessa pratica reduziria o tempo do processo e alcangaria um resultado

altamente favoravel do ponto de vista financeiro.

2.2.5 Celeridade processual

Como se sabe, o processo demanda um periodo de tempo
razoavel para sua solugdo. No ambito dos Juizados Especiais, esse tempo
despendido com o processo deve ser o minimo possivel. Visando essa
celeridade ¢ que os feitos ndo sofrem intercorréncias em férias forenses
e feriados, sendo, ainda, autorizada a pratica de atos processuais em
qualquer dia da semana, de domingo a domingo, bem assim em qualquer
hora, durante o dia ou a noite.

Nao se pode, contudo, acelerar o processo de modo a proporcionar
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um prejuizo a Administracao da Justica e ao direito de defesa das partes.
A gestao do tempo no processo ¢é, portanto, crucial para a boa condugdo
do processo. Assim, a celeridade processual deve ser imprimida dentro do
razoavel, buscando-se o proveito maximo do tempo, sem sacrificio dos
interesses das partes e do proprio Judiciario. Como assevera Camara®,
“O grande drama do processo ¢ equilibrar dois valores igualmente
relevantes: celeridade e justica. Um processo extremamente demorado
ndo ¢, certamente, capaz de produzir resultados justos. Por outro lado,
um processo rapido demais dificilmente serd capaz de alcangar a justica
da decisao”.

Nessa quadra, a audiéncia por videoconferéncia em muito
contribuiria para a celeridade processual, proporcionando evidente
diminui¢do de custos, seja para a Justica, seja para as partes € os advogados.
Além disso, facilita a colheita da prova oral, dispensando a necessidade

de deslocamento das partes e testemunhas até a sede da Justica.

2.3 Juizados Especiais: Procedimento por Audiéncias

Sendo informado pela oralidade, concentragdo, imediagdo e
identidade fisica do juiz, o processo no Juizado Especial se desenvolve
quase que por inteiro por audiéncias. De fato, o procedimento no Juizado
Especial ¢ sumarissimo, com intensa concentragdo dos atos processuais
em audiéncia, dai por que se qualifica como um procedimento por
audiéncias.

O procedimento nos Juizados Especiais Federais ¢ bastante
simples. Em linhas gerais, desenvolve-se do seguinte modo: a parte autora
(as pessoas fisicas e as microempresas ¢ empresas de pequeno porte,
assim definidas na Lei n® 9.317, de 5 de dezembro de 1996) interpde

a agdo, que pode ser escrita ou oral — neste caso, ¢ reduzida a termo.
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Instaurado o procedimento, cita-se a parte ré (a Unido, as autarquias,
fundagdes e empresas publicas federais) com antecedéncia minima de
trinta dias para a audiéncia de conciliagdo, instru¢do e julgamento. Na
audiéncia designada, ndo sendo alcancada a conciliagdo, serd recebida a
defesa da ré (escrita ou oral), colhida a prova oral e de regra proferida a
sentenca, ficando as partes intimadas do corrido na audiéncia. Apds isso,
praticam-se os atos de execugao.

E por ocasido da audiéncia de conciliagio, instrugio e julgamento
que a oralidade se manifesta em seu grau maximo. A conciliagdo ¢
incentivada pelo juiz, visando a composic¢ao da lide mediante concessoes
reciprocas. Frustrada a conciliacdo, a parte demandada podera aduzir sua
defesa de forma escrita ou oral, sendo esta reduzida a termo. A parte
autora se manifesta oralmente sobre a defesa e os documentos anexados
aos autos pelo réu. Em seguida, colhe-se a prova oral, obedecendo-
-se a ordem prevista no art. 452 do CPC, ou seja, esclarecimentos do
perito, depoimento pessoal das partes — primeiro do autor e depois do
réu — e, por fim, oitiva das testemunhas arroladas pelo autor e pelo
réu, respectivamente. Tudo ¢ concentrado em uma Unica audiéncia, nada
obstante seja possivel o fracionamento do ato para prosseguimento em

data proxima, com suspensao dos trabalhos.
2.4 Audiéncia de Conciliacio, Instrucio e Julgamento: Ato Complexo

A audiéncia de conciliagdo, instru¢do e julgamento, por sua
natureza, ¢ um ato processual complexo, ensejando desdobramentos
diversos, conforme as situagdes que se fagcam presentes no curso
processual. Assim ¢ que o ndo comparecimento da parte autora ou do
seu representante a qualquer das audiéncias designadas levard a extingao

do processo, sem resolugdo do mérito (art. 51, I, da Lei n® 9.099/95). A
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composi¢ao amigavel conduzird a extingao de plano do processo, mediante
homologacdo da transacdo. Instaurado o contraditdrio propriamente dito,
mediante a defesa do réu, abre-se, em seguida, oportunidade para as partes
se manifestarem, oralmente, sobre os documentos apresentados por uma
das partes, sem interrup¢do da audiéncia (art. 29, paragrafo unico, da
Lei n® 9.099/95). Quaisquer incidentes processuais serdo resolvidos pelo
juiz na propria audiéncia (art. 29, caput, da Lei n® 9.099/95). A sentenga
sera proferida em audiéncia, ap6s a coleta das provas (art. 28 da Lei
n° 9.099/95). Ressalte-se, ainda, que a audiéncia podera ser adiada para
data proxima ou o processo ser suspenso por interesse das partes, tal
como autoriza o art. 265 do CPC.

Vé-se, portanto, por esses exemplos, o grau de complexidade da
audiéncia de conciliagdo, instrugdo e julgamento, nada obstante possa ser
normalmente conduzida a distancia, sem prejuizo da sua formalidade, da

sua concentragdo e da imediagdo pelo juiz.
3 INFORMATIZACAO DO PROCESSO JUDICIAL
3.1 Evoluciao Legislativa

Abusca por melhorias e por novas praticas que levem a facilitagdo
do acesso a Justica e a celeridade processual ¢ sempre incentivada. A
Constituicao Federal de 1988, alterada pela Emenda Constitucional n°
45, de 2004, incentiva essa atitude, dispondo, no art. 5°, inciso LXXVIII,
que a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a
razoavel duragdo do processo e os meios que garantam a celeridade de
sua tramitacado.

Seguindo essa diretriz fundamental, o legislador vem

sistematicamente editando leis que ampliam o acesso a Justi¢a e reduzem
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o tempo de tramitacdo dos processos. A mais recente trata do processo
eletronico, instituido pela Lei n°® 11.419, de 19 de dezembro de 2006, ja
em vigor.

As tentativas de informatiza¢do do processo, contudo, ndo sao
recentes.

Aprimeiraleiatratar de atos processuais — citagdes, intimagdes ou
notificagdes — por meios eletronicos (fac-simile) foi a Lei do Inquilinato
(Lei n® 8.245, de 18 de outubro de 1991, DOU de 21.10.1991)*.

A utiliza¢do do meio eletronico para esse fim, porém, era bem
restrita e somente ocorria se autorizada contratualmente, o que tornou a
pratica inexplorada.

Sobreveio a Lei n° 9.800, de 26 de maio de 1999 (DOU de
27.05.1999), permitindo as partes a utilizagao de sistema de transmissao
de dados para a pratica de atos processuais. No art. 1°, a referida lei
dispde que ¢ permitida as partes a utilizagdo de sistema de transmissao
de dados e imagens tipo fac-simile ou outro similar, para a pratica de
atos processuais que dependam de peticdo escrita. A pratica em nada
contribui para acelerar a movimentacao processual. Ao reverso, passou
a ser utilizada pelos advogados para procrastinar os feitos, ampliando
em cinco dias os prazos para manifesta¢do nos autos, tendo em vista a
necessidade de protocolar o original da peca transmitida via fac-simile
ou similar.

Por outro lado, a jurisprudéncia®® refutou a possibilidade de
encaminhamento de peti¢des por e-mail, por ndo entendé-lo similar ao
fac-simile.

Contrario a esse posicionamento, o Supremo Tribunal Federal
(STF), na via administrativa, editou a Resolu¢do STF n° 287, de 14 de
abril de 2004 (DJU de 16.04.2004)*", instituindo o e-STF, sistema que

permite o uso de correio eletronico para a pratica de atos processuais, no
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ambito do Supremo Tribunal Federal.

Com a criagdo dos Juizados Especiais Federais, ocorreu um novo
avanco legislativo nesse campo, dispondo a Lei n°® 10.259, de 12 de julho
de 2001 (DOU de 13.07.2001), expressamente sobre a possibilidade de
transmissao dos atos processuais por meio eletronico®.

Em 2006, o Cédigo de Processo Civil (Lei n° 5.869, de 11 de
janeirode 1973, DOUde 17.01.1973, rep. BLEX 23.03.1973) foi alterado
pela Lei n° 11.280, de 16 de fevereiro de 2006 (DOU de 17.02.20006),
mediante a inser¢do de um paragrafo tinico no seu art. 154, de modo
a permitir a realizacdo de atos processuais no processo civil por meios
eletronicos.

Finalmente, editou-se a Lein® 11.419, de 19 de dezembro de 2006
(DOU de 20.12.2006)*', dispondo sobre a informatizagdo do processo
judicial. Com ela, passou a ser admitido em definitivo o uso de meios
eletronicos na tramitacdo de processos judiciais, comunicagdo de atos e
transmissdo de pecas processuais, com aplicagdo, indistintamente, aos
processos civil, penal e trabalhista, bem como aos Juizados Especiais,
em qualquer grau de jurisdicao.

Detendo-se exame dessa lei, Petronio Calmon* explica que a
expressao meio eletronico se refere a telematica, ou seja, a comunicacao
por intermédio de computadores. O autor explica que “qualquer forma
de armazenamento” ¢ uma expressdo que abrange todas as midias
disponiveis, dentre elas o proprio papel, pois se sabe que tudo o que
contém a memoria de um computador pode ser expresso em letras e
nimeros e, portanto, impresso em papel. As midias mais proprias
da informadtica, no entanto, sdo as magnéticas (disco e fitas fixos e
removiveis), as gravadas por raios laser € as compostas de transmissores
(chips), como os modernos pen drives. Qualquer forma de trafego —

prossegue o referido autor — inclui ndo s6 a utilizagdo da rede mundial
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de computadores (internet), mas a comunicacdo direta entre duas
maquinas, o que pode ocorrer, dentre outros meios, por cabo direto, por
linha telefonica ou por cabo de televisdo. A expressao qualquer forma
de trafego tampouco exclui a entrega fisica de um disquete contento
arquivos digitais®.

De acordo com a nova lei, é permitida, ainda, a comunicagdo
de atos processuais e a transmissdo de pegas processuais por meio
eletronico. Assim, as citagdes e intimacdes relativas aos atos processuais
praticados pelos juizes, servidores e das partes (peti¢des, arrazoados,
etc.) podem ser validamente praticadas por meio eletronico, assim
como a transmissdo de pegas processuais, ou seja, sentengas, decisoes,
despachos, petigdes, etc., como também informagdes, imagens e sons

que atualmente integram o processo virtual.

3.2 Processo Eletronico e Sistema Virtual Creta

A lei que instituiu o processo eletronico (Lei n° 11.419/2006)
autorizou os 6rgdaos do Poder Judicidrio a desenvolverem sistemas
eletronicos de processamento de agdes judiciais por meio de autos total
ou parcialmente digitais, utilizando, preferencialmente, a rede mundial
de computadores e 0 acesso por meio de redes internas e externas. Assim,
no ambito do processo eletronico, a comunica¢do dos atos processuais
deve ser realizada por meio eletronico.

O Tribunal Regional Federal da 5* Regido, com sede no Recife e
jurisdi¢@o sobre os estados do Ceard, de Pernambuco, do Rio Grande do
Norte, da Paraiba, de Alagoas e de Sergipe, antecipou-se a essa revolugao
digital implantando o Sistema Virtual Creta, mediante o qual os processos
submetidos ao microssistema processual do Juizado Especial Federal

tramitam pelo sistema eletronico.
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No Sistema Virtual Creta, o processo ¢ totalmente virtual, sendo
impulsionado pela rede mundial de computadores (internet), pelos
operadores autorizados.

As causas sdo ajuizadas mediante atermacao eletronica, com o
auxilio de um servidor, quando a parte comparece pessoalmente a sede
do juizado, ou por peti¢des anexadas aos autos virtuais pelos proprios
advogados e procuradores publicos.

Ajuizada a causa, o processo se desenvolve por impulso oficial,
sendo as partes comunicadas dos atos processuais eletronicamente. Os
operadores (juizes, servidores, partes ¢ advogados) sdo responsaveis
pela juntada dos documentos que compdem o processo virtual,
sendo identificados pelas respectivas senhas de acesso, individuais e
intransferiveis.

As audiéncias destinadas a conciliagao, instru¢do e ao julgamento
desenvolvem-se normalmente, com a presenga das partes, sendo os
termos respectivos anexados aos autos virtuais pelo servidor responsavel
pela realizagdo das audiéncias.

A prova oral ¢ colhida mediante sistema de gravacdo de som,
sendo transformada em arquivo do tipo mp3 para juntada aos autos
virtuais, dos quais sdo acessiveis a todos aqueles que atuam no respectivo
processo, em qualquer grau de jurisdigdo.

O Sistema Virtual Creta encontra-se disponivel para fins de
consulta e movimentacdo processual em todos os dias da semana,
ininterruptamente. Ele foi implantado com a finalidade de imprimir
celeridade aos processos submetidos ao rito do Juizado Especial e alcangou
esse intento. Além disso, o sistema virtual acarretou evidente melhoria
na prestacao dos servigos judiciais a populacdo, principalmente a mais
carente, facilitando, ainda, as atividades de advogados e procuradores

publicos, pois podem acessa-lo de qualquer parte do mundo, por meio
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da rede mundial de computadores. Acresca-se, ainda, a maior rapidez e
efetividade da prestagdo jurisdicional, pois os juizes podem impulsionar
os feitos de qualquer lugar e a qualquer hora, mesmo ndo estando na sede
do forum, desde que com acesso a internet.

Por outro lado, houve sensivel reducdo do tempo do processo,
uma preocupac¢do nacional e que em muito abala a imagem do Poder

Judiciario.

4 AUDIENCIAS POR VIDEOCONFERENCIA NOS JUIZADOS
ESPECIAIS FEDERAIS CiVEIS - PRATICA INOVADORA
DESTINADA A AMPLIAR E FACILITAR O ACESSO A JUSTICA

4.1 Consideracoes Iniciais

O procedimento sumarissimo dos Juizados Especiais Civeis
orienta-se pela oralidade como principio basilar previsto no art. 2° da Lei
n° 9.099/95. Em fungao disso, a palavra falada prevalece sobre a escrita,
havendo intensa concentragdo dos atos processuais em audiéncia.

Por outro lado, o processo nos juizados ¢ simples e informal, como
decorréncia mesmo da oralidade que o informa, segundo mandamento
constitucional (art. 98, 1), de modo que ¢ bem mais flexivel do que o
processo tradicional, no qual impera o formalismo.

Por assim ser, predominantemente oral, simples e informal, o
processo no juizado admite inovagdes no seu procedimento, sem afronta
ao rito previamente estabelecido em lei.

A rigor, como ressaltam Tourinho Neto e Figueira Junior*, resta
patente que as leis que instituiram os juizados, no ambito estadual (Lei
n° 9.099/95) e federal (Lei n°® 10.259/2001), ndo se preocupam muito

com a forma, mas, sim, com a matéria de fundo, ou seja, a concretizacao,
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a efetivagdo do direito do jurisdicionado que acorreu ao Judiciario para
fazer valer a sua pretensdo, com maior simplicidade e rapidez possivel.

Admite-se, portanto, que os juizes, de olhos voltados para os
principios que orientam os Juizados Especiais, busquem inovagdes
procedimentais que facilitem a entrega da prestacdo jurisdicional,
tornando o processo mais rapido e eficaz, como anseia a sociedade.

Com isso, ndo se quer afirmar que os juizes estejam autorizados
a ir de encontro ao ordenamento juridico, criando uma nova forma
procedimental. Apenas se coloca em evidéncia que o microssistema
dos juizados admite mudancas inovadoras, que assegurem a rapida
concretizacdo e efetivagdo dos direitos dos jurisdicionados que recorrem
a Justica.

Nessa quadra de ideias € que se advoga a pertinéncia do uso do
sistema de videoconferéncia na realizagdo de audiéncias de conciliagao,
instru¢do e julgamento dos Juizados Especiais Federais Civeis. A pratica,
em sendo implantada, seguramente contribuira para elevar a eficiéncia

do processo, aproximando a Justica do povo.

4.2 Videoconferéncia: o Que Vem a Ser?

Avideoconferéncia,expressaoreduzidadeaudiovideoconferéncia,
¢ uma tecnologia, ou um conjunto de tecnologias, que permite a
comunicag¢do audiovisual, em tempo real, entre participantes localizados
em diferentes pontos geograficos, através da internet ou de outro /ink de
comunicagdo de alto desempenho. Assim, por meio da videoconferéncia,
pessoas localizadas em diferentes pontos geograficos podem receber e
transmitir dudio e video simultaneamente.

Associada as demais tecnologias oferecidas pela internet, ¢

possivel que um grupo de pessoas execute uma atividade compartilhada,
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mediante o envio de sons, imagens ¢ documentos, sem necessidade de
locomogdo geografica, o que ¢ altamente favoravel no ambiente dos
Juizados Especiais Federais localizados no interior dos estados, onde os
jurisdicionados, em grande parte sem muitos recursos, veem-se obrigados
a se deslocar por longas distancias para comparecer as audiéncias de

conciliagdo, instrucao e julgamento.

4.3 Videoconferéncia: Equipamentos e Formas de Ligaciao

A videoconferéncia pode ser realizada através de equipamentos
diversos, ou seja, com uso de um codificador/decodificador ou mediante
utilizagdo do computador, via internet.

Quanto aos tipos de ligagdo, existem duas formas possiveis, a
saber: videoconferéncia ponto a ponto (unicast) e videoconferéncia
multiponto (multicast). A primeira forma de ligagdo se desenvolve entre
dois Unicos terminais, ao passo que, na segunda, a videoconferéncia sera
estabelecida entre mais de dois terminais, mediante um equipamento de
conexdo. Ha, ainda, um terceiro modelo, hibrido, que mescla os dois
anteriores.

Em trabalho apresentado durante o Workshop Informdtica na
Educacao — PGIE/UFRGS, Mara Lucia Fernandes Carneiro* aponta as

formas de videoconferéncia, tracando o seguinte esquema explicativo:
Conferéncia Ponto a Ponto
e Conexio um a um
v Cadaum deve rodar o software de videoconferéncia em seu

equipamento através da internet ou de rede, conectando-se

diretamente através do numero IP.
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Conferéncia Multicast
Pode ser de dois tipos:

e Conferéncia em grupo
E uma conferéncia interativa que proporciona um ambiente
colaborativo na qual todos os usuérios que estdo conectados podem:
v" Enviar e receber dudio e video.
v Conectar-se a um software servidor (refletor).

v Ter um endereco IP ou host name.

gAumo
T
e g

;';

TEXTO

VvIDEQ

e Cybercast (ou conferéncia one-way)
v' Somente o criador da conferéncia pode enviar video e
audio.
v Os demais podem ver e ouvir os dados enviados, mas nao

os podem enviar.
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4.4 Videoconferéncia: Vantagens Decorrentes do Uso

A primeira vantagem que se aponta no uso da videoconferéncia
¢ a redugdo dos custos de implantacdo, tanto mais quando se pretenda
utilizar, no caso das audiéncias dos Juizados Especiais Federais Civeis, o
sistema de videoconferéncia em desktop através da inclusdo de software e
hardware em computadores-padrao. Outra vantagem, também de ordem
financeira, ¢ a eliminagdo dos gastos com deslocamento e permanéncia
dos participantes — no caso dos Juizados Especiais Federais: de partes,
testemunhas e representantes judiciais. Alids, esta ¢ a principal vantagem
que se aponta para a utilizacdo da videoconferéncia em audiéncias
judiciais.

Segundo Santos (1998), o uso da videoconferéncia tem uma série
de aspectos favordveis: “representa uma economia de tempo porque
evita o deslocamento da instituicdo de pessoas altamente qualificadas
e normalmente muito ocupadas; representa uma economia de recursos,
por ndo haver gastos com viagem, o que implica também uma maior
disponibilidade de hordrios na medida em que os equipamentos estdo
disponiveis e ¢ mais facil marcar uma reunido num estudio do que viajar;
representa um recurso a mais para a pesquisa porque permite a gravagao

em fita de video, como registro da reunido; finalmente, a percepcao da
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interface eletronica praticamente desaparece depois de alguns minutos
ja que o manuseio do equipamento ¢é facil e de rapida aprendizagem”™®.

Além desses aspectos, ressalta Mara Lucia Fernandes Carneiro?’
que os softwares que apoiam a realizacdo da videoconferéncia, em
sua maioria, permitem também, através da utilizacdo de ferramentas
de compartilhamento de documentos, visualizacdo e alteracdo pelos
integrantes do didlogo em tempo real; compartilhamento de aplicacdes;
e compartilhamento de informacdes (transferéncia de arquivos).

Na realizagdo de audiéncias judiciais, a videoconferéncia
permite, ainda, em ambiente virtual e em tempo real, a comunicagdo
direta, com imagem e som, entre todos os operadores do processo
(juizes, servidores, auxiliares da Justica, partes e advogados privados
e publicos, bem como do Ministério Publico). Através dela, ¢ possivel,
mesmo a distancia, a direcao da audiéncia pelos juizes, com audi¢do em
tempo real das partes e demais intervenientes do processo; portanto, sem
prejuizo do contraditério e da ampla defesa. Além disso, associada aos
demais recursos da internet, ¢ possivel a transmissdo de dados e pecas
processuais, como sentencas, decisdes, despachos, termos de audiéncia,
peticdes e arrazoados, segundo o previsto na Lein® 11.419/2006. Ou seja,
no ambiente virtual, ¢ perfeitamente possivel a condugdo dos trabalhos
da audiéncia através da videoconferéncia, sem mécula ao rito processual

estabelecido pelo legislador para o microssistema do Juizado Especial.
4.5 Videoconferéncia: Obstaculos 2 Implantacio

A adocdo da videoconferéncia em audiéncias judiciais encontra
resisténcia primeira no formalismo processual tradicional. Contudo, no

ambito do Juizado Especial, vigora o principio da informalidade, sendo

perfeitamente possivel o uso da pratica nesse ambiente processual.
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A rigor, no microssistema dos Juizados Especiais, o principio da
instrumentalidade das formas, previsto no art. 154 do Cédigo de Processo
Civil®, deve ser aplicado em sua concepgdo mais ampla, afastando-se
a formalidade exacerbada do processo tradicional. Na realidade, o que
deve interessar para a validade do ato ¢ o alcance de sua finalidade
essencial, ainda que realizado de modo diverso do previsto na lei. Assim,
se a audiéncia por videoconferéncia atende a sua finalidade, como ato
processual, ndo hé por que recusa-la.

Por outro lado, o uso da tecnologia exige acesso a rede mundial
de computadores, a qual nem sempre se encontra disponivel nos
diversos recantos deste imenso Brasil, especialmente no interior do
Estado do Ceara, onde a maioria do povo nem mesmo telefone possui
em suas residéncias. Contudo, esse entrave ¢ facilmente superado
mediante parcerias envolvendo entes publicos (Judiciario, Estado e
Municipio) e privados (empresas de telecomunicagdes) com o objetivo
de disponibilizarem, em cada municipio ou mesmo em distritos mais
afastados, pontos de acesso a internet, via satélite ou por ondas de radio.

Aliadaadificuldadedeacessofacilaredemundial decomputadores,
destaca-se, ainda, a inexisténcia de estruturas que possam acolher as salas
de videoconferéncia nos diversos municipios do Estado. Além disso,
revela-se como empecilho a caréncia de recursos humanos. Contudo, ja
se encontram em implantacdo, no ambito do Tribunal Regional Federal
da 5% Regido, os postos avangados dos Juizados Especiais Federais, aos
quais se poderia acrescer uma estrutura adequada e de baixo custo para
realizacdo das audiéncias por videoconferéncia. Alias, esses “postos
avancados” dos Juizados Especiais deveriam ser instalados em todos os
municipios ndo contemplados com Juizados Especiais Federais, sendo
aparelhados com uma estrutura minima (material ¢ humana), de modo a

atender a populagao.
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A titulo de sugestdo, diante da omissdo do legislador na criagao
de novas Varas Federais destinadas a interiorizagdo da Justiga, a Justica
Federal deveria descentralizar parte das unidades jurisdicionais ja
existentes (Varas Federais), criando 6rgdos vinculados (Minijuizados
Especiais Federais adjuntos avancados, ou seja, descentralizados — algo
mais do que um simples “posto avancado” hoje em funcionamento nas
Secdes Judiciarias do TRF da 5* Regido) de modo a abranger todos os
municipios, ampliando o acesso a Justica mediante o uso da Tecnologia
da Informacdo (TI). Esses minijuizados, assim concebidos, seriam
instalados em equipamentos da Unido, dos estados ou dos municipios
(no caso dos dois ultimos, mediante parcerias ou convénios para cessao
dos imoéveis). Além disso, deveriam ter um quadro préprio, formado
por servidores da Justica Federal ou mesmo cedidos pelos municipios
contemplados, com aptiddao para bem servirem aos jurisdicionados e
advogados da respectiva area de abrangéncia. Além do elemento pessoal,
esses minijuizados seriam munidos dos materiais e equipamentos
necessarios ao seu funcionamento.

Os minijuizados atenderiam apenas as demandas afetas aos
Juizados Especiais Federais, seguindo o microssistema processual das
Leis n° 9.099/95 e n° 10.251/2001, mediante procedimentos virtuais.
As causas de maior complexidade seriam obrigatoriamente atribuidas
as varas comuns (civeis e criminais) localizadas em municipios-polos,
como as ja existentes em Juazeiro do Norte, Sobral, Limoeiro do Norte e
Fortaleza, na Secao Judiciaria do Ceara.

Os minijuizados seriam obrigatoriamente dotados de uma sala de
audiéncias por videoconferéncia (o uso da internet de banda larga, via
radio ou satélite, e de programas de conversagdo entre computadores,
como o MSN e o Skype, atendem perfeitamente a necessidade, sendo de

baixissimo custo), de modo a interliga-los ao 6rgdo central (Vara Federal
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a que sao vinculados na Sec¢do judicidria) com vista a colheita da prova
oral pelo magistrado federal responsavel pela respectiva unidade. As
audiéncias nas referidas unidades seriam realizadas por videoconferéncia,
aproveitando-se a tecnologia hoje existente de transmissdo de dados
pela internet, gravacao de depoimentos e imagens. As audiéncias seriam
presididas, a distancia, pelos magistrados responsaveis pelas unidades,
contando com o auxilio in locu dos servidores lotados nos minijuizados
avancados. As audiéncias seriam monitoradas na respectiva sala de
audiéncias localizada nos minijuizados pelo servidor da Justica Federal
responsavel pelos servigos de audiéncia, o qual operaria o equipamento
de videoconferéncia, computadores, scanners, impressoras, mesa de
som, etc., além de viabilizar o intercdmbio entre as partes, os advogados
e os juizes durante a realizag¢do das audiéncias.

Outra sugestdo, mais simples até, ¢ a Justica Federal firmar
convénio com o Judiciario Estadual — ja plenamente interiorizado — para
a instalagdo de salas de videoconferéncia nos foruns estaduais, lotando
servidores nesses locais para acompanharem o desenvolver das audiéncias
virtuais, bem assim prestarem outros servigos aos jurisdicionados.

Outro obstaculo a implementacao da pratica reside na resisténcia
dos operadores que militam no Judicidrio. Aqui a resisténcia resulta mais
da aparente dificuldade técnica que a implementacdo da nova pratica
apresenta. Contudo, as mudangas ndo devem ser temidas, pois elas sdo
necessarias a sobrevivéncia de qualquer sociedade ou organismo. A rigor,
as mudancas sdo inevitdveis em qualquer organismo, por imposi¢ao da
revolucdo tecnoldgica e administrativa, portanto ¢ dever daqueles por
elas impactados submeterem-se a um processo de adaptagdo, abstendo-
-se de recusé-las somente com receio do desconhecido.

Oportunas, no particular, as palavras do Prof. Paulo Roberto

Mota*, para quem “A mudanga aparece ndo s6 como inevitavel, mas
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necessaria a sobrevivéncia. Os fatos se alteram com rapidez, e 0 mesmo
acontece com as ideias. Encurta-se o tempo para planejar, experimentar
e agir. As mudangas terdo que ser perseguidas e introduzidas antes de se
saber seu total sentido e sem garantia de éxito”. No mesmo artigo, afirma,
ainda, o ilustre professor que “A intensidade da presente revolucao,
tecnologica e administrativa, ja ndo deixa alternativas sendo a de segui-
la com a propria rapidez que a caracteriza. A mudanga alcanga as pessoas
e institui¢des todos os dias, de forma tdo gradual e imperceptivel quanto
global e estrondosa. Por meio das formas lentas de mudanga, percebe-se
sua irreversibilidade; pelos seus impactos surpreendentes aprende-se a
necessidade de se preparar para ela”.

Por fim, outra desvantagem do uso da videoconferéncia ¢ a
possivel falta de seguranga tecnologica, tendo em vista o meio pelo
qual se processa, necessariamente com intermediagdo de computadores,
via internet, sendo, por isso, suscetivel de manipulacdo externa. A
insegurancga, contudo, ha de ser superada com a implantag¢do da Politica

de Seguranca da Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil).

4.6 Videoconferéncia: Posiciao da Jurisprudéncia

Discute-se na jurisprudéncia sobre a legalidade ou mesmo
constitucionalidade do uso da videoconferéncia para a colheita de prova
oral, sendo mais acirrada a discussdo no campo do processo penal,
especialmente depois que o Supremo Tribunal Federal (STF), em sessao
realizada no dia 14 de agosto de 2007, considerou que o interrogatdrio
do réu realizado por meio de videoconferéncia viola os principios
constitucionais do devido processo legal e da ampla defesa. A decisao
foi tomada no julgamento do Habeas Corpus n° 88.914, tendo o ministro

relator ressaltado que “a ado¢do da videoconferéncia leva a perda de
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substancia do proprio fundamento do processo penal” e torna a atividade
judiciaria “mecanica e insensivel”.

Conforme o Ministro Cezar Peluso, do STF, o interrogatério € o
momento em que o acusado exerce seu direito de autodefesa, nao sendo
legal a sua colheita por videoconferéncia. O ministro lembrou, ainda, que
paises como Italia, Franca e Espanha utilizam a videoconferéncia, mas
com previsado legal e s6 em circunstancias limitadas e por meio de decisao
devidamente fundamentada. Esclareceu que, no Brasil, diversamente,
ainda ndo ha lei que regulamente o interrogatdrio por videoconferéncia
e, “suposto a houvesse, a decisdo de fazé-lo ndo poderia deixar de ser
suficientemente motivada, com demonstracao plena da sua excepcional
necessidade no caso concreto”.

A doutrina juridica, porém, aponta fortes fundamentos para
a validade do interrogatério do réu por meio de videoconferéncia,
ressaltando que a garantia da ampla defesa deve ser mitigada quando
em confronto com valores de igual indole constitucional, no caso, a
eficiéncia do processo. Em excelente artigo, Fabio Ramazzini Bechara™
expde os fundamentos doutrinarios para se acolher a validade do
interrogatorio e da audiéncia a distancia, via teleconferéncia. Segundo
ele, “acomodadas a ampla defesa e a eficiéncia do processo a partir do
principio da proporcionalidade e respeitada a reserva da jurisdi¢ao, pode-
-se atestar a constitucionalidade do sistema de videoconferéncia, visto
que preservados a dignidade da pessoa humana e o devido processo legal
em seu nucleo essencial”.

Ressalta Bechara, ainda, a existéncia de previsdo legal vigente em
nosso ordenamento autorizando o uso do sistema de videoconferéncia,

in verbis:

Registre-se que o sistema de videoconferéncia ja possui
previsdo legal no ordenamento vigente. O Decreto Presidencial
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n® 5.015, de 12 de marco de 2004, ratificou a Convengio das
Nagées Unidas contra o Crime Organizado Transnacional, a
denominada Convengdo de Palermo, que tem como objetivo
central promover a cooperagdo para a prevengdo e o combate
a tal criminalidade. Divide-se em duas partes: uma de natureza
conceitual e outra de natureza instrumental. A parte conceitual
visa padronizar a terminologia empregada em matéria de crime
organizado. Ja a parte instrumental procura relacionar todas as
medidas necessarias a preven¢do e repressdo a essa modalidade
de delingiiéncia. Entre essas medidas, destaca-se o art. 18, que
cuida da assisténcia judiciaria reciproca. Em sua alinea 18
encontra-se previsto o recurso a audiéncia de testemunha ou
perito por videoconferéncia, quando ndo for possivel ou desejavel
o comparecimento pessoal. O emprego da técnica, todavia, esta
condicionado a observancia dos principios fundamentais do
direito interno. Além disso, dispoe que os Estados Partes poderdo
acordar que a oitiva seja conduzida por uma autoridade judicial
do Estado Parte requerente e que a ela assista uma autoridade
Judicial do Estado Parte requerido.

Trata-se de tratado internacional que versa sobre
direitos humanos, que possibilita o emprego do sistema de
videoconferéncia nas hipoteses de crime organizado, justamente
por pressupor que em tal modalidade criminosa o tratamento
processual adequado demanda maior restrigdo as liberdades
individuais, como forma de impedir que a observancia irrestrita
destas acarrete o sacrificio da eficiéncia do processo.

O proprio Supremo Tribunal Federal ja havia se manifestado
no sentido da constitucionalidade do uso da videoconferéncia em
interrogatorio, em decisdes proferidas pelos ministros Gilmar Mendes
(Habeas Corpus n° 90.900) e Ellen Gracie (Habeas Corpus n° 91.859).
Assim, a questdo ndo ¢ pacifica no &mbito do Supremo Tribunal Federal,
sequer existindo uma decisdo do plenario daquela corte sobre a matéria.
Além do mais, ¢ relevante ressaltar que o Ministro Cezar Peluso,
relator do Habeas Corpus n° 88.914, ndo enfrentou a questdo do uso
da videoconferéncia considerando o que dispde a Lei de Informatizagao
do Processo (Lei n° 11.419/2006), que se aplica, indistintamente, aos

processos civil, penal e trabalhista, bem como aos Juizados Especiais,
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em qualquer grau de jurisdicao (art. 1°, § 1°), e na qual ha previsdo de
transmissdo dos atos processuais por meio eletronico.

Até recentemente, o Superior Tribunal de Justiga’' decidia
reiteradamente no sentido da inexisténcia de nulidade no interrogatorio
pelo sistema de videoconferéncia.

A celeuma jurisprudencial em torno da utilizacdo do sistema
de videoconferéncia, como se nota, reside precipuamente no ambito
do processo penal, em face das garantias constitucionais do réu e do
maior rigor procedimental. No processo civil e trabalhista, bem como no
microssistema processual dos Juizados Especiais, ndo ha manifestagdo
jurisprudencial declarando a ilegalidade do uso da videoconferéncia em
audiéncias de conciliagdo, instrucdo e julgamento, talvez pelo fato de a
pratica ndo ter sido até entdo adotada.

No processo do Juizado Especial, o uso da videoconferéncia
mostra-se perfeitamente compativel com os principios da oralidade,
informalidade, simplicidade e economia processual, além de ser pratica
expressamente admitida pela Lei n® 9.099/95 (art. 65, § 2°)*.

Conquanto seja expressamente autorizada pela lei, a pratica da
videoconferéncia ndo vem sendo utilizada pelos Juizados Especiais
Federais no Cear4, ndo por falta de tecnologia disponivel, mas talvez por

falta de iniciativa dos juizes que atuam nos juizados.

4.7 Videoconferéncia: Modus Operandi das Audiéncias nos Juizados

Especiais Virtuais

Conquanto a Lei n°® 9.099/95 (art. 65, § 2°) autorize o uso da
videoconferéncia no processo dos Juizados Especiais, sendo tal
procedimento também consentido pela Lei n° 11.419/2006, ndo hd um

disciplinamento de como deve a mesma se processar praticamente.
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Na legislagdo comparada, mais especificamente em Portugal,
foi editado o Decreto-Lei n°® 183/2000%, de 10 de agosto, alterando
o Cédigo de Processo Civil (lei geral), que passou a disciplinar o uso
da teleconferéncia para inquiri¢do de partes, peritos e testemunhas, do

seguinte modo, in verbis:

Art. 556°
Momento e lugar do depoimento

1 — O depoimento deve, em regra, ser prestado na audiéncia de
discussdo e julgamento, salvo se for urgente ou o depoente estiver im-

possibilitado de comparecer no tribunal. *

2 — O regime de prestacdo de depoimentos através de telecon-
feréncia previsto no art. 623° ¢ aplicavel as partes residentes fora do
circulo judicial, ou da respectiva ilha, no caso das Regides Autonomas. *

3 — Pode ainda o depoimento ser prestado na audiéncia prelimi-
nar, aplicando-se, com as adaptagdes necessarias, o disposto no numero

anterior.

* (Decreto-Lei n° 183/2000, de 10 de agosto)

Art. 588°
Comparéncia dos peritos na audiéncia final

1 — Quando alguma das partes o requeira ou o juiz o ordene, 0s
peritos comparecerdo na audiéncia final, a fim de prestarem, sob jura-
mento, os esclarecimentos que lhes sejam pedidos.

2 — Os peritos de estabelecimentos, laboratorios ou servigos ofi-

ciais sdo ouvidos por teleconferéncia a partir do seu local de trabalho.
(Decreto-Lei n® 183/2000, de 10 de agosto)
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Art. 621°
Lugar e momento da inquiri¢do

As testemunhas depdem na audiéncia final, presencialmente ou

através de teleconferéncia, excepto nos seguintes casos:

a) Inquiricdo antecipada, nos termos do art. 520°.
b) Inquiri¢ao por carta precatoria ou por carta rogatoria expe-
dida para consulado portugués que nao disponha de meios

técnicos para a inquiri¢ao por teleconferéncia.

c) Inquiricdo na residéncia ou na sede dos servigos, nos termos
do art. 624°.

d) Impossibilidade de comparéncia no tribunal.
e) Inquiricao reduzida a escrito, nos termos do art. 638°-A. *
f) Depoimento prestado por escrito, nos termos do art. 639°.

g) Esclarecimentos prestados nos termos do art. 639°-B.

Art. 623°
Inquiri¢do por teleconferéncia

1 — As testemunhas residentes fora do circulo judicial, ou da res-
pectiva ilha, no caso das Regides Autonomas, sdo apresentadas pelas
partes, nos termos do n° 2 do art. 628°, quando estas assim o tenham
declarado quando do seu oferecimento, ou sdo ouvidas por teleconferén-
cia na propria audiéncia e a partir do tribunal da comarca da area da sua
residéncia ou, caso nesta ndo existam ainda os meios necessarios para

tanto, a partir do tribunal da sede do circulo judicial da sua residéncia.

2 — O tribunal da causa designa a data da audiéncia depois de
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ouvido o tribunal onde a testemunha prestard depoimento e procede a
notificagdo desta para comparecer.

3 — No dia da inquiri¢ao, a testemunha identifica-se perante o
funcionario judicial do tribunal onde o depoimento ¢ prestado, mas a
partir desse momento a inquiri¢ao ¢ efectuada perante o tribunal da cau-
sa e os mandatarios das partes, via teleconferéncia, sem necessidade de

intervenc¢ao do juiz do tribunal onde o depoimento ¢ prestado.

4 — As testemunhas residentes no estrangeiro sao inquiridas por
teleconferéncia sempre que no local da sua residéncia existam os meios

técnicos necessarios.

5 — Nas causas pendentes em tribunais sediados nas areas metro-
politanas de Lisboa e do Porto ndo existird inquiri¢do por teleconferén-
cia quando a testemunha a inquirir resida na respectiva circunscricao,

ressalvando-se os casos previstos no art. 639°-B.*
Redac¢ao introduzida pela Lei n° 30-D/2000, de 20 de dezembro.

Partindo do paradigma lusitano, pode-se estabelecer procedimento
similar para realizacdo das audiéncias de conciliagdo, instrucdo e
julgamento dos Juizados Especiais Federais no Ceara por meio de
videoconferéncia. No processo dos Juizados Especiais, as partes, os
peritos e as testemunhas seriam, entdo, preferencialmente ouvidos na
sede do juizado, sendo facultado o uso da videoconferéncia quando se
encontrarem em ponto geografico diverso da sede do juizo, conforme
pedido das partes formulado ao juiz da causa.

Uma vez designada a audiéncia por videoconferéncia, partes,
peritos ou testemunhas, regularmente intimados, deverdo comparecer
no local designado para a realizacdo do ato, ou seja, no espago criado
especificamente para realizagdo das audiéncias pelo sistema de

videoconferéncia, localizado no municipio de residéncia daqueles.
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A audiéncia, no aspecto formal, deverd desenvolver-se seguindo
as regras processuais estabelecidas nas Leis n® 9.099/95 en® 10.259/2001,
porém com a nuance da videoconferéncia, devendo abranger conciliagao,
instru¢do e julgamento, sendo os atos processuais transmitidos por meio
eletronico, a0 mesmo tempo em que praticados.

Os trabalhos, nas salas de videoconferéncia, devem ser
monitorados por servidores da Justica ou mesmo por servidores cedidos
pelo Estado e Municipios, mediante convénio, sem prejuizo da presidéncia
da audiéncia pelo magistrado, a distancia. Os servidores ali lotados, além
de outras atribui¢des proprias da atividade judicidria, teriam o encargo
de acompanharem os servigos da audiéncia, assessorando o juiz e as
partes nos trabalhos.

Na pratica, adotando-se o sistema de videoconferéncia em
desktop, unicaste ou multicast, tudo se processaria de forma simples e
agil, como adiante se vé:

o Excepcionando a regra, as partes solicitariam ao juiz da causa

o uso da videoconferéncia para realizacdo da audiéncia de
conciliagdo, instrucdo e julgamento.

e Deferindo-se o pedido, designa-se local, dia e hora, intimando-
-se as partes e seus representantes, bem assim o Ministério
Publico Federal, quando for o caso de sua interven¢do como
custos legis.

e Em local, dia e hora designados, estabelece-se a conexao
entre os equipamentos (computadores) de videoconferéncia,
procedendo-se aos ajustes necessarios (mais adiante apresenta-
-se uma sugestao de preparagcdo do ambiente), antes do inicio
do ato processual.

e Mostrando-se o sistema de videoconferéncia em perfeita

ordem, o magistrado responsavel por presidir a audiéncia
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determina aos servidores de apoio que fagam o pregdo.

e Com a presenca das partes e dos advogados, declara-se aberta
a audiéncia, dando-se prosseguimento ao ato processual,
complexo por natureza, segundo as regras de procedimento
definidas na lei. A audiéncia se desenvolve a distancia, em
tempo real, produzindo os mesmos efeitos do ato presencial,
sendo respeitadas as garantias processuais das partes.

e Concluida a instrucdo, o magistrado podera de logo proferir a
sentencga, transmitindo-a para as partes por meio eletronico, da
qual ficam de logo intimadas para recurso.

Como se nota, o procedimento ¢ bem singelo e de facil

implementagao.

4.8 Videoconferéncia: Preparaciao do Ambiente

A realizacdo de audiéncia por videoconferéncia pressupode
que se criem espagos adequados para a pratica do ato, devidamente
ambientalizados. A Justica Federal deveria, entdo, nos municipios
ndo dotados de Varas Federais, criar postos avangados dos Juizados
ou Minijuizados Especiais descentralizados ou, mesmo, através de
convénios, utilizar os Foruns da Justica Estadual ou espacos cedidos
pelos municipios para instalar as salas de videoconferéncia. Nesses
locais, a Justiga Federal lotaria um ou mais servidores do seu quadro
para atendimento dos jurisdicionados e advogados, bem assim para
monitoramento in locu das audiéncias, equipando esses espacos com
acesso a internet por banda larga e com os equipamentos necessarios para
seu bom funcionamento: computadores, cAmaras web, scanners, mesa de
som, mesas, cadeiras, etc. A montagem e manuten¢do do espaco sdo de

baixissimo custo, justificando-se pelo retorno social aos jurisdicionados.
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Assalas de videoconferéncia devem ser adequadamente equipadas
e preparadas para que o servigo funcione com eficiéncia e traga o retorno
tecnologico desejado.

Devidamente aparelhada, deve-se proceder a preparacdo da
sala, ajustando-se o campo de visdo da camara de modo a permitir a
visualizacdo dos presentes.

Sabe-se que o campo de visao da cAmara aumenta com a distancia,
de modo que ela devera se aproximar ou se distanciar dos participantes
conforme o respectivo numero ¢ o tamanho da sala. Sugere-se, entdo,
que fique centralizada sobre o computador, de modo a alcangar partes,
advogados e testemunhas, devendo estes permanecerem a uma distancia
minima entre eles (60 cm), de modo que um nao atrapalhe a visdo do
outro.

Além da correta disposicdo da camara e dos participantes, deve-
-se atentar para a acustica do ambiente e o uso dos microfones, de modo
a evitar ruidos, ecos, interferéncias de toda ordem, dando-se fala aos
participantes sem prejuizo da captacao da voz para gravagao.

Antes de iniciada a videoconferéncia, deve-se ajustar as cimaras e
o sistema de som, para que estejam em perfeita ordem. A pré-visualizacao
¢ necessaria para que a imagem seja ajustada antes de transmitida. O som
deve ser testado para que nao prejudique a qualidade das gravagdes, em

mp3, que serdo anexadas aos autos virtuais como prova.

4.9 Videoconferéncia: Tecnologia Minima Necessiaria para

Implantacao
A pratica da videoconferéncia parte do pressuposto do seu baixo

custo, da eficiéncia e agilidade, visando aproximar o cidadao da Justica.

Para a sua implantagdo, além das salas de videoconferéncia devidamente
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ambientalizadas, exige-se uma tecnologia minima, a qual, por sugestao
do Nucleo de Tecnologia da Informagao (NTI) da Secdo Judiciaria do

Ceard, consistiria no seguinte:

Conexao banda larga ou de alta velocidade a partir de 256 K.
Processador de 1 GHz.

Webcam de 300 K.

Microfone de mesa ou headfones.

kW=

Skype versao 2.5.0.141 ou outra mais moderna.

Segundo os testes efetuados pelo Nucleo de Tecnologia da
Informacao da Secao Judiciaria do Ceard, o Skype € o melhor software e
possui o melhor provedor de acesso para videoconferéncia. No enderego
eletronico do Skype®, é possivel encontrar, além do programa de
instalacdo do software, um guia de ajuda para conferéncia.

Por fim, ressalte-se que a aplicagdo da audiéncia virtual depende
do prévio cadastro dos advogados interessados junto a Vara do juizado, ja
que devem assumir o compromisso de adquirirem os recursos minimos,

inclusive fornecendo a conta criada para tal fim no Skype.

CONCLUSAO

Alusticatemacepgdes diversas erevela-se comoum valor fundante
da sociedade e também fundamental para a existéncia humana. Assim,
ndo ha como recusa-la ao homem, devendo ser concreta e materialmente
efetivada, pressupondo-se, entdo, que se criem instrumentos que
possibilitem o seu exercicio, ou melhor, que lhe facilitem o acesso.

O problema do acesso a Justica pode ser compreendido nos

sentidos geral, restrito e integral. Numa perspectiva geral, pode ser
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concebido como sindnimo de “justica social”, traduzindo a ideia de justica
universal. Noutro aspecto — restritivo —, o acesso a Justica representa
o direito de ingressar em juizo para fazer valer um direito, ligando-se
diretamente a questdo do processo como instrumento de composi¢do de
litigios. Por ultimo, numa concepg¢ao integral, o acesso a Justica revela a
propria ideia de “acesso a direitos”.

Os estudos da sociologia judicidria apontam trés obstaculos
ao acesso efetivo a Justica por parte das classes menos favorecidas:
econdmicos, sociais e culturais. Além desses, a distdncia geografica dos
foruns ¢ fator limitador do pleno acesso a Justiga.

A necessidade de superacdo dos obstaculos ao acesso a Justica
leva os estudiosos da ciéncia juridica a repensarem, constantemente, 0s
institutos e as formas tradicionais do sistema processual, procurando
continuamente uma alternativa que conduza a ampliagdo do acesso a
Justica. Assim ocorreu, por exemplo, com a implementacdo em nosso
sistema processual dos Juizados Especiais Civeis estaduais e federais,
inspirados nas Small Clain Courts do direito da common law, bem com
a institui¢ao do processo eletronico por meio da Lei n® 11.419, de 19 de
dezembro de 2006.

No ordenamento vigente, ja € realidade o tratamento processual
diferenciado conferido as pequenas causas, seja no ambito Estadual,
seja no Federal, levando a uma maior celeridade na entrega da prestagao
jurisdicional. Através dessa forma de solugdo de conflitos, houve
evidente ampliagdo do acesso a Justica, com aumento da satisfacdo do
jurisdicionado.

A administra¢do da Justica vem sendo fortemente abalada pela
lentiddo processual, a qual ¢ revelada pela demora na solucdo dos
conflitos e, consequentemente, pela ineficacia das decisdes judiciais,

levando o Poder Judiciario ao descrédito institucional.

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 169-232, 2009



EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO 225

A crise vivenciada pelo Judiciario ¢ agravada pelo excessivo
numero de demandas, resultantes de transformagdes sociais ¢ econdmicas,
bem assim em razao de uma maior conscientizagao dos cidadaos sobre os
seus direitos. Ao Judicidrio impde-se, entdo, o desafio de superar essa crise
institucional, absorvendo transformagdes tecnoldgicas e administrativas.

A rigor, a morosidade da Justica ¢ emblematica e deixa evidente
a necessidade de alteragdo do sistema processual em vigor, de modo a
adapta-lo as novas tecnologias.

Na busca pela eficiéncia, a Administragdo Publica necessita
ser constantemente reestruturada, tanto no aspecto material quanto no
humano. No ambito do Poder Judicidrio, a aplicagdo de novos processos
tecnologicos, como a virtualizagdo dos processos, € a criagdo de novas
estruturas judicidrias sdo elementos essenciais a sua expansao, atraindo
como consequéncia a eficiéncia na prestacao dos servigos e a ampliagdo do
acesso a Justica.

Nesse quadro de reestrutura¢do administrativa, os juizes, enquanto
gestores publicos, merecem especial atencao, devendo, o quanto antes,
ser inseridos no contexto moderno de gestdo. Afinal, a efetividade dos
direitos pressupde uma Justica bem administrada, e isso somente € possivel
mediante o aperfeicoamento dos juizes enquanto administradores.

A criagdo dos Juizados Especiais contribuiu para a superacao da
crise judiciria, tornando a Justica mais célere e eficiente, bem como
mais proxima da populagdo carente.

O processo no microssistema dos juizados €, por natureza,
simples e informal, sendo preponderantemente oral. Qualifica-se como
um procedimento por audiéncias.

Ao ja eficiente microssistema dos Juizados Especiais, agregou-
-se a Tecnologia da Informacao, por meio da qual os processos judiciais

foram inteiramente virtualizados.
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A implantacdo do processo virtual associada ao microssistema
dos Juizados Especiais permite que novas praticas inovadoras sejam
aplicadas, sendo o sistema da videoconferéncia um exemplo pujante de
como a Tecnologia da Informagdo aplicada ao processo judicial pode
contribuir para facilitar o acesso a Justica, de forma agil, simples e

econdmica.
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2 De Placido e Silva (Vocabulario Juridico, Vol. III, p. 1220) define principios como
“normas elementares ou os requisitos primordiais instituidos como base, como alicerce
de alguma coisa”.

3 “No qualificativo fundamentais acha-se a indica¢do de que se trata de situagdes ju-
ridicas sem as quais a pessoa humana nao se realiza, ndo convive e, as vezes, nem
mesmo sobrevive; fundamentais do homem no sentido de que a todos, por igual, devem
ser ndo apenas formalmente reconhecidos, mas concreta e materialmente efetivados.”
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CUMPRIMENTO DE SENTENCA NA JUSTICA FEDERAL

Francisco Roberto Machado'

RESUMO

O ensaio aborda alguns aspectos do cumprimento da sentenga na
Justi¢a Federal, tomando como alvo de pesquisa a experiéncia vivenciada
diuturnamente por uma unidade judicidria da Justica Federal no Ceara,
especificamente a 6* Vara/CE. A pesquisa mostra, deumlado, apermanente
dificuldade de se implementar a exata nocao de efetividade do processo
e de eficacia do Poder Judiciario, mostrando, de outro lado, a intensa
atividade da Justica Federal para gerir suas crises. Pontua-se o atraso de
cerca de dez anos com que a reforma processual foi implementada, diante
da teimosia dos operadores do Direito de continuarem garantindo eficacia
a legislagdo processual revogada, negando a implantagdo do denominado
processo sincrético e perpetuando a pratica, visto que extinta, de dois
processos autonomos: o de conhecimento e o de execucdo. No estudo
da execucdo contra a Fazenda Publica, mostra-se que ela sofreu pouca
alteracdo legislativa, embora, na pratica forense da Justica Federal,
haja sido criado um procedimento alternativo e informal, reduzindo-se
praticamente a zero a interposi¢do de embargos a execugdo. Diante do
sucesso dessa pratica, sugere-se uma alteragdo legislativa, oferecendo
um modelo de anteprojeto de lei para alteragdao do capitulo do Codigo

de Processo Civil que dispde sobre a execugao contra a Fazenda Publica.

PALAVRAS-CHAVE: cumprimento de sentenca, Justica Federal,

gestao do processo de execucao contra a Fazenda Publica.
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1 CUMPRIMENTO DE SENTENCA CONDENATORIA DE
OBRIGACAO DE FAZER E NAO FAZER

1.1 Consideracoes Preliminares

Nao se cuidara, aqui, de um estudo interpretativo, de cunho
dogmatico, da legislagdo processual alvo das reformas processuais, desde
1994 até 2006, quanto as obrigacdes de fazer e de ndo fazer. Pretende-se
apenas mostrar o cotidiano de uma vara da Justica Federal, voltando-se
o estudo para a aplicagdo empirica dessa legislacdo. E dizer: o modus
operandi praticado pelos atores do processo — juizes, advogados e
serventuarios da Justica — diante da realidade indiscutivel de que nao
ha, no dia a dia forense, uma pratica procedimental uniforme, capaz de
evitar o denominado error in procedendo tao prejudicial a efetividade do
processo.

E de conhecimento vulgar que o processo ¢ uma técnica
por intermédio da qual o Judicidrio presta sua tutela jurisdicional,
respondendo a pretensdo que lhe é deduzida e recompondo o direito
violado ou protegendo-o da ameaga de violagdo (art. 5°, XXXV, CF/88).
Como técnica, ele € regido por normas legais (principios e regras) capazes
de garantir que a resolugdo do conflito se dé em ambiente de igualdade
das partes perante o Estado-Juiz. Dai a imposi¢do constitucional de um
“devido processo legal” (art. 5°, LIV, CF/88), como tal aquele regulado
pormenorizadamente em lei editada pelo Congresso Nacional, para valer
igualmente para as partes e em todos reconditos de nossa federacao.

O que se vé na realidade forense, contudo, ¢ a prevaléncia de
um adéagio popular: “A pratica do cachimbo ¢ que entorta a boca”. E
dizer: a pratica forense e suas idiossincrasias dao lugar a métodos

heterodoxos de aplicagdo da legislagdo processual capazes de revelar
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técnicas procedimentais diversas em variadas regides ou mesmo em
unidades judicidrias vizinhas da mesma se¢do judicidria, a ponto de
comprometer o ideal de unidade da aplicacdo da legislagdo processual
em todo o territério nacional. O “devido processo legal” torna-se o
“devido processo andrquico”, em que cada juiz e os demais operadores
do Direito (advogados e serventudrios) adotam técnicas procedimentais
heterodoxas incompativeis com a ideia contemporanea de um processo de
resultados, dando ensejo a chicanas e arguicdo de nulidades processuais,
armas empunhadas por aqueles que, ciosos de seu péssimo direito, atuam
no Judicidrio apenas no proposito de retardar sine die a prestacdo da

tutela jurisdicional e a satisfagdo do direito de quem o tem.

1.2 Execuc¢do de Obrigacio de Fazer — Defesa do Devedor —
Vicissitudes da Pratica Forense e Experiéncia de uma Unidade

Judiciaria

No Cédigo de Processo Civil de 1973, em sua redacgdo original,
somente era possivel execucdo de obrigagdo de fazer resultante de
sentencga judicial condenatoria. Nao havia previsao legal para a formagao
de titulo executivo extrajudicial de obrigagdo de fazer ou ndo fazer.
Somente era possivel, por acordo de vontade, a formacao de titulo
executivo extrajudicial consistente em obrigacao de pagar quantia certa
ou de entregar coisa fungivel (v. art. 585, II, CPC — Lei n°® 5.925/73, texto
original).

A Lei n° 8.953/94 alterou a redagao do inciso II do art. 585 do
CPC, permitindo que os titulos executivos extrajudiciais pudessem
abranger todas as categorias de direitos e obrigagoes®.

Aqui, miram-se as obrigagdes de fazer resultantes de sentenca,

porque, na realidade da Justica Federal, como regra, vé-se quase
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exclusivamente a formacao de titulo executivo judicial contra a Fazenda
Publica, capaz de ensejar contra esta a instauracao de execucgdo de
obrigagdo de fazer, precedida de um processo conhecido para a formacao
desse titulo. E certo que, ultimamente, ja ndo se fala de dois processos
distintos (o de conhecimento e o de execucdo), sendo de um uUnico
processo, o sincrético, resultado da fusdo do processo de conhecimento
com o processo de execucdo, sendo este mera fase de exaurimento
daquele.

Importante deixar assentado que, antes da reforma processual
implementada pelas leis n° 8.952 e n° 8.954, ambas de 13 de dezembro
de 1994, a execucdo de obrigacdo de fazer resultante de titulo judicial
fazia-se pelo rito previsto no art. 632 e seguintes do CPC — o mesmo
rito ainda hoje prevalente para a execug¢do de obrigacdo de fazer
resultante de titulo executivo extrajudicial — ensejando a interposicao
de embargos a execu¢do fundada em sentenca, entdo previstos no
Capitulo II do Titulo IIT do Livro IT do CPC. A partir daquela reforma
processual de 1994, a execugdo de sentenca relativa as obrigagdes de
fazer (e de ndo fazer) passou a cumprir-se na forma prevista no art.
461 do CPC, de tal sorte que as disposi¢des previstas no procedimento
do art. 632 e seguintes do CPC ficaram para aplicagdo subsididria,
permanecendo aplicaveis até hoje, repita-se, para reger a execucao de
obrigagdo de fazer por titulo executivo extrajudicial (v. arts. 644 e 645,
ambos do CPC).

O processo sincrético € realidade nas obrigacdes de fazer desde a
vigéncia e eficacia da Lei n® 8.952 e da Lei n° 8.954, estendendo-se para
as obriga¢des de entrega de coisa com a vigéncia da Lei n° 10.444/02 e,
finalmente, para as obrigagdes de pagar quantia certa apenas com a Lei
n°® 11.232/05, em vigor — por forca de sua vacatio legis de seis meses —
somente a partir de 24 de junho de 2006.
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Dito isso, chega-se ao ponto que nos interessa. Apesar da

realidade do processo sincrético nas obrigagdes de fazer e de ndo fazer

— desde a vigéncia das leis n® 8.952 e n° 8.954 —, somente agora, com a

vigéncia da Lei n° 11.232/05, ¢ que a maioria dos operadores do Direito

se apercebeu de trés alteragdes significativas:

1.

Nao ha mais processo de execu¢do autonomo, porque a
execucao de obrigacdo de fazer (e de ndo fazer) faz-se
nos proprios autos do processo de conhecimento, como
uma mera fase deste, na forma prevista no art. 461 do
CPC, de tal sorte que o devedor ¢ apenas intimado (e
ndo mais citado) para cumprir a obrigacdo, em prazo
razoavel que o juiz fixar, sem prejuizo da adocdo das
diversas providéncias ali previstas, tais como imposi¢ao
de multa por tempo de atraso, busca e apreensdo, remogao
de pessoas, desfazimento de obras e impedimento de
atividades nocivas, somente convertendo-se em perdas e
danos — e ensejando execucdo para obrigacdo de pagar
quantia certa — se o autor o requerer, ou se for impossivel
a tutela especifica ou o resultado pratico correspondente
ao adimplemento do devedor (§ 1°, art. 461, CPC).

A abolicdo do denominado embargo a execugdo (agio
autonoma), cabendo ao devedor apenas a via incidental,
nos proprios autos, para comprovar o cumprimento da
obrigagdo ou justificar a impossibilidade de fazé-lo.

O desuso da nomenclatura execu¢cdo de sentenca € a
adocdo da locugdo cumprimento da sentenga — no caso,
a condenatoria de obrigacdo de fazer e ndo fazer —, cuja

fase inicia-se ex officio, sem necessidade de provocagao
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da parte. E dizer: a fase da execugio, agora denominada
cumprimento da sentenga (sem processo de execucao
autdbnomo), inicia-se independentemente da iniciativa
do credor, equiparando-se as sentengas condenatorias as

sentengas executivas.

Importante deixar registrado que a abolicdo dos embargos do
devedor—enquanto a¢do autonoma para adversar a execucao da sentenga
condenatoria — € uma grande conquista do jurisdicionado, porque evita
que a questdo seja alvo de nova demanda, sujeita aos varios graus de
jurisdi¢do, reconhecido por todos como um dos maiores entraves a ideia
de efetividade do processo e da eficacia do Poder Judiciario. Uma vez
certa a obrigacdo, por for¢a de sentenga judicial transitada em julgado,
o devedor ja ndo ¢ mais citado, sendo apenas intimado, ex officio,
para cumprir a obriga¢do de fazer. Nao sendo cumprida a obrigacao,
e sendo possivel a tutela especifica, o juiz determinard, ex officio, as
medidas necessarias a obtengdo do resultado pratico equivalente ao
adimplemento. E por que ndo ha mais embargos? Porque ndo ha mais
processo de execugdo autdnomo, sendo atos executdrios em uma fase de
mero cumprimento da sentenca!

Ocorre que, a despeito da adogdo do processo sincrético nas
obrigagdes de fazer e ndo fazer desde a edi¢do das leis n° 8.952 e n°
8.954, continuou ocorrendo, na pratica forense, as seguintes distor¢des,
que somente estdo desaparecendo, ha pouco e pouco, depois da vigéncia
da Lei n°® 11.232/05:

1. Os juizes continuaram a exigir a iniciativa da parte e o

ajuizamento de processo de execucdo autbnomo para o

cumprimento das obrigagdes de fazer (e de ndo fazer).
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2. Osjuizes também continuaram a ordenar a citagdo do devedor
para cumprir a obrigacdo de fazer imposta na sentenga pelo
rito do art. 632 e seguintes do CPC, a despeito do teor do art.
644 daquele diploma processual, expresso em determinar
que aquela obrigacdo deve ser cumprida na forma prevista
no art. 461 do CPC (execugdo ja ndo mais por sub-rogacao,
e sim cumprimento da sentenca por coercdo psicologica,
notadamente pelo uso de astreintes!).

3. Osdevedores continuaram a interpor embargos a execucao,
embora j4 abolidos do sistema processual, com formagao
de processo autonomo, para discutir questdes as mais
diversas, a maioria delas ja decidida e alcancada pela coisa
julgada.

4. Os juizes recebiam, autuavam, processavam e julgavam
pelo mérito os embargos a execugdo, com a consequente
interposicdo de recursos as instancias superiores, muitos
deles recebidos no duplo efeito, ficando o cumprimento da

obrigacdo de fazer adiado sine die.

Chega a ser desalentador verificar-se que a pratica procedimental
incorreta ganha adeptos e faz escola. Basta que um juiz de uma sec¢ao
judiciaria adote uma pratica antiga — perpetuando algo ja abolido pela
legislagcdo processual reformadora — que essa pratica é seguida por
muitos advogados. E a pratica se repete em outras unidades judiciarias,
gerando um efeito cascata. Impde-se muita perseveranga para que a nova
sistematica vingue.

Na realidade cotidiana da 6* Vara da Justica Federal do Ceara,
tém-se diversos exemplos de processos de execugdo autdbnomos (para

o cumprimento de obrigacdo de fazer e de ndo fazer) instaurados
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depois da vigéncia das leis n° 8.952 e n° 8.954. E até depois da Lei

n° 11.232/05, embora esta ultima tenha sido assimilada com maior

rapidez pelos operadores do Direito. Os exemplos A e B, transcritos

logo adiante, sdo traslados de duas sentengas que servem para mostrar

a rotineira pratica processual adotada pelos representantes judiciais da

Caixa Economica Federal e da Unido Federal, fatos verificados muitos

anos depois da reforma processual que aboliu o processo de execugao

autbnomo nas execucgdes de obrigacdo de fazer e os respectivos

embargos do devedor:

Exemplo A

Sentenga n° /2006

Ref. I

Proc. n° 2005.81.00.006228-0 — EMBARGOS A
EXECUCAO

Embargante: UNIAO FEDERAL
Embargado: JOSEFA MARIA DA CONCEICAO E
OUTROS

Vistos, etc.

I.- RELATORIO:

A UNIAO oferece embargos contra a execugdo de sentenca
ajuizada por JOSEFA MARIA DA CONCEICAO, MARIA
NILZA DO NASCIMENTO e TEREZINHA MARIA DA
CONCEICAO, advogando que ja4 cumpriu a obrigacdo
de fazer imposta na sentenga, fazendo-o, contudo, com
as deducdes permitidas pelo STF e em respeito a MP n°
1.704/98.
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Intimados, os embargados manifestaram desconhecer a
implantacao dos 28,86%, advogando que a decisdo exarada
pelo TRF-5* Regido ¢ clara ao determinar que se deduzam
na execucao o quantitativo que restar comprovado como
concedido a titulo de reajuste.

Esteorelatorio. Decido: AUnidonao se opde, porintermédio dos
presentes embargos, ao pagamento da condenagdo de parcelas
atrasadas porque, quanto ao ponto, ha execu¢do autdbnoma ja
embargada (v. feito apenso). Os presentes embargos limitaram-
se mesmo a execugao da obrigagdo de fazer, nos quais assegura
a Unido que ja cumpriu tal obrigagdo (v. doc. de fls. 84/117),
nos exatos termos da MP n° 1.704/98, editada exatamente
para cumprir decisdo do STF sobre o reajuste de 28,86%
pleiteado pelos servidores civis federais. Embora tenha razao
a Unido em relacdo ao cumprimento da obrigacdo de fazer
(sabe-se que, em respeito a Medida Provisoria n° 1.704/98, o
Governo Federal ha muito implantou, em folha de pagamento
de todos os servidores civis da Unido e suas Autarquias, o
reajuste salarial de 28,86% com as dedugoes admitidas pelo
STF), os presentes embargos nao podem ser acolhidos, porque
manifestamente incabiveis. A uma, porque os autores nunca
ajuizaram Execucdo quanto ao ponto, a despeito da iniciativa
ex officio deste juizo de determinar a intimagao da Unido para
cumprir a obrigacao de fazer (vide 1* parte do despacho de fl.
158 dos autos principais). Se ndo hé processo de execugdo de
iniciativa dos credores, ndo hé que se falar em interposicao de
embargos. A duas, porque, depois da reforma processual de
1994, com a edicdo da Lei n°® 8.952/94, que alterou o regime

do cumprimento das sentencas de obrigagdo de fazer e ndo
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fazer, ndo ha mais processo de execucdo autdbnomo para o
cumprimento de tais obrigagdes. O cumprimento da obrigacdo
de fazer, como no caso, fez-se, como se deve fazer, a partir
de impulso oficial, mediante simples intima¢ao determinada
ex officio pelo juiz, na forma do art. 461 e seus §§ 4° e 5° do
CPC, ja ndo comportando, 6bvio, embargos do devedor, sendo
a instauragdo de mero incidente, nos mesmos autos, para que
a parte justifique seu cumprimento. Observe-se que 0 mesmo
ocorreu no ano de 2002, em relagdo as obrigacdes de entregar
coisa (art. 461-A), e, finalmente, em 2005, com a edi¢do da
Lei n® 11.232/05, em que, com maior amplitude, se aboliu o
processo de execugdo autonomo e os embargos do devedor, ja
agora para qualquer tipo de execugdo de sentenga, inclusive
para pagamento de quantia certa.
E foi o que ocorreu no presente caso. Este juizo, ex officio,
determinou a intimag@o da Unido para cumprir a obrigacao de
fazer (v.fl. 158 do feito principal). Nao houve, repita-se, processo
de execucdo por obrigagdo de fazer instaurado por iniciativa
dos credores, a ponto de justificar a interposicao de embargos
a execugao, instrumento processual, repita-se, abolido de nosso
sistema processual, pelo menos em relagdo as execucdes de
obrigacdo de fazer e ndo fazer, desde a reforma do CPC pela
Lei n°® 8.952/94. In casu, caberia a Unido, sem interposicao de
embargos, enderecar a juizo mera peticao, nos autos principais,
justificando o cumprimento daquela obrigacao.
Assim, porque incabiveis, rejeito os presentes embargos.
PR.L
Fortaleza, 30 de agosto de 2006.

(aa) Juiz Federal da 6* Vara/CE
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Exemplo B

Sentenca n° /2006

Proc. n° 2003.81.00.031192-0 — EMBARGOS A
EXECUCAO

Embargante: CEF

Embargado: JOSE RICARDO DE MATOS NETO

Vistos, etc.
I - RELATORIO:

A CEF oferece embargos contra a execugdo de obrigagao
de fazer ajuizada por JOSE RICARDO DE MATOS NETO,
advogando que ja cumpriu a obrigagao de fazer imposta na
sentenca, fazendo-o em virtude de cumprimento de acordo
extrajudicial celebrado com o proprio credor. Os presentes
embargos nao merecem ultrapassar a fase do juizo de
admissibilidade, porque manifestamente incabiveis.

Com efeito, apos a reforma processual de 1994, com a edi¢ao
da Lei n° 8.952/94, que alterou o regime do cumprimento
das sentencas de obrigagdo de fazer e ndo fazer, ndo ha mais
processo de execugdo auténomo para a satisfagdo de tais
obrigac¢des, sujeitas a cumprimento, a partir de impulso oficial,
mediante simples intimagao determinada ex officio pelo juiz, na
forma prevista no art. 461 e seus §§ 4° e 5° do CPC, ja nao
comportando, 6bvio, embargos do devedor, sendo a instauracao
de mero incidente, nos mesmos autos, para que a parte justifique

seu cumprimento. Observe-se que o mesmo ocorreu, depois, no

ano de 2002, em rela¢do as obrigacdes de entregar coisa (art.
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461-A, CPC), e, finalmente, em 2005, com a edi¢do da Lei n°
11.232/05, em que, com maior amplitude, aboliu-se o processo
de execugdo autbnomo e embargos do devedor, ja agora
para qualquer tipo de execucdo de sentenca, inclusive para
pagamento de quantia certa, salvo quanto a execugdo por quantia
certa contra a Fazenda Publica. E certo que, no presente caso,
houve error in procedendo cometido pelo exequente e também
por este juizo. O primeiro, quando promoveu a citacdo da CEF
para, nos termos do art. 632 do CPC, cumprir a obrigacdo de
fazer imposta na sentenga do processo de conhecimento (v. fls.
104/105 do feito principal). E o segundo quando acolheu aquela
pretensdo (v. fl. 106 do feito principal), determinando aquela
citagdo, alias efetivada (v. fl. 107 do feito principal).

A despeito das falhas processuais, certo €, repita-se, que ja nao
subsiste no sistema processual vigente o denominado processo
de execugdo para cumprimento de sentenga condenatéria de
obrigag¢do de fazer, restando abolido, por outro lado, os vetustos
embargos a execugdo. In casu, caberia a CEF, sem interposicao
de embargos, enderecar a juizo mera peti¢do, nos autos
principais, justificando o cumprimento daquela obrigacao,
resolvendo-se ali a questdo como mero incidente processual.
Assim, porque incabiveis, rejeito liminarmente os presentes
embargos, ressalvando, em caso de reclamagao dos credores
nos autos principais, no prazo de 30 dias, a averiguacao
acerca do eventual descumprimento da obrigacdo de fazer
imposta a CEF na sentenga.

PR.L

Fortaleza, 03 de abril de 2007.

(aa) Juiz Federal da 6 Vara/CE
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Nos dois casos acima referidos, repita-se, a pratica adotada
tanto pela Advocacia da Unido (Exemplo A) quanto pelo Departamento
Juridico da Caixa (Exemplo B) e, em outros multiplos casos, também
pelos Procuradores das Autarquias — isso ja nos idos de 2003 e 2005,
a despeito da alteragdo da sistematica processual ocorrida cerca de dez
anos antes, por forca da edicdo das leis n° 8.952/94 e n°® 8.953/94 que
alteraram o CPC — foi a de interpor embargos a execu¢ao de sentenga
condenatoria de obrigacao de fazer, lancando mao dos extintos embargos
a execucdo fundada em sentenga do vetusto Capitulo II do Titulo IIT do
Livro IT do CPC, quando se sabe e aqui ja se repetiu multiplas vezes
que, depois daquela reforma — e especialmente pela superveniéncia
das leis n® 10.444/02 e n°® 11.232/05 —, aquele titulo e aquele capitulo
do Codigo foram alterados e, por ultimo, apenas para melhor garantir a
sistematiza¢cdo do Codigo, permaneceram no sistema processual regras
dispondo apenas sobre embargos a execugdo contra a fazenda publica
(novo Capitulo II do Titulo III do Livro I do CPC — art. 741 e seguintes),
embargos a execu¢do fundada em titulo extrajudicial (novo Capitulo
I, Titulo III, Livro II do CPC — art. 744 e seguintes) e os embargos a
arrematacao e a adjudicacdo (Capitulo IV, Titulo III, Livro II — art. 746),
restando claro que ha muito estdo definitivamente abolidos os embargos
a execucdo de sentenca condenatéria de obrigacdo de fazer ou de nao
fazer, cuja sentenga passou a cumprir-se pelo disposto no art. 461 (art.
644, CPC), remanescendo tais embargos apenas para adversar execugao
de obrigag¢do de fazer ou de ndo fazer resultantes de titulo executivo
extrajudicial.

Prosseguindo no estudo dos dois casos exemplificativamente
transcritos acima, diga-se que ndo ficou restrito aos advogados dos
devedores (Advogados da Unido e patronos da CEF e até, em outros

casos, pelos Procuradores de Autarquias) o “esquecimento” quanto a
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adocdo da nova sistematica processual. A pratica adotada pelos servidores
da 6* Vara/CE, a exemplo de outras unidades judiciarias, repita-se, foi
a de chancelar o error in procedendo dos advogados: autuaram-se os
diversos embargos ajuizados como se fora agdes autonomas, adotando-
-se a mesma sistematica praticada ao tempo da legislacdo revogada pela
reforma de 1994.

E o problema nao parou por ai: persistindo no erro, o proprio
juiz federal, em despacho padronizado, recebeu e processou aqueles
embargos, embora lhe coubesse rejeitd-los liminarmente, porque
manifestamente incabiveis, eis que abolidos, ao tempo da interposi¢ao,
pela entdo ja vigente sistematica processual. Quer dizer: cerca de 10 anos
depois de sua vigéncia, a reforma processual de 1994 — relativamente ao
procedimento executdrio das obrigagdes de fazer e ndo fazer resultantes
de sentencas condenatodrias na forma do art. 461 do CPC — continuava
sem eficacia, porque os operadores do Direito ndo lhe garantiam
aplicabilidade, preferindo adotar um procedimento hd muito abolido do
sistema processual positivo.

Certo é que, processados aqueles embargos, na forma prevista pela
legislacdo entdo ha muito ja revogada, ja que os advogados dos credores,
intimados, também persistiram no erro: ofereceram suas impugnacgdes,
limitando-se a discutir o mérito dos embargos, sem nada alegar quanto
ao manifesto incabimento deles. E dizer: também os advogados em geral
silenciavam quanto a inaplica¢do, pelos demais atores do processo, da
legislagdo processual hd muito vigente, rendendo-se a adocdo de um
procedimento ha muito proscrito.

No desfecho, aqueles processos baixaram para julgamento,
quando somente ai o juiz federal apercebeu-se da problematica, qual
seja: a adog¢do de um procedimento incompativel com a legislagao

’

vigente. E certo que, em suas sentencas, o juiz federal poderia ter
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adotado uma solucdo heterodoxa, julgando o mérito dos embargos
e persistindo no erro de continuar a dar vigéncia a um procedimento
abolido pela sistematica processual ha muito em vigor. Felizmente,
resolveu dar um basta e fincar, em sua realidade cotidiana, as pilastras da
reforma, no proposito de garantir a implantacdo definitiva, pelo menos
naquela unidade judiciaria, da nova sistematica processual, além de dar
exemplo aos demais operadores do Direito: rejeitou os embargos do
devedor, porque abolidos do sistema, sem prejuizo de deixar expresso
que a questdo do cumprimento ou descumprimento da obrigagdo de
fazer imposta na sentenga do processo de conhecimento seria matéria
a ser solucionada, incidentalmente, nos proprios autos principais, o
agora denominado processo sincrético, subdividido em duas fases: a de
conhecimento ¢ a de execugao.

Note-se — pelo teor das decisdes exemplificativamente transcritas
acima — que o juiz federal até reconheceu que a Unido (Exemplo A) e a
Caixa (Exemplo B) — cada uma em seu respectivo processo (embargos
a execucdo) — ja haviam cumprido a obrigagdo de fazer. Mas deixou
expresso que essa questdo seria matéria a ser decidida incidentalmente
no proprio processo principal, sem necessidade de discuti-la em agdo
auténoma, no caso os embargos a execucdo interpostos, ha muito ja
abolidos pelo direito processual positivo.

Inescondivel que, na realidade pratica da 6* Vara da Justica
Federal do Ceara e de outras unidades da Justica Federal, aqui e alhures,
a interposicdo de embargos do devedor para opor-se a0 cumprimento
das sentencas condenatdrias de obrigagdes de fazer e de nao fazer (e,
depois, também de entrega de coisa) se repetiu até na vigéncia da Lei n°
11.232/06, em vigor a partir de 24 de junho de 2006, que adotou definitiva
e amplamente o denominado processo sincrético, ja agora até mesmo em

relacdo ao cumprimento de sentenga condenatdria de obrigacao de pagar
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quantia certa, como veremos em capitulo adiante.

Aqui, um paréntese: por que o erro cometido pelos advogados,
inclusive da Fazenda Publica, ao persistirem, depois da reforma
processual de 1994, na pratica da interposi¢ao de embargos para adversar
o cumprimento de sentenga condenatéria de obrigacao de fazer e de nao
fazer?

A resposta ¢ a seguinte: embora um erro nao justifique outro, tudo
comegou nas secretarias das Varas Federais, quando os serventudrios e
juizes federais continuaram a adotar despachos padronizados antigos,
incompativeis com a nova sistematica processual. Em primeiro lugar,
exigia-se iniciativa da parte para a fase do cumprimento da sentenca
condenatoria de obrigagdo de fazer e de ndo fazer. O patrono da parte,
entdo, propunha a execu¢do. Por sua vez, o juiz determinava a citagao
do devedor para cumprir a obrigacdo de fazer ou opor embargos. Isso
constava dos mandados judiciais. O devedor (em regra, a Fazenda
Publica) citado embargava a execucao, apesar de abolidos tais embargos.
O juiz recebia e processava ditos embargos, suspendendo a execucao. Ao
final, julgava aquela a¢do, a ponto de ensejar recurso a segunda instancia,
a qual, por sua vez, também julgava pelo mérito o recurso, quando o caso
seria de rejeicdo in limine de tais embargos. Toda essa pratica perpetuava
a eficacia de uma legislagdo ha muito revogada, ficando as claras a falta
de efetividade do Poder Judiciario.

E certo que, em um determinado estagio de gestdo daquela e de
outras unidades judiciarias da Justica Federal no Cear4, os juizes federais
e serventudrios se aperceberam da mudanca da sistematica processual,
especialmente quanto a desnecessidade de iniciativa da parte para exigir
o cumprimento de sentenga condenatéria de obrigacao de fazer e de nao
fazer. Se antes, apds o transito em julgado da sentenga condenatoria

de obrigacdo de fazer, o juiz determinava a intimac¢ao do credor para
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promover a execugdo, a partir de entdo se adotou o seguinte modelo
de despacho para imprimir impulso oficial ao cumprimento daquelas

sentencas:

Proc. n®2001.81.00.015861-6

Intime-se a Fazenda Publica para, no prazo de trinta (30) dias,
cumprir a obrigacdo de fazer imposta na sentenga. Para caso
de descumprimento do preceito, fixo multa diaria no valor de
R$ 200,00 (duzentos reais), que somente sera exigivel depois
do decurso do prazo acima estipulado e durante o periodo de
mora (art. 461, caput e §§ 4° ¢ 5°, CPC). Exp.

Fortaleza,

(aa) Juiz Federal da 6* Vara/CE

Esse novo modelo padronizado de despacho para o cumprimento
de sentencga de obrigagdo de fazer ou de ndo fazer ndo estancou, de logo,
a persisténcia, por parte dos advogados das empresas publicas e dos
representantes judiciais da propria Fazenda Publica, de ajuizar embargos
aexecucao e até de tais embargos serem recebidos, processados e julgados
(com ou sem apreciacdo do mérito). Note-se que, adotado, finalmente,
aquele despacho padronizado, instaurava-se definitivamente, da vida
cotidiana da unidade judiciaria, a ideia do processo sincrético (unidade
entre o processo de conhecimento e o processo de execu¢do). Transitada
em julgado a sentenca condenatoria, instaurava-se, ex officio, a fase de
cumprimento da sentenca, independentemente de se aguardar a iniciativa
da parte para promover o ajuizamento de processo de execugdo autdbnomo

e de citacdao do devedor acerca desse novo processo. Ja ndo ha, portanto,
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solu¢do de continuidade na prestagdo da tutela jurisdicional. Condenado,
o devedor ¢ simplesmente intimado para cumprir sua obriga¢do (de
fazer, de ndo fazer e até de entregar coisa), nao lhe sendo permitido adiar
seu implemento pelo artificio do ajuizamento de embargos do devedor,
historicamente e, de regra, protelatdrios.

Ressalte-se, no desfecho deste subitem capitular, que a 6* Vara
Federal do Ceard, pelo menos a partir do ano de 2006, passou pelo que
se pode denominar de choque de gestdo. Procedeu-se a uma verdadeira
triagem para verificar a incidéncia de diversas impropriedades
procedimentais— incompativeis com areforma processual implementada
desde 1994 até¢ 2006 — responsaveis pelo represamento de demandas e
a repeticao desnecessaria de agdes, especialmente embargos a execucao,
quando se tratasse de cumprimento de sentenca condenatoria de obrigacao
de fazer ou de ndo fazer. Cuidou-se de extinguir as agdes repetitivas e as
manifestamente incabiveis.

De qualquer sorte, as duas sentengas acima transcritas servem
para mostrar duas fases de gestdo da 6* Vara/CE: inicialmente, apesar
de incabiveis, os embargos estavam sendo recebidos e processados,
embora rejeitados ao final, sem necessidade de enfrentamento de
eventual questdo de mérito; e depois, numa fase mais atual, os embargos,
quando interpostos, passaram a ser liminarmente rejeitados. O remédio
terminou por curar o mal: os advogados, especialmente os das empresas
publicas e os representantes judiciais da Fazenda Publica, terminaram se
adequando a nova sistemadtica, ja ndo mais se registrando a interposicao
de embargos para adversar o cumprimento de sentenga condenatoria
de obrigacao de fazer, de ndo fazer e até de entregar coisa. O mesmo
vem ocorrendo, depois da vigéncia da Lei n® 11.232/05, em relacdo as
sentencas condenatdrias de obrigacdo de pagar quantia certa, matéria que

sera enfrentada em capitulo proprio.
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1.3 Outras Formas de Gestao das Unidades Judiciarias da Justica
Federal no Ceara em Relacio ao Cumprimento de Sentencas
Condenatorias de Obrigacdo de Fazer e de Nao Fazer pela Caixa

Econdomica Federal e pelo INSS

Tomando-se por mira as unidades judiciarias da Justica Federal
no Ceard, especialmente a 6* Vara, percebe-se a pratica de métodos
heterodoxos para administrar a fase de cumprimento das sentencgas
condenatorias de obrigagdo de fazer (e de ndo fazer) diante de uma
realidade quase cadtica: o nimero exagerado de processos em fase de
execucao e a precariedade de equipamentos e de pessoal suficientes para
uma gestao dita eficiente. Apenas a titulo de registro, por volta de fins
do ano de 2005, inicio de 2006, a 6* Vara/CE apresentava um volume de
cerca de 15 mil a 16 mil processos em andamento, mais da metade deles
em fase de execuc¢do de sentenga. Como gerir esse caos?

Apurou-se que a Caixa e o INSS revelavam-se os principais
responsaveis pelo volume de processos pendentes de cumprimento de
sentencas condenatorias de obrigacdo de fazer. Era impossivel gerir
com eficiéncia e eficacia aquele buraco negro pelo s6 uso do sistema
processual tradicional. Impunha-se a aplicagao de métodos heterodoxos
para administrar a crise. A Caixa ¢ o INSS, por seu turno, também
nao dispunham de equipamentos e pessoal para administrar a crise
instalada em seus departamentos juridicos. Sujeitar-se a sistematica
processual classica acarretaria perda de prazo para os mais comezinhos
atos processuais e reiterado descumprimento de ordens judiciais, com
possibilidade de pagamento de multa diaria.

Relativamente a Caixa, o “buraco negro” residia num ror de
processos com condenacdo em obrigagdo de fazer na area do FGTS.

As contas vinculadas de uma multidao de titulares haveriam de receber
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remuneragdes ndo creditadas em determinados periodos. Isso aconteceu
em todo o Brasil. Condenada no processo de conhecimento, a Caixa,
executada pelos respectivos credores, inicialmente interpunha embargos
a execucgdo, de tal sorte que os processos se multiplicavam, com
retardamento da satisfacdo do direito dos titulares das contas vinculadas.

Numa fase mais adiantada da reforma processual, como ja se
viu aqui, os juizes federais passaram a rejeitar in limine os embargos
interpostos nas execucdes de obrigacao de fazer. Mesmo assim, o volume
de processos era enorme, € a crise parecia insuperavel. Embora abolidos
o0 processo de execugdo e os embargos a execugdo no cumprimento de
sentencgas de obrigagdo de fazer, nao havia como debelar a crise. Resultou
dai uma espécie de cogestdo entre a Justica Federal e o Departamento
Juridico da Caixa. Criou-se o que ficou denominado, na pratica forense,
de fase de cumprimento espontdneo das sentencas. Isso somente foi
possivel porque o STF uniformizou os indices de remuneragao das contas
vinculadas. A técnica utilizada para a redugdo dos processos judiciais,
portanto, foi a mais simples possivel: franqueou-se a Caixa um prazo
mais elastico, no minimo 60 dias, para o cumprimento da obrigagdo de
fazer. Inicialmente, a Justica Federal imp0s-se o 6nus de intimar a Caixa,
em cada processo, para cumprir a obrigacdo de fazer, no modelo do
despacho acima transcrito, em respeito a sistematica processual positiva.
Depois, numa fase mais adiantada da gestdo, a Caixa foi franqueada
vista dos autos, independentemente de prévia intimagdo, para fins de
cumprimento espontdneo da obrigacdo de fazer. Ja ndo havia, de fato,
sequer a instauragdo de uma fase formal de cumprimento da sentenga.
Tao logo certificado o transito em julgado da sentenca do processo de
conhecimento, a Caixa recebia vista dos autos para o cumprimento da
obrigagdo de fazer. Comunicado ao juiz o cumprimento da obrigacao,

operava-se o arquivamento do processo sem maiores formalidades,
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independentemente de prolacdo da sentenga de extingdo da execucao
prevista nos arts. 794 e 795 do CPC, somente cabivel quando havia
instauracdo formal da fase executdria pela prolacdo de despacho e
intimagao do devedor para o cumprimento da sentenca.

E como se deu e ainda se da a gestdo da fase de cumprimento de
sentencas condenatérias (de obrigagdo de fazer) impostas ao Instituto
Nacional de Seguro Social?

O INSS é um caso a parte. E o maior cliente da Justica Federal,
porque o Judiciario tornou-se, aos olhos dos segurados e beneficiarios da
Previdéncia Social geral, a porta de entrada de pleitos naquela autarquia.
Nao fora a criacdao dos Juizados Especiais, hoje responsaveis pela fatia
maior da demanda contra o INSS, certamente a Justica Federal comum
estaria inadministravel. Aqui, portanto, estamos falando de gestdo
de um periodo quase findo de processos ainda pendentes de solucao
na fase de cumprimento de sentenca. E, aqui, a despeito do que ja se
disse, no primeiro capitulo, sobre os aspectos dogmaticos e praticos da
interpretacdo e aplicacdo da legislacdo processual alvo de reforma nos
ultimos 15 anos, ndo se pode deixar de pontuar o que de particular ocorreu
e ocorre em relagdo a fase de cumprimento da sentenca condenatdria de
obrigagdo de fazer imposta ao INSS, porque ha peculiaridades que, por
necessidade imperiosa das circunstancias impostas pela realidade, hé de
se lhe emprestar técnicas heterodoxas bastante peculiares, em regra nao
aplicadas nos processos de outros devedores.

Antes da instituicdo do denominado processo sincrético (desde
a reforma processual de 1994, até sua plena consagracdo com a Lei n°
11.232/05), as sentengas condenatdrias de obrigacdo de fazer contra o
INSS eram cumpridas, como de resto qualquer sentenca condenatoria
de obrigacdo de fazer contra a Fazenda Publica, na forma do art. 632

do CPC, mediante ajuizamento pelo credor de processo de execucao
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auténomo, embora nos mesmos autos, com citacdo do devedor para
cumprir a obrigacao de fazer, sem prejuizo da garantia de interposicao
de embargos a execu¢do, com suspensdo da execugao.

Tornado realidade o processo sincrético, embora com
bastante atraso, consoante ja ficou dito aqui repetidas vezes, a fase de
cumprimento das sentengas condenatorias de obrigacdo de fazer contra
o INSS obedeceu, a principio, a8 mesma técnica aplicada em geral a
fase de cumprimento das senten¢as pela Fazenda Publica: despacho do
juiz instaurando ex officio a fase de cumprimento da sentenga, com a
intimagdo do devedor na forma do art. 461 do CPC. Isso ndo evitou, a
principio, o ajuizamento pelo INSS de um ror de embargos a execucao,
inicialmente julgados pelo mérito e, depois, rejeitados in limine, nos
mesmos moldes das duas sentengas acima transcritas (Modelos A e B).

Numa fase mais avangada, a Procuradoria do INSS, ciosa de
que o Codigo reformado aboliu mesmo os embargos a execucdo de
obrigacdo de fazer, passou a incluir apenas uma exigéncia para cumprir
a sentenga: a apresentacdo, pelos autores, de documentos necessarios ao
cumprimento da obrigacao de fazer (em regra a implantacao de beneficios
previdencidrios, como aposentadorias e pensdes): nimeros do CPF e da
identidade, além de comprovante de endereco. Exibidos em juizo tais
documentos ou entregues pela parte diretamente ao INSS, a obrigacao
de fazer imposta na sentenga condenatoria passou a ser cumprida sem
grandes retardos.

Percebendo a necessidade de tais documentos para a implantagao
dos beneficios-alvo da obrigacao de fazer imposta na sentenga, os juizes
federais evoluiram e, antes mesmo de determinar, ex officio, a intimacao
do INSS para o cumprimento da sentenga, na forma do art. 461 do CPC,
incluiram nos despachos de instauragdo da fase de cumprimento uma

ordem de intimacdo prévia aos credores para o fornecimento de tais
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documentos diretamente ao INSS. Tratou-se de providéncia bastante
simples, mas que gerou efeitos extraordinarios em termos de efetividade
do processo.

A técnica atualmente utilizada pela 6* Vara/CE, relativamente aos
feitos do INSS, tem por mira ndo apenas o cumprimento das obrigagdes
de fazer. Como, de regra, o INSS ¢ condenado em duas modalidades de
obrigagdo (fazer a implantacdo de beneficios e pagar quantia relativa a
valores atrasados), o procedimento adotado, em despacho padronizado,
¢ de garantir a execucdo ex officio da obrigagdo de fazer, sem prejuizo,
de logo, de preparar o processo para ensejar, depois, a execu¢do da
obrigacdo de pagar quantia certa. Vale a pena, aqui, a transcricdo do

modelo de despacho, in verbis:

Proc. n®2001.81.00.015861-6

Intime-se a parte credora para apresentar, no prazo de 15
(quinze) dias, junto a Procuradoria do INSS, os documentos
necessarios ao cumprimento da obrigagdo de fazer.

Em seguida, intime-se o INSS para, no prazo de 60 (sessenta)
dias: 1) Cumprir a obrigacdo de fazer imposta na sentenca ou
comprovar que aludida obrigacdo ja resta satisfeita, ficando
expresso que aludido prazo somente comecard a correr depois
que a parte credora apresentar os documentos acima referidos;
2) Uma vez cumprida a obrigacdo de fazer, apresentar
memoria de calculo dos valores que entenda devidos a parte
credora, cabendo-lhe declarar, de logo, se renuncia ao prazo
para interpor embargos a execucado, vinculada tal rentincia,
obviamente, a subseqiiente concordancia da parte credora

com aludida memoria.
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Isto feito, intime-se a parte credora para, no prazo de 10 (dez)
dias, dizer se concorda com a memoria de calculo oferecida
pelo INSS.

Havendo concordancia da parte credora com a memoria
do INSS e rentncia expressa deste quanto ao prazo de
interposicdo de embargos, expeca-se precatorio ou RPV,
conforme o caso.

Fortaleza,

Juiz Federal da 6* Vara/CE

O modelo de despacho aqui transcrito revela bem o que ja foi
dito sobre o procedimento adotado para o cumprimento da sentenca em
relacdo a obrigacdo de fazer. Mas representa também a Ultima versdo
do procedimento adotado pela 6* Vara em relacdo ao cumprimento da

sentencga relativamente a obrigagcdo de pagar quantia certa pelo INSS.

2 LIQUIDACAO E CUMPRIMENTO DE SENTENCA
CONDENATORIA DE OBRIGACAO DE PAGAR QUANTIA
CERTA

2.1 Consideracoes Gerais

Neste capitulo, serdo enfrentadas as diversas facetas do
cumprimento da sentenga condenatdria de obrigacdo de pagar quantia
certa, voltando-se a preocupacdo para a realidade da pratica forense
adotada pelos atores do processo, notadamente suas vicissitudes e
idiossincrasias frente ao ordenamento legal positivo, a fim de se mostrar
a experiéncia diuturnamente vivenciada por uma unidade judiciaria da

Justica Federal, especialmente a 6* Vara do Ceara.
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J& se viu, aqui, que a execu¢do de pagar quantia certa resultante
de sentenga sofreu paulatinas alteragdes legislativas desde a primeira
reforma processual, a partir de 1993/1994, até desaguar na substancial
alteracdo implementada pela Lei n® 11.232/05, em vigor a partir de 24 de
junho de 2006, com sua migracao do Livro II para o Livro I do Codigo de
Processo, ja agora com a nomenclatura Do Cumprimento da Sentenga,
restando abolida, definitivamente, a ideia de um processo de execugdo
auténomo de titulo executivo judicial, ficando consagrada a figura do
processo sincrético, aqui muitas vezes ja definido.

Apenas pontualmente o cumprimento de sentenga condenatoria
por particulares sera enfrentado aqui, a exemplo das empresas publicas
que — assim como a Fazenda Publica da Unido — tém igualmente foro
na Justica Federal. O escopo desta pesquisa volta-se mais diretamente
para o cumprimento de sentengas condenatorias contra a Fazenda
Publica, porque a grande massa de demandas ¢ proposta, na Justica
Federal, contra a Unido e suas entidades autarquicas, sendo certo que
suas unidades judicidrias fornecem material mais abundante para uma
pesquisa cientifica.

Nao ¢ demais repisar que a Justica Federal, 6rgao da Unido, tem
competéncia — em respeito ao principio federativo — para processar
e julgar as causas em que a propria Unido, suas entidades autdrquicas
e empresas publicas sejam interessadas na condi¢do de autoras, rés,
assistentes ou opoentes, exceto as de faléncia, as de acidente de trabalho
e as sujeitas a Justica Eleitoral e Justica do Trabalho (art. 109, I, CF/88).

O Codigo de Processo Civil, enquanto lei geral do processo — a
par das leis especiais que de modo complementar disponham também
sobre processo civil —, também regula o processo e os procedimentos em
que o Estado ¢ parte. Os trés modelos de processo — de conhecimento,

de execugdo e cautelar — sdo igualmente instrumentais em rela¢do ao
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exercicio do direito de agdo pelo Estado ou contra ele.

Ja foi dito aqui que, formada a coisa julgada, dentro de um
devido processo legal, o cumprimento da sentenga, no que pertine as
obrigagdes de fazer e de ndo fazer, faz-se, atualmente, na forma prevista
nos arts. 461 do CPC (execugdo por coer¢do psicologica). Quer dizer:
depois da reforma processual de 1994, com as leis n° 8.952 e n°® 8.953,
e mais recentemente com a edi¢do da Lei n° 11.232/05, em vigor a
partir de 24 de junho de 2006, as disposi¢des previstas no art. 632 e
seguintes do CPC regulam apenas as execugdes de obrigacao de fazer e
de ndo fazer embasadas em titulo executivo extrajudicial, aplicando-se
apenas subsidiariamente quando se tratar de cumprimento de sentengas
condenatorias daquelas obrigagdes (v. arts. 644 e 645 c.c. art. 475-R,
todos do CPC). E vero que tais disposi¢des se aplicam também quando
se trate de cumprimento de sentenca condenatdria de obrigagdo de fazer
e de ndo fazer contra a Fazenda Publica.

Sabe-se, contudo, que o Codigo de Processo Civil, embora
também haja sido reformado em relagdo as execugdes de obrigagdo
de pagar quantia certa resultante de sentenca — trazendo toda a sua
regulacdo para seu Livro I do Cédigo, com o titulo Do Cumprimento
da Sentenga (v. art. 475-1 até art. 475-R, CPC) — deixou sem qualquer
alteracdo o capitulo que dispde sobre a execugdo por quantia certa contra
a Fazenda Publica (arts. 730 ¢ 731, ambos do CPC).

A despeito disso, impde-se, aqui, o estudo da execucdo por
quantia certa contra a Fazenda Publica, quando resultante de sentenga
condenatoria, seja porque ela ¢ uma realidade cotidiana nas varas da
Justica Federal, seja porque, consoante se verd, o Codigo reformado
pelas leis multirreferidas se aplica a Fazenda Publica no que pertine ao

procedimento prévio de liquidacdo de sentenga.
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2.2 Liquidacao e Execucao de Sentenca Condenatdria de Obrigacao

de Pagar Quantia Certa

As sentengas condenatorias de obrigagdo de pagar quantia certa
exigem prévia liquidagdo quando ndo determinarem o valor devido (art.
475-A, CPC). A reforma processual de 1994 (Lei n°® 8.898/94) ja havia
abolido a denominada liguida¢do por cdlculo do contador, mantendo
as duas outras formas tradicionais de liquidagdo: liquidagdo por
artigos, sujeita ao rito comum (atual art. 475-F, CPC), e liquidagao por
arbitramento, sujeita a procedimento especial (atual art. 475-D, CPC). A
ultima reforma processual, implantada com a edi¢ao da Lein°® 11.232/05,
ndo fez alteragdo substancial no capitulo da liquidagdo, limitando-se a
fazé-lo migrar integralmente do Livro II para o Livro I do CPC (atual
arts. 475-A até 475-H, CPC), a fim de consagrar o denominado processo
sincrético.

Mas o que tem de importante, na realidade empirica de uma vara
da Justica Federal, no que pertine as liquidagdes de sentenga?

A principio, pode-se dizer que nada de novo existe em relacao
as vetustas formas de liquidacdo: por artigos e por arbitramento. As
mudangas mais significativas dizemrespeito a liquidacdo mediante calculo
aritmético, que substituiu a extinta liquidag@o por calculo do contador.
Nesse caso, a liquidagdo e a execugao ocorrem simultaneamente, porque a
lei agora exige que, ao promover o cumprimento da sentenca condenatdria
de obrigacdo de pagar quantia certa cuja determinagdo do quantum da
condenagdo dependa apenas de calculo aritmético, o credor ja exiba
uma memoéria discriminada e atualizada do célculo da condenacdo. E
dizer: o credor liquida unilateralmente a sentenca, mediante a elaboracao
e exibicdo de memoria de calculo, ali determinando o quantum da

condenacdo, promovendo, ato continuo, a execu¢do da sentenca.
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Aqui, um paréntese: quando a sentenga condenatéria de quantia
certa houver de ser executada contra um particular, o cumprimento da
sentenca da-se ex officio ou a requerimento da parte, conforme se trate
de sentenca liquida ou ja liquidada. Quando a determinagdo do valor
da condenacdo depender apenas de célculo aritmético, a execucao
inicia-se por provocagdo do credor (art. 475-B, CPC), porque ¢ seu
o Onus prévio de liquidar a sentenca mediante exibicdo de memoria
discriminada e atualizada do calculo. Nos demais casos — sentenga
liquida ou previamente alvo de liquidagao por artigos ou arbitramento —
a execucao inicia-se ex officio, exigindo-se iniciativa do credor apenas
para os demais atos executérios: expedicdo de mandado de penhora e
avaliagao (art. 475-J, CPC).

2.3 Liquidacao e Execucido de Sentenca Condenatoria de Obrigacao
de Pagar Quantia Certa contra a Fazenda Publica e a Pratica
Inteligente Adotada pela Justica Federal: A Criacdo de um
Procedimento Alternativo de Execucido contra a Fazenda Publica

ou, pelo Menos, de uma Fase Pré-executiva

Quando a condenag¢ao por quantia certa ¢ contra a Fazenda Publica
— uma realidade cotidiana na Justi¢a Federal —, o que se fazia e ainda se
faz ¢ uma adaptagao procedimental. Portanto, notadamente nos casos em
que a determinacdo do valor da condenacdo dependa apenas de calculo
aritmético, o exequente promove a execuc¢ao com base no procedimento
previsto no art. 730, sem prejuizo de exibir a memoria de célculo prevista
no art. 475-B, inaplicando-se aquela execucdo o disposto no art. 475-J,
todos do CPC. Quer dizer: ndo ha execucdo por quantia certa ex officio
contra a Fazenda Publica. Tal execugdo inicia-se sempre por iniciativa

do credor. A Fazenda Publica ndo ¢ apenas intimada, e sim citada. Alids,
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citada apenas para opor embargos a execucdao, embora tais embargos
hajam sido extintos em todas as demais execugdes de sentenca contra
particulares e até mesmo nas execu¢des de condenacdo de obrigagdo
de fazer, de ndo fazer e de entregar coisa contra a Fazenda Publica.
Quer dizer: na execucdo de sentenga por quantia certa contra a Fazenda
Publica, a despeito da ampla reforma processual implantada desde 1994
até 2006 (a ultima, com a vigéncia e eficacia da Lei n® 11.232/05), ainda
persistem dois processos estanques, o de conhecimento e o de execugao,
com a faculdade de interposicdo de embargos a execucdo pela Fazenda
Publica, os quais poderdo versar sobre todas as matérias previstas no art.
741 do CPC.

Malgrado a reforma processual haja silenciado a respeito, algo
fascinante e digno de estudo mais detido, entretanto, vem ocorrendo na
pratica forense da Justica Federal em relagdo a liquidagdo e execugdo por
quantia certa contra a Fazenda Publica, especialmente quando se trata
de condenacdo de quantia cuja determinacdo do valor da condenacao
dependa apenas de célculo aritmético. A pratica adotada na Justica
Federal inova em relacdo ao texto do procedimento previsto no art. 730
do CPC. E inova — criando alternativas procedimentais ndo previstas
expressamente pelo legislador — sem que as inovagdes importem
flagrante malferimento ao principio do devido processo legal.

Como se fazia e como se faz atualmente?

Historicamente, o procedimento legal da execu¢do por quantia
certa contra a Fazenda Publica, notadamente de condenagdes cujo valor
dependesse apenas de calculo aritmético, iniciava-se por requerimento do
credor, instruido com memoria de calculo. O juiz limitava-se a despachar
a ordem de “cite-se para os fins do art. 730 do CPC”. Citada, a Fazenda
Publica embargava a execucdo — quando podia alegar quaisquer das

matérias previstas no art. 741 do CPC — ou deixava o prazo para
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embargos decorrer in albis. Decorrido in albis o prazo de embargos, ou
interpostos e julgados estes, o juiz determinava a expedi¢do de precatdrio
ou de requisicdo de pequeno valor ao tribunal (art. 730, I, CPC). Nos
ultimos anos, por for¢a de regulamentagdo do Conselho da Justigca
Federal, as requisicdes de pagamento (Precatério ou RPV) passaram a
ser expedidas somente depois do transito em julgado da sentenga dos
embargos, sujeita a recurso as instancias superiores.

Antes da penultima alteracdo processual (pela Lei n® 11.232/05,
em vigor a partir de 24 de junho de 2006), a regra, estatisticamente, era
a interposi¢do de embargos a execucgdo pela Fazenda Publica, uma vez
citada na forma do art. 730 do CPC. Os embargos, como regra, limitavam-
-se a arguicdo de uma unica questdo: excesso de execucao. A excecao era
o decurso in albis do prazo para embargos. A Justica Federal, portanto,
vivia uma dura realidade. Uma unica pretensao contra a Fazenda Publica,
que importasse condenacdo em obrigacdo de pagar quantia certa,
exigia o ajuizamento de trés demandas: 1) processo de conhecimento
para declaracdo do direito e condenacdo pecunidria; 2) processo de
execucao, conquanto nos mesmos autos do processo de conhecimento,
para cobrancga da divida alvo da condenagao judicial; 3) finalmente, novo
processo de conhecimento, representado pelos embargos do devedor,
todos eles sujeitos aos multiplos recursos as instancias superiores. Quer
dizer: o titular do crédito ficava sujeito a um longo e penoso percurso
judicial para ver satisfeito seu direito de receber importancia em dinheiro
da Fazenda Publica.

Ciosos de seu papel como agentes de transformagdo social e
com os olhos voltados para a realizacdo de uma justica material, depois
da revolu¢dao cultural implantada pelo Estado pos-moderno e dos
influxos do Pés-Positivismo, os juizes federais, com o auxilio luxuoso

de servidores comprometidos, voltaram suas energias para a gestdo de
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suas unidades judicidrias e perceberam que mais de 90% (noventa por
cento) dos embargos a execugdo interpostos pela Fazenda Publica, quiga
99%, tinham por escopo a discussdao de apenas uma dentre as multiplas
questdes previstas no art. 741 do CPC que lhe era licito suscitar: excesso
de execugao.

A arguicdo de excesso de execugdo pela via dos embargos
a execucdo se constituiu no unico meio processual héabil para que o
devedor, especialmente a Fazenda Publica, pudesse discutir o valor
da condenacgdo determinada pelo credor em sua memoria de célculo,
desde o instante em que a reforma processual de 1994 (Lei n°® 8.898/94)
aboliu a liquidacdo por calculo do contador. Alids, abolida aquela
modalidade de liquidacdo, logo se descobriu o engodo. O tiro daquela
reforma processual, quanto ao ponto, saiu pela culatra. Aboliu-se um
procedimento simples, a liquidagao por calculo do contador, e conferiu-se
ao devedor a possibilidade de discutir o excesso de execugdo apenas em
embargos a execucao, uma a¢ao autdnoma que permite ao sucumbente
adiar o cumprimento da obrigagdo pelo uso indiscriminado do exercicio
do direito de agdo, coadjuvado pelo beneficio da via recursal, com efeito
suspensivo, a instancia superior.

A reforma processual de 1994 (Lei n° 8.898/94), quando aboliu a
liquidagao por calculo do contador, deixando ao devedor a oportunidade
de discutir o excesso de execugdo exclusivamente em embargos a
execucdo, gerou estatisticas fabulosas na Justica Federal: um niimero
excessivo de novas agdes ajuizadas pela Fazenda Publica (embargos
a execu¢do), desta feita exclusivamente para adversar processos de
execucdo de sentenca de obrigacdo de pagar quantia, muitos deles
resultantes de um processo de conhecimento tramitando durante mais de
10 anos nos diversos graus de jurisdi¢ao até a formacao da coisa julgada.

Diante da dura realidade das estatisticas e daquele aumento
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artificial da demanda na Justi¢a Federal, proporcionado, repita-se, pelo
ajuizamento exagerado de embargos a execucao pela Fazenda Publica —
no intuito de adversar execucdes de sentenca para pagamento de quantia
certa, na forma prevista no art. 730 do CPC —, eis que um grupo de juizes
federais e servidores passaram a discutir solugdes alternativas para gerir
o caos. Das vérias discussdes informais, pouco a pouco restou formatada
uma espécie de procedimento alternativo de execugdo por quantia certa
contra a Fazenda Publica ou, no minimo, o que se pode denominar de
fase pré-executiva na execugdo contra a Fazenda Publica. Cada unidade
judiciéria, a seu modo, tratou de implantar a nova sistematica, visto que
desprovida de regulamentagdo legal. A 6* Vara do Ceara nao ficou alheia
a adogdo dessa fase pré-executiva. As linhas gerais do procedimento ali

adotado estdo no modelo de despacho padronizado do teor seguinte:

Proc. n® 96.0005594-7

Intime-se a Fazenda Publica para, em 30 (trinta) dias, dizer
se concorda com a memoria de calculo apresentada pelo(s)
exeqliente(s) as fls. 643/652, devendo, em caso positivo,
declarar expressamente se renuncia ao prazo para interpor
Embargos a Execugdo, a fim de resguardar a validade
do processo de execugdo contra a Fazenda Publica pela
satisfacdo da fase processual propria.

Em havendo concordancia e rentincia expressa do prazo para
embargos pela Fazenda Publica, requisite-se o pagamento
através de Precatorio ou RPV, conforme determina a
Resolugdo 438/2005 do Conselho da Justica Federal, a
ser observada pelo servidor responsavel por ocasido da

expedi¢ao do requisitorio.

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 233-280, 2009



EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO 265

Discordando, a Fazenda Publica devera, no mesmo prazo de
30 (trinta) dias, apresentar memoria de céalculo dos valores
que entenda devidos, cabendo, de logo, declarar se renuncia
ao prazo para interpor embargos a execucdo, vinculada tal
renuncia a subseqiiente concordancia do(s) credor(es) com a
memoria da devedora.

Isto feito, intime(m)-se o(s) exeqiiente(s) para, no prazo de
10 (dez) dias, dizer se concorda(m) com a nova memoria
de célculos oferecida pela Fazenda Publica. Havendo
concordancia do(s) exeqiiente(s) com a nova memoria da
Fazenda Publica e rentincia expressa desta quanto ao prazo
de interposicao de embargos, expeca-se precatorio ou RPV,
conforme o caso. Nao se chegando a consenso acerca do
quantum debeatur nessa fase pré-executiva, cite-se a Fazenda
Publica para opor embargos no prazo de 30 (trinta) dias (art.
730 do CPC).

Fortaleza, 23 de margo de 2007.

(aa) Juiz Federal — 6 Vara/CE

A teor do despacho acima transcrito, percebe-se que o
procedimento alternativo idealizado e aplicado, na pratica forense, pelos
juizes e servidores da Justica Federal intenta implantar uma fase pré-
-executiva, na qual se apure o quantum debeatur, sem eiva de excesso,
antes da citacdo da Fazenda Publica para os fins do art. 730 do CPC.

Ha dificuldades para a implantagdo, na realidade pratica, daquela
fase pré-executiva nao prevista expressamente na legislagdo processual.
Impossivel, de qualquer sorte, adotd-la sem o assentimento das partes e
de seus patronos, especialmente dos representantes judiciais da Fazenda

Publica. Para afasta-la, bastaria que o representante judicial da Fazenda

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v.2 N. 19, p. 233-280, 2009



266 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

Publica, intimado daquele despacho, se limitasse a exigir o cumprimento
do procedimento legal positivado, ou seja, a aplicagdo do caput do
art. 730 do CPC. E claro que o juiz poderia indeferir-lhe a pretensio
e insistir na ado¢do do procedimento alternativo. Mas haveria o risco
de os tribunais, diante de recursos interpostos pela Fazenda Publica,
ordenarem o cumprimento da norma positivada, exigindo que o juiz se
limitasse a citar a Fazenda Publica para fins de embargos.

Mas, voltando ao que vem ocorrendo na pratica forense. Note-
-se que, antes da implantacdo da fase pré-executiva do procedimento
alternativo criado informalmente na Justica Federal, o exequente toma a
iniciativa de promover a execuc¢do da sentenca condenatoria de quantia
certa, fazendo-o na forma prevista nos arts. 475-B c.c. e 730, ambos do
CPC. Recebendo a inicial da execucao, caberia ao juiz, se preso a letra
do procedimento do Cddigo, determinar a citacdo da Fazenda Publica
para opor embargos no prazo de 30 dias (art. 730 do CPC c.c. art. 1°-B
da Lei n° 9.494/97). Adotando-se o novo procedimento alternativo e
informal, os resultados sdo multiplos e atingem positivamente todos os
atores dos processos e as partes da demanda, evitando-se a interposicao
de embargos, sua autuagdo, impugnacgdo pelo credor e sentenga pelo
juiz, implementando-se o cumprimento do principio constitucional
preconizado pela EC n°® 45, que assegura tempo razoavel de duracio do
processo (art. 5°, LXXVII, CF/88).

E este, em linhas gerais, o procedimento alternativo, denominado

pré-executivo, idealizado e implantado na pratica da Justi¢a Federal:

a) A parte promove a execu¢do, mas os juizes federais adiam
a fase citatoria para fins de embargos (art. 730, CPC),
restringindo-a a hipdtese de as partes ndo chegarem,

consensualmente, a determinacao do quantum da condenagao.
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b) Exibida a memoria de calculo pelo credor, a Fazenda Publica
¢ apenas intimada para impugnar os calculos, podendo, se
concordar com ele, de logo considerar-se citada para os fins
do art. 730 do CPC, desistindo, ato continuo, do prazo para
embargos, caso em que o precatdrio (ou a requisicdo de
pequeno valor) ¢ expedido sem maiores formalidades.

c) Nao concordando com a memoria do exequente, a Fazenda
Publica ¢ facultada a exibicdo de memoria, expedindo-se
precatério ou RPV, uma vez o credor concordando com a
memoria da Fazenda Publica e esta expressamente desistindo
do prazo para embargos.

d) Se ndo houver consenso sobre o quantum debeatur ou,
mesmo havendo, a Fazenda Publica insistir na interposi¢ao
de embargos, porque lhe interesse arguir quaisquer das outras
matérias do art. 741 do CPC, expede-se a citagdo para os fins
do art. 730 do CPC.

A adesao a esse procedimento alternativo e informal ¢ hoje uma
realidade na Justica Federal no Ceara e, qui¢4, no Brasil. E certo que,
no inicio, a AGU e a Procuradoria Federal insistiram na interposi¢ao de
embargos, embora tendo o excesso de execugao praticamente como Unica
causa de pedir da demanda. Sucessivas reunides de juizes federais com os
representantes judiciais da Fazenda Publica permitiram a compreensao
do novo modelo (repita-se: procedimento alternativo e informal). Todos
logo perceberam as vantagens. O trabalho minimo dos atores do processo
(servidores, juiz, advogados publicos e privados) e o reduzido tempo entre
o ajuizamento da execu¢do e a expedicdo do precatorio demonstraram
a eficacia do procedimento alternativo. Estatisticamente, os embargos

foram reduzidos praticamente a zero, porque o excesso de execugdo era
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e €, como regra, a Unica questdo que move a Fazenda Pubica a adversar

as execugoes de sentenga por quantia certa.

2.4 Sugestao para uma Reforma da Legislacio Processual em
Relacdo a Execucdo de Sentenca Condenatoria de Obrigacio de

Pagar Quantia Certa Contra a Fazenda Publica

Também ndo ¢ demais repetir que a ultima reforma processual,
alvo da Lei n® 11.232/05, em vigor a partir de 24 de junho de 2006,
fez migrar do Livro II para o Livro I do Coédigo de Processo Civil a
execucao por titulo judicial, agora mera fase de um unico processo, o
processo sincrético, sob a nomenclatura Do Cumprimento da Sentenga.
Ja ndo interessa a natureza da obrigagdo — dar, fazer ou nao fazer. Em
quaisquer delas, a fase de cumprimento da sentenga inicia-se, como
regra, ex officio, somente exigindo a iniciativa da parte, exclusivamente
na execucao por quantia certa, para os atos executorios de penhora e
avaliagao (art. 475-J, CPC).

Tais reformas processuais, perpetradas ao longo dos tltimos 15 anos,
como ja se disse aqui, ndo alcangaram, contudo, a denominada execu¢do
contra a Fazenda Publica, na verdade execugdo de sentenga para pagamento
de quantia certa pela Fazenda Publica, procedimento disciplinado nos arts.
730¢ 731 do Codigo de Processo Civil. Os motivos sao varios, especialmente
porque, ndo sendo passiveis de penhora os bens publicos de quaisquer
espécies, o pagamento ao credor faz-se mediante requisi¢do, por intermédio
do presidente do tribunal competente, da verba alvo da sentenca judicial
condenatoria obrigatoriamente incluida, no ano anterior, no or¢amento das
entidades de Direito Publico (§ 1°, art. 100, CF/88).

Conquanto as reformas processuais ndao tenham alterado

expressamente a Se¢do III do Capitulo IV do Titulo II do Livro II do
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Codigo de Processo Civil (Execugdo Contra a Fazenda Publica), alguns
dispositivos do Codigo, respeitante a liquidagao de sentenga, sempre se
aplicaram aquela execugdo, a exemplo do art. 475-B e seus paragrafos do
CPC (antigo art. 604 e §9).

No caso de execugdo contra a Fazenda Publica, especificamente
quando a determinacdo do valor da condenacdo dependa apenas de
calculo aritmético, sabe-se que ¢ do credor a obrigatéria iniciativa de
promover a execucdo com base no art. 730 do CPC, instruindo seu
pedido com a memoria discriminada e atualizada do calculo, tal como
dispoe o art. 475-B do CPC.

Os percalgos desse tipo de execugdo ja estao expostos nos subitens
anteriores deste capitulo. Ali ja se disse que mais de 90% das execugdes
contra a Fazenda Publica, na Justica Federal, eram alvo de embargos a
execucao, interpostos pela Fazenda Publica, fundados apenas em alegacao
de excesso de execucdo. Dai a iniciativa dos juizes federais de criarem
um procedimento alternativo informal, que vem sendo aplicado com
sucesso na pratica forense, com plena adesdao dos patronos dos credores
e dos representantes judiciais da Fazenda Publica, ciosos de que aludido
procedimento — na verdade uma fase pré-executiva na execugao contra
a Fazenda Publica — praticamente dispensa o ajuizamento de embargos
a execucao pela Fazenda Publica, com ganhos para todos.

E claro que, em respeito ao principio do due process of law,
historicamente positivado em nosso sistema juridico (art. 5°, LIV, CF/88),
tais matérias ndo devem permanecer alheias a um disciplinamento legal
a cargo do Poder Legislativo, até porque o processo civil ¢ matéria de
interesse de toda a Federacdo, para vigorar indistintamente em todo o
territério nacional, daia competénciada Unido paralegislar sobre amatéria
(art. 22, 1, CF/88). Nao ¢ razoavel, portanto, que aquele procedimento

informal, ou fase pré-executiva, permanega apenas como uma criacao da
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pratica forense, porque, sendo informal, ndo ¢ de aplicagdo obrigatdria
em todo o territorio nacional, gerando perplexidade entre jurisdicionados
de uma mesma regido ou de regides diversas.

Como ficou dito, aqui, nas notas introdutorias, um dos objetivos
desta pesquisa — além do enfrentamento de questdes vivenciadas no
dia a dia da Justica Federal e a critica sobre o divorcio entre a legislacao
processual e sua aplicagdo empirica — ¢ oferecer sugestdes para o
aperfeicoamento de nosso sistema juridico positivo. Com esse desiderato,
segue, portanto, um modelo de anteprojeto de lei visando a reforma do
Codigo de Processo Civil, especificamente no capitulo que dispde sobre

a execucao contra a Fazenda Publica:

Modelo de Anteprojeto de Lei de Reforma do CPC

Art. 730. Na execugdo de sentenca condenatdria por quantia
certa contra a Fazenda Publica, citar-se-4 a devedora para
opor embargos no prazo de trinta (30) dias, salvo as hipdteses
de dispensa de citagdo previstas nos pardgrafos seguintes;
se esta ndo os opuser, no prazo legal, observar-se-3o as
seguintes regras:

I — o juiz requisitara o pagamento por intermédio do
presidente do tribunal competente;

Il — far-se-4 o pagamento na ordem de apresentagdo do
precatorio e a conta do respectivo crédito.

§ 1°. Quando a determinagdo do valor da condenacdo
depender apenas de calculo aritmético, o credor promovera a
execucao, na forma prevista do caput deste artigo, instruindo
o pedido com a memoria discriminada e atualizada do

calculo.
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§ 2°. Antes da citagdo de que trata o caput deste artigo, o
representante judicial da Fazenda Publica serd intimado
pessoalmente para manifestar-se sobre a memoria do célculo
exibida pelo exeqiiente, expedindo-se de logo a requisicao de
pagamento, desde que o executado concorde expressamente
com o valor da condenacdo determinado naquela memoria
e declare expressamente seu desinteresse em interpor
embargos a execug¢do, caso em que fica dispensada a citagdo
formal da Fazenda Publica.

§ 3°. Idéntico procedimento serd adotado se a Fazenda Publica
antecipar-se a iniciativa do credor e oferecer memoria de
calculo do débito; ou se ela, intimada na forma prevista no
paragrafo anterior, oferecer memoria substitutiva, com ela
concordando o credor.

§ 4°. Idéntico procedimento podera ser adotado se as partes,
intimadas do célculo do contador, na forma prevista no §
3° do art. 475-B deste cddigo, concordarem com o valor da
condenacao ali determinado.

§ 5° Aplica-se a execugdo contra a Fazenda Publica, no que
ndo houver incompatibilidade com as normas desta sec¢ao,
o disposto no Capitulo IX do Titulo VIII do Livro I deste

codigo.

JUSTIFICATIVA: a titulo de justificativa do projeto, podem
ser deduzidas as mesmas razdes expostas na monografia,
demonstrando o sucesso da técnica na pratica forense da
Justica Federal.
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2.5 Outras Sugestdes para Alteraciao Legislativa

Os juristas que escudam a pesquisa, todos renomados, muito
contribuem para a boa aplicagdo da legislacdo reformadora do Codigo
de Processo Civil. Apesar da exceléncia de sua doutrina, ha questoes
pontuais que precisariam ser revistas, a fim de evitar polémicas que
apenas contribuem para uma ma aplicagdo da legislagao processual.

Tome-se o exemplo da fase do cumprimento espontineo da
sentenga referida no art. 475-J do CPC, com redagdo da Lein® 11.232/05.
Alguns autores divergem a respeito da aplicagdo daquele comando
normativo. O cumprimento da sentenga seria espontaneo, no prazo de
15 dias, contados do transito em julgado da sentencga, ou aquele prazo
somente comecaria a correr a partir da intimagao do devedor? Alguns
autores, especialmente aqueles que defendem o cumprimento espontaneo
da obrigacdo de pagar quantia certa, ndo perceberam a dificuldade do
cumprimento espontaneo, naquele prazo, nas hipoteses em que o transito
em julgado se verifica nos tribunais, enquanto o cumprimento da sentenca
deva ocorrer, como de regra, no primeiro grau de jurisdi¢do. Por outro
lado, ainda que se adote a técnica dos autores que defendem a prévia
intimagao do devedor, surgem varias duvidas: o juiz podera determina-
-la ex officio, ou é 6nus da parte promover a intima¢ao do devedor para
cumprir a obrigacdo? A multa somente incidird depois de decorrido 15
dias da intimagdo para o cumprimento da obrigagdo de pagar quantia
certa, expressa nessa intima¢do, ou a intimacdo sera apenas para
comunicar genericamente o transito em julgado e advertindo o devedor
para o cumprimento espontaneo no prazo de 15 dias? Logo se vé que
aquele dispositivo legal esta mal redigido e precisa ser aprimorado em
nova reforma processual. Para utilizarmos o diploma vigente, impde-se

que os juristas oferecam melhor interpretagdo, a fim de permitir uma
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aplicagdo mais eficiente daquela norma processual.

Também apenas a titulo de exemplo, outra questdo que precisa ser
revista na literatura diz respeito a carta de sentenga prevista no revogado
art. 589 do CPC. Antes da reforma processual introduzida pela Lei n°
11.232/05, o credor que pretendesse executar provisoriamente a sentenga
(nos casos em que a apelacdo era recebida apenas no efeito devolutivo)
deveria instruir a inicial da execuc¢do proviséria com uma carta de
sentenca expedida pelo escrivdo ou diretor de secretaria. Atualmente,
intentando executar provisoriamente uma sentenga, o credor podera
fazé-lo sem carta de sentenca expedida pelo escrivdo ou diretor de
secretaria. Seu patrono instruird a inicial da execu¢do provisoria com
as pecas indispensaveis, consoante dispde o vigente § 3° do art. 475-O
do CPC. Tudo leva a crer, portanto, que a carta de sentenga (enquanto
instrumento formal cometido ao serventuario de Justiga) foi abolida
do sistema processual (tanto que, repita-se, esta revogado o art. 589 do
CPC), embora diferentemente lecionem os juristas Nelson Nery Junior e
Rosa Maria de Andrade Nery.

CONCLUSAO

E de dominio publico que o Direito, a partir de sua concepgao
juspositivista, ¢ produto do Estado e, como tal, permanece ligado a
classe dominante’. Por forga disso, o Direito e, por consequéncia, o
Estado (e, como 6rgao deste, o Poder Judiciario), ambos tém sido alvo
de criticas nos ultimos 150 anos pelo fato de ndo produzirem respostas
aos anseios das classes sociais dominadas. A partir das lutas de classe
e de pensadores do porte de Karl Marx, o Estado Liberal evoluiu para
o denominado Estado Social. E, se ocorreu a superacdo historica do

Jusnaturalismo, deu-se o fracasso politico do Juspositivismo, a exemplo
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do nazismo, cuja ideologia tomou conta do Estado e este promoveu a
barbarie. Portanto, depois do fim da Segunda Guerra Mundial, a ideia de
um ordenamento juridico indiferente a valores éticos e da lei como uma
estrutura meramente formal j& ndo tinha mais aceitacdo no pensamento
esclarecido. Nasceu dai o denominado Pds-Positivismo, um conjunto
amplo e ainda inacabado de reflexdes acerca do Direito, sua func¢ao
social e sua interpretacdo (relacdo entre valores, principios e regras),
aspectos da nova hermenéutica constitucional, ¢ a teoria dos direitos
fundamentais, edificada sob o fundamento da dignidade humana*. O
Estado contemporaneo, portanto, deve promover o bem-estar social,
porque a sociedade e a evolugdo tecnoldgica exigiram a mudanga de
paradigmas.

O Poder Judicidrio atual estd atento a essas novas exigéncias.
Dentro de sua estrutura hierarquizada, sabe-se, entretanto, que os juizes
de 1° grau sofrem mais diretamente as pressodes sociais e vivem de modo
mais profundo as tensdes entre a racionalidade formal (justiga formal)
do mundo do Direito e a racionalidade material (justica substantiva)
reclamada pelos movimentos populares de uma sociedade hoje marcada
ndo so6 por conflitos de interesse, mas também, e principalmente, por
conflitos de valores e modelos culturais excludentes. O que fazer:
abandonar o atual modelo juridico-institucional e adotar o denominado
uso alternativo do Direito, ou a magistratura democratica? 1sso
ndo representaria meras opg¢des ideologicas e terminaria caindo no
falso dilema de autoridade versus anarquia, como reconhecem Pietro
Barcellona e Giuseppe Cotturi, citado por José Eduardo Faria®?

Por outro lado, o Sistema Juridico Positivo, dotado de normas
legais e normas principios, capacitaria o Estado-Juiz com o poder de criar
o direito, postando-se como verdadeiro legislador positivo, como indaga

Mauro Cappelletti®? Criando ou omitindo-se de criar o direito no caso
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concreto, ndo se lhes poderia atribuir a pecha de juizes irresponsaveis,
alvos de responderem por seus atos, uma vez acoimados de extremados,
com todos os dissabores resultantes de uma tipologia da responsabilidade
judicial tratada em outra obra de Cappelletti’?

Aquinao foi possivel enfrentar amitde e diretamente tais questoes.
Como tais reflexdes, em todo caso, redimensionaram e redirecionaram
a atuagdo do juiz e do Poder Judicidrio modernos, resolveu-se toma-
-las, de qualquer sorte, apenas como pano de fundo, a fim de cuidar-
se, aqui, objetivamente, de questdes mais terrenas, cotidianas mesmo:
a constatacdo de que o Poder Judiciario, a despeito de seus problemas
institucionais, vive eterna crise de gestdo e que, diuturnamente, muito ha
que se fazer para supera-la.

No que pertine a Justica Federal, a despeito do compromisso
e da qualidade intelectual de seus juizes e servidores, salvo rarissimas
excegoes, o problema ndo ¢ menor. Algumas agdes/processos arrastam-
-se anos a fio sem solugdo. E dizer: a Justica Federal é mal gerida, embora
as causas sejam multiplas, muitas delas ndo solucionaveis pelo gestor
direto de uma determinada unidade judicial, o juiz.

Aqui, portanto, centrou-se no estudo de uma unidade da Justica
Federal a busca de um diagndstico de pelo menos uma fase do processo,
a pertinente ao cumprimento da sentenga, notadamente nas execugdes de
sentengas condenatorias de obrigacdo de fazer e de pagar quantia certa,
fazendo-se um contraponto entre a realidade da pratica forense e o que
ela seria ante a fria interpretagdo dogmatica das normas processuais.

Por outro lado, o estudo mostra que, sem ferir os comandos
normativos dos principios e das regras processuais, € perfeitamente viavel
a adogdo de técnicas procedimentais alternativas e inovadoras voltadas
para a solucdo dos processos em tempo razoavel, hoje verdadeira garantia
fundamental (art. 5°, LXXVIII, CF/88). Nao so6 ¢ possivel, como, de
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fato, isso efetivamente ocorreu no ambito da Justica Federal do Ceara,
depois que se observou que a reforma processual, em ndo contemplando
diretamente a execu¢ao contra a Fazenda Publica, aumentou o numero de
demandas no Judicidrio, como consequéncia da aboli¢do, pela reforma
processual de 1994, da denominada liguidagao por calculo do contador,
na medida em que ficou reservada exclusivamente para os embargos a
execucao a argui¢do e decisdo sobre excesso de execucao.

Ciosos da crise, um grupo de juizes federais e servidores
comprometidos intuiram a oportunidade de implantar, na pratica forense,
um procedimento alternativo e informal — verdadeira fase pré-executiva
da execu¢do contra a Fazenda Publica — técnica que gerou efeitos
milagrosos: reduziu-se praticamente a zero os embargos a execugao,
dando plena efetividade ao Processo de Execugdo contra a Fazenda
Publica, a ponto de ensejar a ultimagdo, em curto espaco de tempo, de
um ror de demandas, com a expedicdo das respectivas requisicdes de
pagamento ao presidente do tribunal.

Ainiciativadacriacdo daquele procedimento alternativo e informal
parte da ideia de que o Poder Judiciario ontologicamente ndo estd muito
distante do Legislativo e que, na aplicagdo concreta da lei, hd sempre
um vetor de ajuste. Juizes formulam criticas e proposi¢des. Tribunais
ponderam, admitem ou excluem. E um permanente aperfeicoamento da
norma. Ha a colaboracao entre Poderes.

E ¢ exatamente em face da constatacdo de que se tornou um
sucesso o multirreferido procedimento alternativo e informal que este
ensaio oferece uma contribui¢do ao Poder Legislativo e, de resto, a
sociedade, sugerindo, no capitulo que dispde sobre a execucdo contra
a Fazenda Publica, um modelo de anteprojeto de lei para a reforma do
Codigo de Processo Civil.

Poder-se-ia indagar: se o procedimento alternativo e informal ¢é
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um sucesso e amplamente aplicado na realidade diéria da Justica Federal
no Ceard e, quica, no resto do Brasil, por que a necessidade de transforma-
-lo em proposi¢ao legislativa e positiva-lo no sistema juridico?

A resposta esta expressa no corpo deste ensaio: em respeito ao
principio do due process of law, historicamente positivado em nosso
sistema juridico (art. 5°, LIV, CF/88), tais matérias ndo devem permanecer
alheias a um disciplinamento legal a cargo do Poder Legislativo, até
porque o processo civil ¢ matéria de interesse de toda a Federagao, para
vigorar indistintamente em todo o territdrio nacional, dai a competéncia
da Unido para legislar sobre a matéria (art. 22, I, CF/88). Nao ¢é razoavel,
portanto, que aquele procedimento informal, ou fase pré-executiva,
permaneca apenas como uma criacdo da pratica forense, porque, sendo
informal, ndo ¢ de aplicag@o obrigatoria em todo o territorio nacional,
gerando perplexidade entre jurisdicionados de uma mesma regido ou de
regides diversas.

Cuidou-se de demonstrar também que a implantacdo, na pratica
forense, daquele procedimento alternativo e informal praticamente
debelou a ocorréncia das diversas questdoes enfrentadas na fase do
cumprimento das sentengas condenatorias de obrigagdes de pagar
quantia, a exemplo da denominada liquidacdo zero, anteriormente alvo
de enfrentamento apenas nos embargos a execu¢do. Como a fase pré-
-executiva daquele procedimento alternativo e informal, notadamente
na execu¢do contra a Fazenda Publica, passou a encerrar verdadeiro
procedimento liquidatorio prévio da sentenga condenatoria— exatamente
porque nessa fase ja se passou a apurar o quantum debeatur sem eiva de
excesso —, ali também ja se verificava que a ocorréncia de liquidacao
era zero, capaz de evitar, por evidente, a instauragdo da fase executiva e,
via de consequéncia, a desnecessidade de oferecimento de embargos a

execucao, com drastica reducdo do nimero de processos.
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De outro turno, sem a sugestdo de um modelo de anteprojeto de
lei, também se propde alteragdes legislativas pontuais, a exemplo da
fase do cumprimento espontaneo da sentenca referida no art. 475-J do
CPC, com redacao da Lein® 11.232/05, para que se afastem divergéncias
doutrindrias a respeito da aplicagdo daquele comando normativo.

No remate, estima-se que as consideracdes aqui desenvolvidas
sirvam de efetiva contribuicdo para melhorar a efetividade do processo,
a eficacia do Poder Judiciério e a ordem juridica como um todo, certo
de que as técnicas alvo de tais estudos ja vém contribuindo para a boa

gestao de varias unidades da Justica Federal.
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A PROMOCAO POR MERECIMENTO NO PODER
JUDICIARIO POS-EC N° 45/2004:
UMA ANALISE CRITICA!

Nagibe de Melo Jorge Neto’

RESUMO

O trabalho analisa a promog¢ao por merecimento ap6s a Emenda
Constitucional n°® 45/2004, mostrando suas vantagens e desvantagens e

apresenta sugestdes de aperfeicoamento do instituto.
PALAVRAS-CHAVE: Judiciario, promog¢do por merecimento.
INTRODUCAO

A promog¢ao de magistrados é um importante instrumento de
gestdo do Poder Judiciario. E por meio desse instrumento que se escolhem
os magistrados mais aptos para o exercicio dos cargos mais elevados
na estrutura hierarquica de uma determinada corte. Mas nao ¢ s6. No
especifico caso do Poder Judiciario, os critérios de promog¢ao devem ser
compatibilizados com garantias de independéncia e autonomia dos juizes.

A promocgdo tradicionalmente ocorre alternadamente segundo
critérios de antiguidade e merecimento. O tribunal somente podera
recusar o juiz mais antigo pelo voto fundamentado de dois tergos de seus
membros, conforme procedimento proprio, assegurada ampla defesa,
repetindo-se a votagdo até fixar-se a indicagdo (art. 93, inc. I, alinea “d”,
da Constituicdo Federal de 1988).
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Essas sdo algumas garantias proprias do Poder Judiciario e t€ém
por fim assegurar a independéncia dos juizes, sem o que seria impossivel
alcangar um minimo de justi¢a nos julgamentos. A recente reforma do
Poder Judiciario, trazida pela Emenda Constitucional n° 45, de 30 de
dezembro de 2004, preocupada com as garantias que devem escudar
a magistratura, avancou um passo. Estabeleceu novos critérios para a
promogao por merecimento.

De acordo com o art. 93, inc. II, alinea “c”, com redagdo dada
pela Emenda Constitucional n® 45, o merecimento sera aferido conforme
o desempenho e pelos critérios objetivos de produtividade e presteza
no exercicio da jurisdicdo e pela frequéncia e pelo aproveitamento em
cursos oficiais ou reconhecidos de aperfeigoamento.

O Conselho Nacional de Justica, 6rgao criado pelamesma Reforma
do Judiciario e no desempenho de suas competéncias constitucionais,
regulamentou esse dispositivo constitucional por meio da Resolugdo
n° 6, de 13 de setembro de 2005. A referida resolucao estabelece, em seu
art. 1°, que as promogdes por merecimento serdo realizadas em sessao
publica, em votacdo nominal, aberta e fundamentada. O art. 4° da mesma
resolugdo estabelece que os tribunais deverao editar atos administrativos
disciplinando os critérios para a promog¢ao por merecimento.

Desde entdo, os tribunais vém disciplinando esses critérios. O
presente trabalho objetiva mostrar as vantagens e desvantagens da
promogao por merecimento e analisar até que ponto e como € possivel uma
aferi¢do objetiva do merecimento que possa ser usada como instrumento
de gestdo que venha a aumentar a eficiéncia do Poder Judiciario.

Para isso, investigaremos a tradicao histdrica que fixou entre nds
a promogao segundo critérios de antiguidade e merecimento. Passaremos
em revista os valores contemplados pela reforma do Poder Judiciario e

quais seus objetivos no especifico momento histérico em que eclodiu.
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Cotejaremos os avangos conseguidos com a Emenda Constitucional
n°® 45 com outras propostas laterais que ndo vingaram, em especial, com
a proposta de Emenda Constitucional apresentada pela Ajufe.
Aofim,intentaremos demonstrar que apromog¢ao por merecimento,
nos moldes em que vem sendo praticada, ainda ndo consegue realizar
os valores constitucionais. A objetividade perseguida pela reforma
constitucional ¢ dificil, sendo inatingivel, e pode ser facilmente driblada.
Mas a promog¢do por merecimento ainda pode vir a ser utilizada
como um importante instrumento de gestao, servindo como instrumento
de garantia a independéncia dos magistrados. Para isso, se faz necessaria
uma abertura no processo de escolha da promogdo por merecimento, de
modo de que dele participem, segundo o principio democratico, todos
0s juizes, de primeira e segunda instancia, que compdem o respectivo

tribunal.
1 PROMOCAO E GESTAO PARTICIPATIVA

A fun¢do gerencial tem ganhado cada dia mais importancia no
mundo contemporaneo, muito embora, paradoxalmente, ndo se saiba
ao certo qual a fun¢do do gestor ou do dirigente de uma organizagao.
Acredita-se, normalmente, que o bom gestor ¢ aquele que tem bom
preparo técnico acerca de uma determinada matéria. Assim, o bom
médico seria um bom dirigente do hospital, ou o bom professor seria um
bom dirigente de uma institui¢cao de ensino.

Estudos mais recentes sobre a fung¢do gerencial, ainda que ndo
tenham logrado definir e delimitar com exatiddo a gestdo, tém desfeito
muitos mitos. As habilidades solicitadas de um bom gerente normalmente
ndo se confundem com as habilidades exigidas de um bom técnico.

O conhecimento técnico ndo ¢ suficiente para o bom desempenho da
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atividade de gestdo de uma institui¢do, € as experiéncias e as expectativas
que recaem sobre um excepcional técnico que passara a ocupar uma fungao
de dire¢cdo podem se mostrar ruinosas ou, pelo menos, desapontadoras.
O Poder Judiciario ¢ composto de muitos 6rgaos e tribunais. Cada
tribunal se apresenta como uma enorme institui¢do que necessita de uma
boa gestdo para que alcance niveis adequados ou razoaveis de eficiéncia.
Os gestores dessas instituicdes sdo juizes que normalmente ingressam
no cargo por meio de um concurso publico de provas e titulos, no qual
se mede o seu preparo técnico, € ndo suas capacidades como gestores.
A administragcdo do Poder Judiciario, de modo geral, vive, pois,
um descompasso entre as habilidades que sao exigidas de seus membros
quando do ingresso na institui¢do e as habilidades que sdo exigidas de
seus membros como gestores dos juizos que ocupam ou dos tribunais
que compodem. Em maior ou menor medida, sempre cabera aos juizes
uma atividade de gestdo. Seja a gestdo de sua propria vara, na condugao
de seus processos, seja a gestdo da estrutura administrativa das varas,
como ¢ o caso do diretor do foro. Mesmo no ambito do segundo grau de
jurisdi¢do, o magistrado estara sempre envolvido em alguma atividade
de gestdo: do processamento e julgamento dos feitos sujeitos a sua
propria jurisdi¢do, passando pelas atividades correcionais, até chegar a
administracao de todos os 6rgdos jurisdicionais submetidos ao tribunal.
Processar e julgar agdes implica gerir pessoas ¢ atividades que
possibilitem ao magistrado chegar até o resultado final: a decisdo, a
sentenca ou o acorddo. Isso para ndo falar, como ja mencionamos, nas
atividades eminentemente administrativas, as chamadas atividades-
-meios que, eventualmente, caberdo ao magistrado, como as de diretor
do foro, corregedor ou presidente do tribunal.
De regra geral, o ingresso na magistratura representa um choque.

Aquele que pensava que teria por fungao solucionar conflitos, interpretar
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leis e elaborar sentengas vé-se obrigado a gerir pessoas e processos de
trabalho. Vé-se pressionado por nimeros, estatisticas e metas de processos
sentenciados, remetidos ao tribunal e arquivados, quantidade de precatorios
pagos e até nimero de pessoas atendidas e audiéncias realizadas.

Alguns instrumentos basicos de gestdo, amplamente acessiveis
por meio de cursos de capacitagdo, seriam capazes de operar uma grande
melhoria nos indicadores de eficiéncia do Poder Judiciério. Isso pode ser
alcancado por uma mudancga na cultura institucional e nos paradigmas
dos orgaos dirigentes dos tribunais e dos proprios juizes, que ja comega
a ocorrer, de modo lento, mas bastante convincente.

No presente trabalho, interessa-nos a promog¢ao por merecimento
como instrumento de gestao. O Poder Judiciario brasileiro conta com duas
espécies basicas de promog¢ao: a promogao por antiguidade e a promogao
por merecimento. Na promogao por antiguidade, a escolha recai sobre o
juiz mais antigo, ou seja, aquele que conta com mais tempo de servigo a
instituicdo. A rigor, o desempenho do magistrado ¢ desconsiderado. Na
promogao por merecimento, o objetivo da escolha ¢ chegar ao nome do
magistrado mais merecedor de acessar o cargo superior na hierarquia
da institui¢do. Durante muito tempo, essa escolha foi feita com base em
critérios puramente subjetivos.

Acrecente reforma do Poder Judiciario, contudo, levada a efeito pela
Emenda Constitucional n® 45/2004, trouxe importantes modificagdes na
promog¢ao por merecimento, tornando obrigatoria a utilizagdo de critérios
objetivos na escolha do magistrado a ser promovido por merecimento.
Esses critérios objetivos e a propria forma de escolha, como pretendemos
demonstrar, podem ser utilizados pelos tribunais como importantes
instrumentos de gestdo e, quica, de democratizacao do poder.

Paulo Roberto Motta, falando acerca do exercicio do poder e seus

componentes politicos na vida da empresa, diz-nos que
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De inicio, a palavra poder e seus componentes politicos
(principalmente estes), quando associados a vida empresarial,
tendiam a ser negligenciados, reprimidos ou escondidos como
algo deselegante. Valorizava-se, no trabalho gerencial, a
racionalidade técnica das decisées e da estrutura burocrdtica’.

Essa mesma constatagdo pode ser facilmente aplicada ao Poder
Judiciario e aos seus mecanismos de gestdo. H4 um certo pudor em
admitir que os membros dos tribunais exercem o poder segundo sua
particular visdo de mundo e, ndo raro, sobrepondo ou conjugando sua
visdo particular de mundo aos interesses institucionais. A psicologia
organizacional admite, hoje, que esse comportamento ¢ inevitavel. De
toda sorte, pode ser controlado ou minimizado.

Isso, todavia, passa por uma mudanca cultural e organizacional
que acolha e estimule uma maior participacdo de todos aqueles que
compdem o Poder Judicidrio na gestao dos 6rgaos jurisdicionais. O Poder
Judiciario ¢ organizado em uma estrutura hierarquica bastante rigida. No
ambito jurisdicional, costuma-se afirmar que as decisoes judiciais nao se
discutem, cumprem-se. Esse paradigma, entretanto, afeta negativamente
a gestdo administrativa dos 6rgaos jurisdicionais.

Muito embora o poder de dizer o direito e dar a solucdo para os
conflitos que lhe sdo submetidos esteja nas mdos de um determinado
juiz ou de uma determinada turma de um tribunal, esse mesmo modelo
ndo se aplica adequadamente as atividades administrativas de dire¢do, a
geréncia das organizagdes, ainda quando elas sejam 6rgdos jurisdicionais.
Os estudos demonstram que o poder nas organizagdes € pluralista. Poder
deve aqui ser entendido como ““a capacidade de influenciar outra pessoa
ou grupo a aceitar ideias diferentes e a se comportar de maneira diversa
do que usualmente faria™ .

Todos aqueles que compdem a organizagdo, servidores, juizes e

desembargadores, detém alguma parcela de poder no que diz respeito

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 281-336, 2009



EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO 287

a sua gestdo. Duas consequéncias decorrem dessa constatagdo. De um
lado, os programas e metas da organizagdo como um todo — aqueles
mais abrangentes tais como planejamento or¢amentario, execucao de
obras de engenharia, normalizacdo interna de funcionamento, etc —
devem ser planejados com a participacdo de todas as instancias, tendo
em vista objetivos comuns também discutidos e planejados em conjunto.
Se promover a participagdo de todos, a organiza¢do ganhard com a
motivagdo de seus membros e eficiéncia de suas atividades.

Asegunda consequéncia é que os objetivos e as metas da institui¢ao
tém de ser muito bem definidos e as instancias superiores devem velar
pelo seu atingimento. Do contrario, esses objetivos e essas metas podem
ser relegados a segundo plano em proveito dos interesses de pessoas ou
grupos que detenham pequenas parcelas do poder institucional. Como
adverte o professor Paulo Motta, “deve-se ter em mente que dirigentes e
funciondrios se inserem em um meio em que a conquista € a manutencao
de recursos de poder colidem em muitas instancias com a racionalidade
estrutural e processual para a producdo de bens e servigos™ .

E evidente que a estrutura de poder formal da organizagio exerce
um papel essencial que se sobrepde a estrutura informal de poder, as
quais fazem referéncia os estudos sobre poder institucional e gestdo.
Nada obstante, isso que chamamos estrutura informal de poder deve
ser sempre levado em conta pelos dirigentes e utilizado por eles como
um poderoso auxiliar da gestdo. Isso somente pode ser feito por meio da
maior participacdo dos subordinados e de certa dose de democratizagdo
do poder formal.

A fixagdo de critérios objetivos de gestdo e a participagdo de
todos os juizes de primeira e segunda instancia no processo de escolha
da promocgdo por merecimento poderiam trazer proveitos imediatos a

gestdo do Poder Judiciario. E disto que trataremos nas paginas seguintes:
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de um lado, analisar criticamente os critérios objetivos que vém sendo
aplicados pelos tribunais na promog¢do por merecimento e, por fim,
sugerir modelos de gestdo participativa que consistem basicamente na
democratizagdo da escolha na promogao por merecimento.

Na sociedade pos-moderna, faz-se cada dia mais necessaria uma
maior legitimidade das decisdes jurisdicionais, mediante um processo
argumentativo de convencimento. Nao se admite mais o uso exclusivo
da autoridade e da hierarquia® . Por outro lado, ¢ fundamental que aqueles
chamadosadecidirea geriro Poder Judiciario tenham arepresentatividade
de todos quantos o compdem. S3o esses temas que abordaremos nos
topicos seguintes, sempre que se apresentem relacionados a promogao
por merecimento.

E claro que ha enormes dificuldades a contornar para implantagio
de uma gestao participativa e democratica no Poder Judiciario, mas ¢ um
caminho que, se ndo precisa ser trilhado, vale a pena ser trilhado e que
podera nos conduzir com seguranca através da crise de credibilidade e

legitimidade que vivemos.
2 APROMOCAO NO PODER JUDICIARIO

No presente capitulo, abordaremos a promocdo no Poder
Judiciario desde uma perspectiva historica até seu estagio atual, com a
regulamenta¢do dos critérios objetivos da promogao por merecimento
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) e pelos Tribunais Regionais
Federais.

Intentaremos descrever o modo como se processa a promogao
por merecimento e construir uma andlise critica acerca dos critérios
objetivos adotados, suas limitagdes e impossibilidades. O estudo prévio

dos valores que devem nortear a promogao no Poder Judiciario servira de
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base e fundamento para aquela andlise. A seguir, proporemos alternativas
que possam coadjuvar o processo de promoc¢do por merecimento,

tornando-o mais participativo e democratico.

2.1 Breves Notas Historicas

A Constituicdo Politica do Império do Brazil de 1824 nao
regulamentava a promog¢ao dos magistrados. Havia uma breve referéncia
a antiguidade no art. 163, que dispunha sobre a composi¢ao do Supremo
Tribunal de Justica. O seu art. 151 assegurava a independéncia do Poder

Judiciario.
Constituicdo Politica do Império do Brazil de 1824

Art. 151. O Poder Judicial independente, e serd composto
de Juizes, e Jurados, os quaes terdo logar assim no Civel, como
no Crime nos casos, e pelo modo, que os Codigos determinarem.

Art. 152. Os Jurados pronunciam sobre o facto, e os
Juizes applicam a Lei.

Art. 153. Os Juizes de Direito serdo perpetuos, o que
todavia se ndo entende, que ndo possam ser mudados de uns para
outros Logares pelo tempo, e maneira, que a Lei determinar.

Art. 154. O Imperador podera suspende-los por queixas
contra elles feitas, precedendo audiencia dos mesmos Juizes,
informagdo necessaria, e ouvido o Conselho de Estado. Os
papeis, que lhes sdo concernentes, serdo remettidos d Relagdo do
respectivo Districto, para proceder na forma da Lei.

Art. 155. So por Sentenca poderdo estes Juizes perder
o Logar.

Art. 156. Todos os Juizes de Direito, e os Officiaes de
Justica sdo responsaveis pelos abusos de poder, e prevaricagoes,
que commetterem no exercicio de seus Empregos; esta
responsabilidade se fara effectiva por Lei regulamentar.

Art. 157. Por suborno, peita, peculato, e concussao
havera contra elles ac¢do popular, que podera ser intentada
dentro de anno, e dia pelo proprio queixoso, ou por qualquer do
Povo, guardada a ordem do Processo estabelecida na Lei.

[-]
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Art. 163. Na Capital do Imperio, além da Relagdo, que
deve existir, assim como nas demais Provincias, haverd tambem
um Tribunal com a denominagdo de - Supremo Tribunal de Justica
- composto de Juizes Letrados, tirados das Relagdes por suas
antiguidades, e serdo condecorados com o Titulo do Conselho.
Na primeira organisag¢do poderdo ser empregados neste Tribunal
os Ministros daquelles, que se houverem de abolir.

A Constitui¢ao da Republica dos Estados Unidos do Brasil de
1891 também nao versava sobre a promogao dos juizes.

A Constitui¢do da Republica dos Estados Unidos do Brasil de
1934, emseu art. 64, pela primeira vez proclamou, emnivel constitucional,
as ja classicas garantias da magistratura. Em seu art. 104 estabeleceu o
concurso publico como forma de acesso e o sistema de promocgao por

antiguidade e merecimento.

Constitui¢do da Republica dos Estados Unidos do Brasil de 1934

Art. 64 - Salvas as restri¢oes expressas na Constitui¢do,
os Juizes gozardo das garantias seguintes.

a) vitaliciedade, ndo podendo perder o cargo sendo
em virtude de sentenga judicidria, exonera¢do a pedido, ou
aposentadoria, a qual sera compulsoria aos 75 anos de idade, ou
por motivo de invalidez comprovada, e facultativa em razdo de
servigos publicos prestados por mais de trinta anos, e definidos
em lei;

b) a inamovibilidade, salvo remog¢do a pedido, por
promog¢do aceita, ou pelo voto de dois tercos dos juizes efetivos
do tribunal superior competente, em virtude de interesse piiblico;

¢) a irredutibilidade de vencimentos, os quais ficam,
todavia, sujeitos aos impostos gerais.

Art. 104 - Compete aos estados legislar sobre a sua
divisdo e organiza¢do judicidrias e prover os respectivos cargos,
observados os preceitos dos arts. 64 a 72 da Constituigdo,
mesmo quanto a requisi¢do de forca federal, ainda os principios
seguintes:

a) investidura nos primeiros graus, mediante concurso
organizado pela Corte de Apelacgdo, fazendo-se a classificagdo,
sempre que possivel, em lista triplice;
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b) investidura, nos graus superiores, mediante acesso
por antigiiidade de classe, e por merecimento, ressalvado o
disposto no § 6

¢) inalterabilidade da divisdo e organiza¢do judicidria,
dentro de cinco anos da data da lei que a estabelecer, salvo
proposta motivada da Corte de Apelagdo,

Na Constituigdo de 1937, fica evidente que o concurso publico
para os cargos da magistratura ndo vinculava a nomeagdo a ordem de
classificacdo no concurso. Ao Governador do Estado, competiria escolher

entre os trés melhores classificados no certame, nos termos do art. 103:

Constitui¢do dos Estados Unidos do Brasil de 1937

Art. 103 - Compete aos Estados legislar sobre a sua
divisdo e organiza¢do judicidaria e prover os respectivos cargos,
observados os preceitos dos arts. 91 e 92 e mais os seguintes
principios:

a) a investidura nos primeiros graus far-se-a mediante
concurso organizado pelo Tribunal de Apela¢do, que remeterd ao
Governador do Estado a lista dos trés candidatos que houverem
obtido a melhor classificagcdo, se os classificados atingirem ou
excederem aquele numero,

b) investidura nos graus superiores mediante promog¢do
por antigiiidade de classe e por merecimento, ressalvado o
disposto no art. 105;

O art. 124, incs. III e IV, da Constituicao dos Estados Unidos
do Brasil de 1946, manteve basicamente o mesmo regramento da
Constituicdo de 1937 quanto aos concursos. Manteve também o de
promogdo por antiguidade e merecimento, sendo que, nos casos de
merecimento, a lista triplice poderia compor-se de nomes escolhidos

dentre os juizes de qualquer entrancia:

Art. 124 - Os Estados organizardo a sua Justica, com
observancia dos arts. 95 a 97 e também dos seguintes principios:

[-]
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Il - o ingresso na magistratura vitalicia dependerd de
concurso de provas, organizado pelo Tribunal de Justica com
a colaboragdo do Conselho Secional da Ordem dos Advogados
do Brasil, e far-se-a a indica¢do dos candidatos, sempre que for
possivel, em lista triplice;

1V - a promog¢do dos Juizes far-se-d de entrdncia para
entrancia, por antigiiidade e por merecimento, alternadamente,
e, no segundo caso, dependerd de lista triplice organizada pelo
Tribunal de Justica. Igual propor¢do se observard no acesso ao
Tribunal, ressalvado o disposto no n°V deste artigo. Para isso,
nos casos de merecimento, a lista triplice se compora de nomes
escolhidos dentre os dos Juizes de qualquer entrdncia. Em se
tratando de antigiiidade, que se apurarda na ultima entrancia,
o Tribunal resolvera preliminarmente se deve ser indicado o
Juiz mais antigo, e, se este for recusado por trés quartos dos
Desembargadores, repetira a votagdo em relagdo ao imediato,
e assim, por diante, até se fixar a indica¢do. Somente apos dois
anos de efetivo exercicio na respectiva entrancia poderd o Juiz

ser promovido.

As constituicdes seguintes, outorgadas na Ditadura Militar,
mantiveram basicamente os mesmos parametros. A Constituigdo Federal
de 1988 trouxe importantes inovagdes, como nomeagao dos candidatos
aprovados em concurso publico segundo a ordem de classificagdo e a
afericdo do merecimento mediante critérios da presteza e seguranga
no exercicio da jurisdicdo e pela frequéncia e pelo aproveitamento em

cursos reconhecidos de aperfeicoamento.

Constituicdo Federal de 1988

Art. 93. Lei complementar, de iniciativa do Supremo
Tribunal Federal, dispord sobre o Estatuto da Magistratura,
observados os seguintes principios:

1 - ingresso na carreira, cujo cargo inicial serd o de juiz
substituto, através de concurso publico de provas e titulos, com a
participa¢do da Ordem dos Advogados do Brasil em todas as suas
fases, obedecendo-se, nas nomeagées, a ordem de classificagdo,

1I-promogdo de entranciapara entrancia, alternadamente,
por antigiiidade e merecimento, atendidas as seguintes normas:
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a) é obrigatoria a promogdo do juiz que figure por trés
vezes consecutivas ou cinco alternadas em lista de merecimento;

b) a promogdo por merecimento pressupoe dois anos
de exercicio na respectiva entrancia e integrar o juiz a primeira
quinta parte da lista de antigiiidade desta, salvo se ndo houver
com tais requisitos quem aceite o lugar vago,

¢) aferi¢do do merecimento pelos critérios da presteza
e seguran¢a no exercicio da jurisdicdo e pela freqiiéncia e
aproveitamento em cursos reconhecidos de aperfeicoamento,

d) na apuragdo da antigiiidade, o tribunal somente
poderd recusar o juiz mais antigo pelo voto de dois tercos de
seus membros, conforme procedimento proprio, repetindo-se a
votagdo até fixar-se a indica¢do.

A seguir, voltaremos o olhar para o estagio atual da promocao na
Justica Federal, ja considerando a reforma constitucional empreendida
pela Emenda Constitucional n°® 45/2004 e a jurisprudéncia do Supremo
Tribunal Federal acerca da matéria. Nos topicos seguintes, enfocaremos
a regulamentacao da matéria pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) e

pelos Tribunais Regionais Federais.

2.2 O Estagio Atual

Depois desta breve noticia historica, ¢ necessario vislumbrarmos
qual o estagio atual da promogado no Poder Judiciario Federal. A Emenda
Constitucional n°® 45/2004 deu a seguinte redagdo ao art. 93, inc. 11, da

Constitui¢ao da Republica:

Art. 93. Lei complementar, de iniciativa do Supremo
Tribunal Federal, dispora sobre o Estatuto da Magistratura,
observados os seguintes principios:

[-]

Il - promog¢do de entrdncia para entrancia,
alternadamente, por antigiiidade e merecimento, atendidas as
seguintes normas:

a) é obrigatoria a promogdo do juiz que figure por trés
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vezes consecutivas ou cinco alternadas em lista de merecimento;

b) a promogdo por merecimento pressupoe dois anos
de exercicio na respectiva entrancia e integrar o juiz a primeira
quinta parte da lista de antigiiidade desta, salvo se ndo houver
com tais requisitos quem aceite o lugar vago;

¢) afericdo do merecimento conforme o desempenho e
pelos critérios objetivos de produtividade e presteza no exercicio
da jurisdicdo e pela freqiiéncia e aproveitamento em cursos
oficiais ou reconhecidos de aperfeicoamento, (Reda¢do dada
pela Emenda Constitucional n°45, de 2004)

d) na apuragdo de antigiiidade, o tribunal somente
poderd recusar o juiz mais antigo pelo voto fundamentado de
dois tergos de seus membros, conforme procedimento proprio, e
assegurada ampla defesa, repetindo-se a votagdo até fixar-se a
indicagdo, (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n°45, de
2004)

e) ndo sera promovido o juiz que, injustificadamente,
retiver autos em seu poder além do prazo legal, ndo podendo
devolvé-los ao cartorio sem o devido despacho ou decisdo;
(Incluida pela Emenda Constitucional n°45, de 2004)

1II - 0 acesso aos tribunais de segundo grau far-se-a por
antigiiidade e merecimento, alternadamente, apurados na ultima
ou unica entrancia, (Reda¢do dada pela Emenda Constitucional
n°45, de 2004)

IV - previsdo de cursos oficiais de preparagdo,
aperfeicoamento e promogdo de magistrados, constituindo etapa
obrigatoria do processo de vitaliciamento a participa¢do em
curso oficial ou reconhecido por escola nacional de formagdo e
aperfeicoamento de magistrados, (Reda¢do dada pela Emenda
Constitucional n°45, de 2004)

A seu turno, o art. 107 da Constitui¢do da Republica, regulando
especificamente os Tribunais Regionais Federais e os juizes federais,

assim dispde:

Art. 107. Os Tribunais Regionais Federais compoem-
se de, no minimo, sete juizes, recrutados, quando possivel, na
respectiva regido e nomeados pelo Presidente da Republica
dentre brasileiros com mais de trinta e menos de sessenta e cinco
anos, sendo:

I - um quinto dentre advogados com mais de dez anos de
efetiva atividade profissional e membros do Ministério Publico
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Federal com mais de dez anos de carreira;

I - os demais, mediante promogdo de juizes federais com
mais de cinco anos de exercicio, por antigiiidade e merecimento,
alternadamente.

Importa destacar que, conforme a jurisprudéncia do Supremo
Tribunal Federal, o requisito da letra “b”, do inc. I, do art. 93 da
Constitui¢do da Republica ndo se aplica a Justica Federal, por forga
do disposto no art. 107, inc. II, retro transcrito. Assim decidiu a Corte

Suprema em acédrdao da relatoria do Ministro Moreira Alves:

EMENTA: Mandado de seguranca. Justica Federal.
Promog¢do por merecimento para Tribunal Regional Federal. -
Improcedéncia das preliminares de impossibilidade juridica do
pedido e da falta de interesse de agir. - Improcedéncia, também,
das duas alegacoes de mérito. Quanto a primeira, porque é
inaplicavel a norma do art. 93, II, “b”, da Constitui¢do Federal
a promogdo de juizes federais, por estar esta sujeita apenas ao
requisito do implemento de cinco anos de exercicio, conforme o
disposto no art. 107, II, da Carta Magna; e, no tocante a segunda,
porquanto nos cinco anos de exercicio a que alude o inciso 11
do art. 107 da Constituicdo se computa, também, o tempo de
exercicio no cargo de juiz substituto. Mandado de seguranca
denegado.

(STF. Pleno. MS 23337/SP. Relator Min. MOREIRA
ALVES. DJ 19.12.2000, p. 004)

Na oportunidade, o Supremo firmou, ainda, que, nos cinco anos
de exercicio, exigidos para a promog¢do por merecimento, computam-se
também o tempo exercido no cargo de juiz substituto. Extraio trecho do
voto do Ministro Moreira Alves:

Além disso, é de notar-se que a expressdo “exercicio no
cargo”’, que se encontra, para efeito de promog¢do aos TRF's criados
pela atual Constitui¢do, no § 9°do art. 27 do ADCT (“Quando
ndo houver juiz federal que conte o tempo minimo previsto no art.
107, II, da Constitui¢do, a promog¢do podera contemplar juiz com
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menos de cinco anos no exercicio do cargo ), significa, na verdade,
exercicio como juiz federal independentemente de distingdo entre
titular e substituto, porquanto a Emenda Constitucional n° 7/77,
ao dar nova redagdo ao art. 123 da Emenda Constitucional n’
1/69, suprimiu o cargo de juiz substituto da Justica Federal de
primeiro grau, embora o § 2° dessa nova redagdo do dispositivo
mencionado (“§ 2° A lei podera atribuir a juizes federais
exclusivamente fun¢do de substitui¢do, em uma ou mais Sec¢oes
Judiciarias, e, ainda, as de auxilio a juizes titulares de varas,
quando ndo se encontrarem no exercicio da substitui¢do”),
como adverte FREDERICO MARQUES (“A Reforma do Poder
Judiciario”, vol. 1°, n° 232, p. 427, Edi¢do Saraiva, Sao Paulo,
1979), “deixou esclarecido que as fungées de substitui¢do podem
constituir a atribui¢do exclusiva de juiz federal, pois o que se
excluiu foi o cargo de juiz substituto, e ndo, como é 6bvio, suas
fungées”, e, portanto, “com essa supressdo dos cargos de juiz
federal substituto, todos os que ocupavam tais cargos passaram
ao de juiz federal”, o que, alias, foi declarado expressamente no
caput do art. 201 que foi acrescentado as disposi¢ées transitorias
da Emenda Constitucional n° 1/69 pela Emenda Constitucional
n®7/77 (“Ficam transformados os atuais cargos de juiz federal
substituto em cargos de juiz federal”); assim, ao estabelecer o
art. 28 do ADCT da atual Constitui¢cdo que “os juizes federais
de que trata o art. 123, § 2°, da Constitui¢do de 1967, com a
reda¢do dada pela Emenda Constitucional n° 7, de 1977, ficam
investidos na titularidade de varas na se¢do judiciaria para a qual
tenham sido nomeados ou designados; na inexisténcia de vagas,
proceder-se-a ao desdobramento das varas existentes”, extinguiu
com relagdo a eles até a distingdo de fungées, ja que o cargo era
0 mesmo, o que implica dizer que, ao tratar da promog¢do para
os TRFs entdo criados, e promog¢do que so se faria entre esses
Juizes federais sem distingdo sequer entre exercentes, ou nao
de fun¢do de substitui¢do, os cinco anos de exercicio no cargo
nada mais sdo do que cinco anos de exercicio desde o ingresso
na magistratura federal, como, com referéncia a esses juizes que
foram investidos na titularidade das varas, é expresso o disposto
no paragrafo unico desse art. 28 do ADCT, ao aludir a promog¢do
por antiguidade, mas que, por identidade de razdo, se aplica
também a promog¢do por merecimento a um dos TRF's.

Em suma, os cinco anos previstos no art. 107, I, da atual
Constitui¢do sdo critério de maturidade que advém do tempo de
servigo desde o inicio da carreira, e ndo critério, como ocorre na
Justica Comum Estadual, de antiguidade em entrancia.
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Assim, um quinto dos cargos dos Tribunais Regionais Federais
¢ ocupado por advogados com mais de dez anos de efetiva atividade
profissional e membros do Ministério Publico Federal com mais de dez
anos de carreira. E o chamado quinto constitucional.

Os demais cargos sao ocupados por juizes de carreira, sendo que
a metade deles ascende ao tribunal pelo critério de antiguidade e a outra
metade pelo critério de merecimento. A promog¢do por antiguidade ¢é
baseada em um critério estritamente legal, no qual o magistrado mais
antigo em atividade ¢ necessariamente promovido a menos que seja
rejeitado pelo voto de 2/3 (dois tercos) dos membros do respectivo
Tribunal Regional Federal, nos termos do art. 93, inc. II, letra “d”, da
Constituicao da Republica.

Quanto a promogao por merecimento, a Emenda Constitucional
n°® 45/2004 promoveu importante inovagdo, ao fixar, em seu art. 93,
inc. I, letra “c”, que a aferi¢do do merecimento dar-se-a4 “conforme o
desempenho e pelos critérios objetivos de produtividade e presteza no
exercicio da jurisdi¢do e pela frequéncia e pelo aproveitamento em
cursos oficiais ou reconhecidos de aperfeicoamento”.

A regulamentacdo infraconstitucional desses dispositivos
encontra-se na Lei Complementar n° 35, de 14 de marco de 1979, a
Lei Organica da Magistratura Nacional, que foi recepcionada pela
Constituicao da Republica de 1988. Importa destacar que o art. 80, § 1°,
inc. 11, da referida lei ja determinava que a promog¢ao por merecimento
seria apurada “com prevaléncia de critérios de ordem objetiva, na forma
do Regulamento baixado pelo Tribunal de Justica, tendo-se em conta a
conduta do Juiz, sua operosidade no exercicio do cargo, nimero de vezes
que tenha figurado na lista, tanto para entrancia a prover, como para as
anteriores, bem como o aproveitamento em cursos de aperfeigoamento”.

Transcrevamo-lo:
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Art. 80 - A lei regulara o processo de promogdo,
prescrevendo a observancia dos critérios de antigiiidade e de
merecimento, alternadamente, e o da indica¢do dos candidatos a
promogdo por merecimento, em lista triplice, sempre que possivel.

$ 1°- Na Justica dos Estados:

I - apurar-se-do na entrancia a antigiiidade e o
merecimento, este em lista triplice, sendo obrigatoria a promog¢do
do Juiz que figurar pela quinta vez consecutiva em lista de
merecimento,; havendo empate na antigiiidade, terd precedéncia
o Juiz mais antigo na carreira;

Il - para efeito da composi¢do da lista triplice, o
merecimento serd apurado na entrdancia e aferido com prevaléncia
de critérios de ordem objetiva, na forma do Regulamento baixado
pelo Tribunal de Justica, tendo-se em conta a conduta do Juiz,
sua operosidade no exercicio do cargo, numero de vezes que
tenha figurado na lista, tanto para entrdncia a prover, como
para as anteriores, bem como o aproveitamento em cursos de
aperfeicoamento,

Embora o dispositivo diga respeito exclusivamente a Justica dos
Estados, parece-nos que ndao havia nenhum impedimento a aplicagdo
analogica do dispositivo a Justica Federal. O art. 87, § 1°, da Lei
Organica da Magistratura Nacional também j4 previa que o acesso por
merecimento aos tribunais poderia ser condicionado a frequéncia, com
aprovacao, a curso ministrado por escola oficial de aperfeigoamento
de magistrado. O dispositivo aplicava-se também a Justica Federal por

forga no seu § 2°, in verbis:

Art. 87 - Na Justica dos Estados e do Distrito Federal e
dos Territorios, o acesso dos Juizes de Direito aos Tribunais de
Justica far-se-a, alternadamente, por antigiiidade e merecimento.

$ 1°- A lei podera condicionar o acesso por merecimento
aos Tribunais, como a promog¢do por igual critério, a freqiiéncia,
com aprovagdo, a curso ministrado por escola oficial de
aperfeicoamento de magistrado.

$ 2? - O disposto no pardgrafo anterior aplica-se ao
acesso dos Juizes Federais ao Tribunal Federal de Recursos.
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Nesse ponto, ndo havia necessidade da tdo propalada reforma do
Poder Judiciario. Como vimos, pelo menos no que tange a promogao
por merecimento, seja no que tange aos critérios objetivos da promogao,
seja no que diz com a exigéncia de capacitacdo como condi¢do para a
promogao, desde 1979 ja vigia entre nds a letra natimorta da lei. Mesmo
a inclusdo desses mandamentos no texto constitucional ¢ insuficiente
para a verdadeira reforma do Poder Judiciario. Uma reforma que tal se
faz no dia a dia, pela maior independéncia dos juizes, por sua maior
capacidade de critica as decisdes administrativas dos 6rgdos gestores do
Judiciario. Esses sdo os tnicos instrumentos capazes de verdadeiramente
modificar a cultura patrimonialista de gestdo do Poder Judiciario.

Nos topicos e capitulos seguintes, intentaremos demonstrar que
os critérios objetivos sdo ainda insuficientes para promover uma gestao
mais eficiente dos recursos humanos do Poder Judiciario. Por outro lado,
ndo sdo garantia de que os mais capacitados julgadores ascendam ao
tribunal.

No que tange a promogao por antiguidade, o inc. III, do § 1°, do
art. 80, que regulamentava a recusa do juiz mais antigo na promog¢ao por
antiguidade, foi modificado pela Constitui¢ao da Republica. Dispunha
que o juiz mais antigo poderia ser recusado pelo voto da maioria absoluta

dos membros do tribunal. Eis a redagao:

11l - no caso de antigiiidade, o Tribunal de Justi¢a, ou
seu orgdo especial, somente poderd recusar o Juiz mais antigo
pelo voto da maioria absoluta dos seus membros, repetindo-se a
votagdo até fixar-se a indica¢do;

A Constituicdo da Republica de 1988 estabeleceu, em seu art.
93, inc. II, letra “d”, que a recusa do juiz mais antigo somente poderia
se dar pelo voto de 2/3 (dois tercos) dos membros do tribunal. Ja a

Emenda Constitucional n® 45/2004 aumentou ainda mais essa garantia,

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v.2 N. 19, p. 281-336, 2009



300 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

ao estabelecer um procedimento proprio para a recusa, assegurada ampla

defesa. O dispositivo ficou com a seguinte redacao:

Art. 93. Lei complementar, de iniciativa do Supremo
Tribunal Federal, dispora sobre o Estatuto da Magistratura,
observados os seguintes principios:

Il - promogdo de entrancia para entrdncia,
alternadamente, por antigiiidade e merecimento, atendidas as
seguintes normas:

[-]

d) na apuragdo de antigiiidade, o tribunal somente
podera recusar o juiz mais antigo pelo voto fundamentado de
dois terg¢os de seus membros, conforme procedimento proprio, e
assegurada ampla defesa, repetindo-se a votagdo até fixar-se a
indicagdo. (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n°45, de

2004.)

O objetivo do constituinte, tanto do origindrio como do
reformador, foi aumentar as garantias de independéncia da magistratura.
O juiz mais antigo somente podera ser recusado pelo voto da maioria
qualificada do tribunal, 2/3 (dois terg¢os) dos votos, em procedimento em
que seja assegurada a ampla defesa e com votagao fundamentada e votos
abertos, por for¢a do disposto no art. 93, inc. IX e X, da Constituigao.

Agora, voltemos um pouco o olhar para a promog¢dao por
merecimento, nos termos regulamentados pela Emenda Constitucional
n°® 45/2004. De o primeiro passar de olhos no disposto no art. 93, inc.
I, letra “c”, podemos concluir que o merecimento levara em conta
basicamente dois critérios: (a) o desempenho no exercicio da func¢ao,
objetivamente mensurado; e (b) a capacitagdo, por meio da frequéncia e do
aproveitamento em cursos oficiais ou reconhecidos de aperfeigoamento.
O desempenho sera medido por critérios objetivos de produtividade e
presteza no exercicio da jurisdicao.

A redagdo do dispositivo pode conduzir a outra interpretagao,

ja& que enuncia “conforme o desempenho e pelos critérios objetivos
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de produtividade e presteza no exercicio da jurisdi¢do”, como se o
desempenho, o critério objetivo de produtividade e o critério objetivo
de presteza fossem trés coisas distintas. Na verdade, ndo ha sentido em
interpretar o dispositivo dessa maneira, a menos que se queira dar ao
desempenho uma conotagdo bem mais ampla. Como veremos, essa foi a
opcao do Conselho Nacional de Justiga. Em uma primeira aproximagao,
contudo, o desempenho esta relacionado a produtividade e a presteza no
exerciciodajurisdicao, ndo setratando de coisas diferentes. Aprodutividade
diz respeito a quantidade, e a presteza diz respeito a celeridade.

E interessante notar que o dispositivo constitucional nio faz
referéncia a qualidade do trabalho do magistrado, ou seja, a qualidade
técnico-juridica das sentengas e dos despachos produzidos, a ndo ser
quando se refere a capacitagdo. Leva-nos a crer que a qualidade sera
mensurada unicamente em func¢do da quantidade de trabalho produzido
e da celeridade.

Porenquanto, estamos apenas fixando e delimitando o estagio atual
da promog¢do por merecimento. No espaco destinado as consideragdes
criticas, nos capitulos seguintes, analisaremos a interpretagdo que o
Conselho Nacional de Justica vem dando ao dispositivo, com fins a
apontar o ponto de estrangulamento dessas interpretagdes, € quais as
possibilidades de aperfeicoamento da promogao por merecimento, ainda
que se trate de possibilidades de lege ferenda. Veremos que a aplicacdo do
dispositivo mediante uma interpretacdo estritamente literal traz algumas

dificuldades que precisam ser ultrapassadas.

2.3 Quais Valores Devem Nortear a Promocao?

A promoc¢ao no Poder Judiciario ¢ norteada por alguns valores

fundamentais e principios constitucionalmente positivados. Os primeiros
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e mais caros a ordem constitucional, aqueles que se originam na propria
formula politica fundamental do Estado, sdo os principios democratico
e republicano.

A democracia funda-se primacialmente na igualdade. Como ja
tivemos oportunidade de destacar em outro lugar’, a nogdo classica de
democracia, desde Herddoto (484-425 a.C.), o primeiro autor de que se
tem noticia a classificar os regimes politicos, esta germinalmente ligada
a isonomia, a igualdade de todos os cidadaos, conduzindo, a partir dai,
ao governo de todos®. Se todos sdo iguais, todos tém o mesmo direito de
participar da condu¢@o dos rumos do Estado.

Segundo Aristdteles, o principio que distingue a democracia grega
insere-se em uma visao antes binaria que ternaria. O principio democratico
consistia em que os cargos da cidade-Estado fossem distribuidos nao
segundo a nobreza e a riqueza, o que era proprio da oligarquia ou da
aristocracia, mas essencialmente por sorteio dentre os que formavam um
povo reconhecidamente soberano® . A excecio do sorteio para o exercicio
de alguns cargos, como os de arcontes, responsaveis pela administragao
da cidade-Estado, ou os dicasts, que compunham a helieia; salvo ainda a
eleigdo dos estrategoi '°, ou comandantes, pela eklesia, a democracia grega
era exercida, de modo direto, na dgora. A eklesia submetia os arcontes e 0s
estrategoi a uma forte fiscalizagdo, e a eleicao para esses cargos era anual.

A transferéncia desses principios basicos da democracia para o
Poder Judiciario resulta na necessidade de que os juizes sejam escolhidos
dentre o povo e segundo os seus méritos ou, mais especificamente, segundo
os seus conhecimentos juridicos. A férmula moderna dessa escolha, entre
noés, ¢ o concurso publico. O concurso publico € o instrumento capaz de
assegurar o amplo acesso de todos do povo a magistratura em igualdade
de condi¢des. A distingdo ocorre unicamente em razao das habilidades

demonstradas no manejo do ferramental juridico.
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,

E interessante notar como a democracia moderna substituiu o
sorteio pelo voto, no caso dos cargos parlamentares e executivos, e pelo
concurso publico, no caso dos cargos da magistratura e dos servidores
publicos de carreira e, ao que nos parece, com larga vantagem. O
concurso publico ¢ o método mais eficiente de assegurar a igualdade
na disputa pelo cargo publico e a exceléncia daqueles que o exercerdo.
Além disso, ¢ capaz de assegurar também a independéncia, tdo cara ao
Poder Judiciario, no exercicio da funcao publica.

A selecdo dos juizes para ingresso na carreira € a promocao dos
magistrados deve, a um s6 tempo, assegurar a independéncia destes e
possibilitar que os mais capazes e operosos sejam nomeados para os tribunais.
Mas ndo s0 isso: os juizes devem também ser escolhidos entre aqueles que,
de alguma forma, conseguem expressar o sentimento juridico do povo.

Como proclama o art. 1°, paragrafo unico, da Constituicdo da
Republica, “todo poder emana do povo, que o exerce por meio de seus
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicao”.
Da férmula “todo o poder emana do povo”, ndo se pode excluir o Poder
Judiciario. Também ele é exercido em nome do povo. E claro que a
decisdo judicial esta vinculada a outras instancias de poder — visto que
cumpre ao Judicidrio aplicar as normas juridicas votadas pelo Congresso
Nacional e sancionadas pelo presidente da Republica — e a argumentos
estritamente juridicos, ndo se podendo utilizar de argumento de principios
politicos, na expressdo de Dworkin'".

Para Geraldo Ataliba, essa vinculagdao do Judiciario a vontade
do povo expressa na Constituicdo e nas leis vincula e envolve toda a

magistratura na concretizagao do principio republicano. Segundo ele,

Consagrou-se, na maioria dos Estados Democraticos
modernos — especialmente naqueles que atribuiram ao
Judiciario o carater de um dos poderes do Estado —, a arraigada
convic¢do de que so tem cabimento a aplicac¢do do principio da
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representatividade aos orgdos executivos e legislativos. Assim,
somente os exercentes de fun¢des sdo mandatarios do povo,
eleitos de alguma forma. Nem nos Estados Unidos, quanto aos
orgdos de cupula, nem no Brasil, em todas as suas formas de
expressdo, os membros do Poder Judiciario sdo eleitos pelo povo,
e na verdade nao representam diretamente a vontade popular,
o que em nada deprime a abrangéncia e extensdo do principio
republicano, nem lhe amesquinha seu porte.

Isso é perfeitamente explicavel a vista da circunstancia
de que se, efetivamente, ao Poder Judiciario incumbe — como
sublinhou  maravilhosamente, com excepcional didatica,
Aliomar Baleeiro (RTJ 44/54) — a aplicagdo da lei, sem maior
possibilidade de agregar, nesse processo, a vontade pessoal do
orgdo judiciario, entdo a vontade do Judiciario sera sempre
a tradugdo da vontade da lei. Se a lei emana dos orgdos da
representa¢do popular, a circunstancia de ndo serem os juizes
— e nem haver necessidade disso — mandatarios do povo, ao
contrario de desservir as exigéncias do principio republicano,
serve-lhe excelentemente’.

O principio democratico e o principio republicano, no caso
especifico da promocao, erigem em valores fundamentais a independéncia
da magistratura e a eficiéncia do Poder Judiciario, de modo a assegurar os
valores que fundam a propria democracia: a liberdade e a igualdade. Sem
independéncia da magistratura, ndo ha liberdade, e sem liberdade nao
ha independéncia da magistratura. Por outro lado, sem um tratamento
1sondmico a todos que concorrem aos cargos publicos da magistratura
e aos magistrados que concorrem aos cargos dos tribunais, ndao ha

independéncia nem liberdade.

A independéncia — como condi¢do objetiva de
imparcialidade — do Poder Judiciario ¢ a garantia do
funcionamento do sistema, a seguran¢a das prerrogativas
de fungdo dos exercentes dos demais poderes. E essencial ao
funcionamento das institui¢oes republicanas® .

A Organizacao das Nagoes Unidas reconheceu a independéncia
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dos juizes como requisito fundamental para a democracia e a paz
por meio da Resolu¢do n® 194/41, de 4 de marco de 1994, na qual a
Comissdo de Direitos Humanos recomendou a criagdo do cargo de
relator especial sobre a independéncia do Poder Judiciario. O Conselho
Econémico e Social da ONU acolheu a recomendagdo e criou o cargo de
relator especial com as fungdes de, entre outras, investigar toda dentincia
contra a independéncia do Judiciario, identificar e registrar os atentados
a independéncia do Poder Judiciario, dos advogados e do pessoal e
auxiliares da Justi¢a, além de estudar e propor formas de assegurar a
independéncia do Poder Judiciario e da advocacia'®.

E basicamente o zelo pela independéncia do magistrado que justifica
a promog¢ao por antiguidade. Com efeito, metade dos juizes de carreira
dos Tribunais Regionais Federais ascende ao cargo de desembargador
simplesmente porque s3o os mais antigos dentre os seus pares.

O critério de antiguidade pode ser, e tem sido, objeto de ndo poucas
criticas, afinal o juiz mais antigo ndo necessariamente ¢ o melhor ou mais
preparado — ndo ha uma relacdo objetiva e necessdaria entre a experiéncia
e o saber. Ordinariamente temos a ideia de que os mais velhos sdo também
0s mais sabios, mas nem sempre isso ¢ verdade. Os mais velhos podem
também se apresentar como os mais cansados ¢ acomodados ou, ainda,
como os mais desatualizados no dominio da ciéncia juridica, que, a cada
dia, modifica-se e renova-se a um ritmo mais veloz.

Contudo, a opgao do constituinte justifica-se porque a antiguidade
¢ o0 Unico critério que pode assegurar inelutavelmente a objetividade da
escolha e, via de consequéncia, a independéncia do magistrado, a despeito
das desvantagens ja aludidas. O critério da antiguidade ¢ muito caro a
tradi¢do juridica brasileira e, como vimos, esta presente entre nds desde
a Constituicao do Império de 1824, ainda que ndo nos fortes termos em

que hoje vincula os 6rgaos judiciarios e o proprio Poder Executivo.
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Além disso, a antiguidade resgata a classificagdo obtida pelo
magistrado no concurso publico, fazendo, de algum modo, referéncia
ao mérito e a capacitagdo. Isso porque, no Poder Judiciario Federal, o
critério de desempate da antiguidade, quando os candidatos a promoc¢ao
ingressam na carreira por meio do mesmo concurso, ou seja, t€ém igual
tempo de servigo no cargo, ¢ a classificacdo obtida no concurso publico
de ingresso. Assim, se todos entraram por meio do mesmo concurso, diz-
-se mais antigo aquele que teve a melhor classificagdo no concurso.

Nos termos do art. 107 da Constitui¢do da Republica, o Presidente
da Republica nomeara os membros dos Tribunais Regionais Federais
tanto na promogao por antiguidade como na promog¢ao por merecimento.
Mas, na promog¢ao por antiguidade, ndo lhe cabera nenhum grau de
discricionariedade — estard vinculado ao nome do juiz mais antigo na
carreira, a menos que, como ja dito, o tribunal respectivo rejeite 0 nome
do mais antigo por 2/3 dos votos do Plenério ou Orgdo Especial.

A promogao envolve, pois, um processo de escolha. Vale perguntar
a quem cabe essa escolha e com base em quais critérios ela deve ser
realizada de modo a concretizar os principios democratico e republicano,
em ultima instancia, a liberdade e a igualdade, sem desconsiderar o
principio da eficiéncia.

A promog¢do por antiguidade, j4 o vimos, tem um critério
estritamente vinculado, de modo a preservar a independéncia do
magistrado. A eficiéncia, nesse caso, atua apenas como valor negativo.
Ja que o magistrado mais antigo podera ser recusado por 2/3 dos votos do
tribunal nos casos de ineficiéncia no exercicio do cargo publico.

A nomeacao de advogados e membros do Ministério Publico para
os cargos do tribunal destinados ao quinto constitucional, a seu turno, ¢
um ato complexo, no qual os candidatos sdo escolhidos pelos 6rgdos de

representacdo das respectivas classes, que formam uma lista séxtupla,
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da qual o proprio tribunal formara uma lista triplice e submetendo-a ao
presidente da Republica, no caso dos Tribunais Regionais Federais, que
escolhera um dos trés candidatos discricionariamente'”.

Neste caso, o objetivo do mandamento constitucional ¢ espargir o
processo de escolha dentre todos os cidaddos que militam junto ao Poder
Judiciario e fazem parte dos 6rgaos essenciais ao exercicio da jurisdigao:
a Advocacia e o Ministério Publico. Esse processo de escolha permite
ampla concretizagdo do principio democratico, por meio da reparti¢ao de
poder. Isso porque a escolha dos candidatos para compor a lista séxtupla
tem sido promovida mediante o voto de todos aqueles que compdem a
respectiva classe.

A titulo de exemplo, trazemos a colacdo o art. 53 da Lei
Complementar n® 75, de 20 de maio de 1993, a Lei Organica do
Ministério Publico da Unido'¢. Nos termos desse dispositivo, ao Colégio
dos Procuradores da Republica, 6rgao integrado por todos os membros
da carreira em atividade no Ministério Publico Federal e presidido pelo
Procurador-Geral da Republica, compete elaborar as listas séxtuplas
para o preenchimento dos cargos do quinto constitucional no Superior
Tribunal de Justica e nos Tribunais Regionais Federais, quando a vaga
houver de ser preenchida por um membro do Ministério Publico Federal.

A promog¢@o por merecimento ¢ a que mais controvérsias tem
causado e a que tem sido o objeto primeiro das lutas e reivindicagdes das
entidades de classe de toda a magistratura, o que acabou por resultar nas
modificagdes introduzidas pela Emenda Constitucional n°® 45/2004. Ja
na sua redacdo originaria, o art. 93, inc. II, letra “c”, da Constitui¢do da
Republica'’, dispunha que o merecimento seria aferido mediante critério
de presteza e seguranca no exercicio da jurisdi¢cdo e pela frequéncia e
pelo aproveitamento em cursos reconhecidos de aperfeigoamento.

Nao obstante o dispositivo constitucional, as promog¢des por

merecimento ndo seguiam absolutamente esses critérios ou, se seguiam,
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nao havia como os aferir. Na maioria dos casos, sendo na quase totalidade
deles, os tribunais procediam a escolha da lista triplice em sessdes
secretas sem qualquer fundamentagdo de suas decisdes. A escolha da
lista triplice, entdo, resumia-se a procedimento de escrutinio no qual
votam apenas os membros do proprio tribunal.

As modificagcdes introduzidas pela Emenda Constitucional
n® 45/2004, nesse ponto, deram-se basicamente para assegurar a
objetividade na elaboragdo da lista triplice. Fundamentalmente, a
modificagdo introduziu a expressao critérios objetivos de produtividade e
presteza na letra “c” do inc. II, do art. 93'%, da Constituigdo da Republica.
A presteza ja era prevista na redagdo anterior. Além disso, a emenda
acrescentou a expressao cursos oficiais. Assim, além de cursos oficiais
de aperfeicoamento, promovidos pela Escola Nacional de Formacgao e
Aperfeicoamento de Magistrados (Enfam), a promogao por merecimento
devera levar em conta os cursos reconhecidos pela Enfam, sobremodo
os cursos ¢ graus da academia brasileira, como graduacdes e pods-
-graduacgdes: especializagdes, mestrados e doutorados.

Assegurar a objetividade ¢é assegurar a independéncia da
magistratura, na medida em que a auséncia de critérios que vigorava
anteriormente favorecia, em muitos casos, a escolha dos juizes na
promogao por merecimento por critérios ndo propriamente republicanos.
Dalmo de Abreu Dallari aponta, como um dos principais obstaculos a

magistratura independente,

as estruturas sociais e politicas que, embora
ndo se caracterizem como ditaduras, sdo intrinsecamente
antidemocraticas ou ndo favordaveis a democracia, mantendo
mecanismos de decisdo politica que asseguram a supremacia de
grupos sociais determinados. Essas formas politicas, geralmente
classificadas como oligarquicas ou autoritarias, costumam
utilizar formalidades democraticas sem conteudo democrdtico,
inclusive uma legalidade aparente, para legalizar injusticas.
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A cumplicidade da magistratura tem papel importante nesse
processo”’.

A reforma, contudo, ndo conseguiu resolver todos os problemas.
A referéncia a critérios objetivos pelo texto constitucional nao ¢
suficiente para assegurar que a objetividade necessaria seja efetivamente
assegurada. Ha todo um rol de normas infraconstitucionais e praticas
institucionais que condicionaro o processo. E precisamente esse aspecto
que passaremos a analisar nos proximos topicos: como o Conselho
Nacional de Justica e os Tribunais Regionais Federais tém regulamentado
esses critérios e se eles sdo adequados e suficientes para assegurarem a
objetividade da escolha.

Por outro lado, a concentracao de poder propria da promogao por
merecimento ainda remanesce, visto que somente os desembargadores
dele participam, ao contrario do que ocorre no ambito da advocacia
ou no Ministério Publico Federal, em que todos os procuradores da
Republica participam do processo de escolha. De toda sorte, importa
destacar que foi o proprio constituinte originario que assim determinou.
Dessarte, ndo se pode arguir a inconstitucionalidade do processo. Assim,
0 nosso ambito de argumentagdo neste trabalho ultrapassa a perspectiva
puramente dogmatica e procura enfocar o problema também sob uma
perspectiva zetética®®, abrangendo seus aspectos politicos e filoséficos,
além dos puramente administrativo-organizacionais.

Em um primeiro momento, podemos afirmar, pois, que apromog¢ao
por merecimento € um instrumento de concentragao de poder, pelo menos
quando a escolha se afasta dos critérios objetivos ou ndo os acompanha.
Isso porque somente os membros do tribunal tém direito a voto para
composi¢do da lista triplice. Ainda que sejam escolhidos os juizes mais
capazes, nao significa dizer que sejam aqueles que melhor representam

a categoria de onde se originam ou aqueles que melhor expressam o
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sentimento do povo com relacdo a interpretacdo da Constituicdo e das
leis do Pais.

A promogdo por merecimento também desfavorece a
independéncia da magistratura em pelo menos dois niveis distintos:
(a) na relagdo do juiz candidato & promog¢do com os desembargadores
que votaram para a composicao da lista triplice; (b) na relacdo do juiz
candidato com as forcas politicas capazes de assegurar a nomeagao para
o cargo do tribunal a partir da lista triplice.

Na oportunidade da promogdo por merecimento hd, na maioria
dos casos, uma discreta, mas forte, campanha dos juizes candidatos
em busca de votos dos desembargadores que compdem o tribunal. E a
oportunidade em que os juizes apresentam aos membros da corte votantes
seu curriculo, sua historia de vida, seu trabalho, sua eficiéncia, presteza,
etc. Essa campanha, além de totalmente legitima, deveria se dar de forma
mais aberta, de modo a favorecer a publicidade e, com isso, o principio
republicano.

Por outro lado, ¢ natural, como em todo grupamento humano, que
se formem grupos de interesse nos tribunais, grupos aos quais tendem a
se associar os juizes candidatos, seja em uma opgao livre, seja em uma
opcao circunstancialmente induzida. Esses grupos de interesse se formam
ao redor de diversas questdes, desde aquelas eminentemente juridicas,
que envolvem a interpretacdo da Constituicao e das leis, passando pelas
questdes de cunho de gestdo financeiro-administrativas da Corte até as
questdes de mero relacionamento pessoal.

Esse conjunto de circunstancias conjugado a assimetria de
posi¢des entre as partes envolvidas — de um lado, os juizes de primeiro
grau que sdo potenciais concorrentes a uma promog¢ao por merecimento;
de outro, os desembargadores que procuram ampliar o seu proprio raio

de influéncia politico-administrativa — pode conduzir a sérios arranhdes
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na independéncia dos juizes e, por consequéncia, de toda a magistratura.
Zaffaroni diferencia entre a independéncia externa e interna da
magistratura e alerta para a importancia desta ultima, embora seja ela

menos lembrada.

Quando em nossa regido se aspira estruturar poderes
Judiciarios democraticos, evidentemente que uma das premissas
consistira em evitar que sofram as pressoes dos fortissimos
executivos que conhecemos em nossos direitos constitucionais,
ndo apenas concebidos unipessoalmente em sentido formal, mas
de seus poderosissimos aparelhos administrativos. Contudo, deve-
se ter o mesmo cuidado em preservar a independéncia interna,
isto é, a independéncia do juiz relativamente aos proprios orgdos
considerados “superiores’ no interior da estrutura judiciaria.

[-]

A pressdo sofrida pelos juizes em face de lesdo a sua
independéncia externa, em um pais democratico, é relativamente
neutralizavel, por via da liberdade de informagdo, de expressdo
e de critica, mas a lesdo de sua independéncia interna é muito
mais continua, sutil, humanamente deteriorante e eticamente
degradante. Quanto menor seja o espago de poder de uma
magistratura, quer dizer, quanto menor independéncia externa
possua, maior parece ser a compensag¢do buscada pelos seus
corpos colegiados no exercicio tiranico de seu poder interno. Em
uma magistratura com estes vicios é quase impossivel que seus
atos sejam racionais.

A independéncia interna somente pode ser garantida
dentro de uma estrutura judiciaria que reconhec¢a igual dignidade
a todos os juizes, admitindo como unicas diferencas juridicas
aquelas derivadas da diversidade de competéncia. Este modelo
horizontal constitui justamente a estrutura oposta a verticalizada
bonapartista, cuja expressdo maxima foi a judicatura facista®'.

O perigoso ¢ quando essa conjugagdo de interesses resvala
em uma organizacdao oligarquica que mina a capacidade criadora da
magistratura e ofusca as possibilidades de que as decisdes judiciais
venham a expressar o mais fielmente possivel o sentimento social. O

modo mais salutar e eficaz de evitar isso, além da propria objetividade
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de critérios, ¢ dar ampla publicidade ao processo, tanto no que diz com a
campanha dos candidatos como com a escolha. A resolu¢ao do Conselho
Nacional de Justica que regulamentou a matéria, como veremos, foi
direto a esse ponto.

A independéncia no exercicio do cargo ¢ importante ndo s6 para
que o juiz se posicione com imparcialidade ao julgar uma determinada
questdo, embora seja esse sempre o aspecto mais comumente ressaltado.
A independéncia deve ser preservada também em uma perspectiva
global ou macroscdpica, sob pena de prejudicar o proprio debate juridico
nacional. E que as questdes juridicas sio decididas em um amplo auditorio
do qual fazem parte todos aqueles que compdem o Poder Judiciario,
incluindo os que atuam diretamente junto aos juizos e tribunais, como
os advogados, publicos e privados, os defensores publicos, os membros
do Ministério Publico, além das partes, que sdo representadas por seus
advogados, mas cujas demandas constituem-se precisamente no discurso
que envolve todo esse auditorio.

Esse auditdrio estd constantemente envolvido em um amplo
processo argumentativo em que cada um tem voz e cada um langa mao
de argumentos para convencer os outros ¢ toda a sociedade de seus
pontos de vista. O resultado dessa argumentacdao e desse processo de
convencimento ¢ a jurisprudéncia dos tribunais e dos tribunais superiores,
que fazem cumprir e fixam o sentido das leis ¢ da Constituigdo do Pais*.

Ora, a formagao de oligarquias dentro desse processo se assemelha
a formacao de codgulos no fluxo sanguineo vital e pode levar a necrose
dos tecidos sociais, sufocando a livre manifestagdo dos individuos e
grupos sociais em busca de seus direitos. E certo que a escolha de um dos
candidatos que compdem a lista triplice pelo presidente da Republica de
alguma forma confere legitimidade ao processo, mas, de toda sorte, ndo

¢ antidoto contra a concentracao do poder.
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Dizemos que de alguma forma legitima o processo porque a
escolha do candidato pelo presidente da Republica envolve a conjugacao
de uma série de forcas politicas. Nesse ponto do processo de promogao
por merecimento, os candidatos se voltam para as liderangas politicas
— governadores, deputados federais, senadores — ou quaisquer outras
personalidades de expressdo sociopolitica que possam fazer geréncias
junto ao chefe do Poder Executivo e influenciar-lhe a escolha. Todo esse
processo ¢ absolutamente natural e legitimo, mas pode representar uma
séria ameacga a independéncia da magistratura.

De um lado, ha toda uma discussdo sobre a conveniéncia para
os objetivos republicanos da interferéncia do poder politico na escolha
dos magistrados dos tribunais. Isso, contudo, foi op¢do do proprio
constituinte originario ¢ ndo pode ser criticado em uma perspectiva
puramente dogmatica. De todo modo, e sem que se faca necessario
um aprofundamento desse debate, o processo de escolha poderia ser
aperfeicoado por uma maior publicidade e melhor distribuicao do poder,
como ¢ proprio de uma democracia.

E nossa intengio apresentar, nos proximos capitulos, fundamentos
€ mecanismos que possam contribuir para o aperfeicoamento do processo
de promogao por merecimento, ainda que isso implique uma modificacao
do proprio sistema constitucional. Antes disso, faz-se necessaria uma
analise das normas que disciplinam a promog¢do por merecimento
para que, a partir dela, possamos encetar as consideragdes criticas. E

precisamente isso que procuraremos fazer nos proximos topicos.
2.4 A Resolucio n° 6/2005 do CNJ

A promog¢ao por merecimento foi regulamentada, no ambito da

magistratura nacional, pelo Conselho Nacional de Justica, por meio da
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Resolugdo n° 6, de 13 de setembro de 2005, que dispde sobre a aferigdo
do merecimento para promoc¢ao de magistrados e acesso aos tribunais de
2° grau.

O art. 1°* da referida resolug@o trouxe uma importante inovagao
ao determinar que as promog¢des por merecimento serdo realizadas em
sessdo publica, em votagdo nominal, aberta e fundamentada. O Conselho
Nacional de Justica espancou qualquer duvida acerca da publicidade e
da fundamenta¢ao das decisdes. O Conselho optou por dar interpretacao
ampla ao disposto no art. 93, incs. IX e X, da Constitui¢do da Republica,

que dispdem:

Art. 93. Lei complementar, de iniciativa do Supremo
Tribunal Federal, dispora sobre o Estatuto da Magistratura,
observados os seguintes principios:

[-]

IX — todos os julgamentos dos orgdos do Poder
Judiciario serdo publicos, e fundamentadas todas as decisées,
sob pena de nulidade, podendo a lei limitar a presen¢a, em
determinados atos, as proprias partes e a seus advogados, ou
somente a estes, em casos nos quais a preservagdo do direito a
intimidade do interessado no sigilo ndo prejudique o interesse
publico a informagdo;

X — as decisoes administrativas dos tribunais serdo
motivadas e em sessdo publica, sendo as disciplinares tomadas
pelo voto da maioria absoluta de seus membros.

O inc. X, em sua redagdo original, ja previa que as decisdes
administrativas seriam motivadas, mas ndo havia referéncia a publicidade,
razdo pela qual, em muitos casos, a lista triplice da promocao por
merecimento era elaborada mediante o voto secreto dos membros do
tribunal. Essa inovagdo foi de fundamental importancia, ¢ o Conselho
Nacional de Justicatem demonstrado operosidade em dar-lhe aplicabilidade.

O art. 4° da Resolugao n° 6/2005, do Conselho Nacional de

Justica, assim dispde:
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Art. 4°- No prazo de 120 (cento e vinte) dias, os tribunais
deverdo editar atos administrativos disciplinando:

I - a valoragdo objetiva de desempenho, produtividade
e presteza no exercicio da jurisdi¢do, para efeito de promog¢do
por mérito;

Il - a freqiiéncia e o aproveitamento em cursos oficiais
ou reconhecidos de aperfeicoamento ou especializagdo de
magistrados que serdo considerados para fins de ascensdo por
mérito, com a respectiva gradagdo, e

IIl - até que sejam regulamentados o inciso I do
paragrafo unico do art. 105 e o inciso [ do § 2° do art. 111-A,
ambos da Constitui¢do, os cursos que serdo considerados para
fins de promogdo por merecimento com a respectiva gradagdo,
observados, para efeito de participa¢do nesses cursos, critérios
de isonomia e de razoabilidade, respeitado sempre o interesse
publico.

Paragrafo unico: No prazo referido no caput, os
tribunais deverdo enviar ao Conselho Nacional de Justi¢a copias
dos respectivos atos.

O Conselho Nacional de Justiga determinou que os tribunais
regulamentassem critérios objetivos envolvendo trés aspectos: (a)
desempenho, (b) produtividade e (c) presteza no exercicio da jurisdicao.
Utilizou os mesmos termos ja presentes no art. 93, inc. II, letra “c”, da
Constitui¢ao da Republica. Na interpretagdo dada pelo CNJ, desempenho,
produtividade e presteza sdo trés critérios diferentes. Sendo assim, o
desempenho ndo se mede apenas pela produtividade e presteza, como
nos parece mais adequado extrair de uma interpretagao literal.

Segundo o CNJ, o desempenho seria um critério a mais,
paralelamente a produtividade e a presteza, o que permite uma
interpretagdo bastante ampla e a utilizagdo de uma variada gama de
critérios para medi-lo. Mas o que ¢ o desempenho? Segundo o dicionario
Houaiss, o desempenho esté ligado a eficiéncia, ao rendimento, diz-se a
“atuacao desejada ou observada de um individuo ou grupo na execu¢ao
de uma tarefa”. Assim, o desempenho nao se restringiria a produtividade

e a presteza.
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Como ja dissemos, a produtividade esta relacionada a quantidade
de trabalho produzido, no caso, a quantidade de despachos, decisdes e
sentencas proferidas, a quantidade de processos arquivados e remetidos
ao tribunal, etc. J4 a presteza esta relacionada a celeridade na execucao
das tarefas: quanto tempo os feitos aguardam conclusos para a prolagao de
sentengas ou decisdes?, qual o tempo médio de tramitacdo de processos
em determinado juizo?, etc.

Esses dois talvez sejam os mais visiveis critérios para a avaliacao
do trabalho de um julgador, mas ndo sdo os Unicos. Alids, o que faz
de um juiz um bom juiz? Embora a produtividade e a presteza sejam
qualidades fundamentais do bom julgador, s3o importantes também
qualidades como parcimonia, prudéncia, espirito publico, sensibilidade
social, etc. H4 como medir o desempenho por meio dessas qualidades?
Ha critérios objetivos para medir essas qualidades? Dentre outras, essas
sdo algumas das dificuldades na afericdo objetiva do merecimento que
serdo mais detidamente analisadas no capitulo quatro.

Além disso, o art. 4°, da Resolucdo n°® 6/2005, previu também
que os tribunais regulamentassem, nos mesmos atos administrativos,
a frequéncia e o aproveitamento em cursos oficiais ou reconhecidos
de aperfeicoamento ou especializacdo de magistrados que serdo
considerados para fins de ascensdo por mérito.

O paragrafo unico do art. 5° da referida resolug¢do trouxe norma
de fundamental importancia. Dispde que, na auséncia de especificagdo de
critérios valorativos, que permitam diferenciar os magistrados inscritos,

deverao ser indicados os de maior antiguidade na entrancia ou no cargo.

Art. 5° - Durante o prazo referido no artigo anterior e
até que sejam editados os respectivos atos administrativos, os
membros dos tribunais que participarem dos procedimentos de
votagdo para promogdo por merecimento deverdo fundamentar
detalhadamente suas indicagoes, apontando critérios valorativos
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que levaram a escolha.

Paragrafo unico: Na auséncia de especificagdo de
critérios valorativos que permitam diferenciar os magistrados
inscritos, deverdo ser indicados os de maior antigiiidade na
entrdncia ou no cargo.

Assim, quando os critérios objetivos nao conseguirem
razoavelmente distinguir entre os méritos dos candidatos, a lista triplice

devera ser composta dos trés candidatos mais antigos.

3 AS DIFICULDADES NA AFERICAO OBJETIVA DO
MERECIMENTO

A principal critica que se pode fazer a promogao por merecimento
com base em critérios objetivos ¢ que, em verdade, a objetividade ¢
dificilmente atingida. Regras objetivas, principalmente no que tange
a produtividade e presteza, podem ser eficazmente utilizadas como
clausulas de barreira, como obstaculos a promocao, mas nao se prestam
a indicar o melhor ou os melhores magistrados entre muitos bons
magistrados que estejam concorrendo a promogao.

As qualidades de um bom juiz sdo tantas e tdo variadas que ¢
impossivel encontra-las na mesma propor¢ao em todos os magistrados.
E certo que ha qualidades que sdo estritamente necessarias e devem
ser exigidas, tais quais idoneidade, operosidade, assiduidade, cortesia,
dentre outras. Mas, dentre a ampla gama de qualidades que pode possuir
um magistrado, ¢ comum que uns se destaquem em umas; outros,
noutras, de modo que cada um preserva sua caracteristica individual
e inconfundivel. Ha juizes que atendem os advogados e as partes com
maior atencdo e parcimoénia, outros preferem ouvi-las por meio das
razodes escritas, mas sao mais céleres no julgamento. Alguns se esmeram

na pesquisa e discussdo dos temas postos em juizo, subsidiando a decisao
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dos tribunais; outros sdo mais praticos, mas conseguem julgar maior
numero de demandas.

Sobretudo com relagao a produtividade e a presteza no exercicio
da jurisdicdo, podemos afirmar que hd um minimo a ser observado.
Esse patamar minimo, contudo, ¢ varidvel em funcdo da competéncia
exercida pelo juiz, do numero de processos da vara, da estrutura da vara,
dentre outras circunstancias. De modo que os marcadores minimos de
produtividade e presteza deveriam ser fixados pela corregedoria do
tribunal, periodicamente, e consideradas as peculiaridades de cada juiz,
como foi estabelecido pela Resolugdao n°® 4/2006, do Tribunal Regional
Federal da 2% Regido, ja mencionada.

Aqueles que conseguissem atingir os critérios minimos fixados
poderiam todos figurar na lista de promog¢ao por merecimento e seriam
igualmente votaveis. A utilizagao dos critérios de produtividade e presteza
como critérios objetivos da promog¢ao por merecimento, mediante uma
sistematica de pontuacgdo, contudo, importa em dificuldades consideraveis
e dificilmente superaveis. Tomemos dois exemplos: o numero de
processos sentenciados e o tempo de processamento dos feitos, que sdo
os marcadores que irdo, de regra, interferir em quase todos os demais
marcadores relacionados nos topicos precedentes.

O numero de processos sentenciados normalmente varia em
funcdo de fatores alheios a vontade do julgador, tais quais: nimero de
processos em tramitagdo no juizo, complexidade dos feitos, necessidade
ou ndo de producdo de prova testemunhal ou pericial, necessidade ou
ndo de expedi¢do de carta precatoria para realizacio da prova, etc. O juiz
de uma vara que tem uma baixa quantidade de feitos em tramitacdo, 3
mil processos por exemplo, ndo tem possibilidade de sentenciar a mesma
quantidade de processos de outro, de uma vara com 7 mil processos,

mesmo que as duas dividam a mesma competéncia para julgamento.
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O juiz que tem sob sua responsabilidade 7 mil processos conta
muito mais facilmente com processos sobre os mesmos temas, o que
facilita o julgamento em bloco. Nada obstante, ndo raro, o juiz que tem
somente 3 mil processos sob sua jurisdi¢do ja teve 9 mil, 7 mil, 5 mil
processos e fez um trabalho para julga-los ou arquiva-los, diminuindo-
-lhes o numero. Pode também ocorrer de o juiz que tem quantidade
inferior de processos ja ter assumido suas fun¢des quando a vara estava
saneada, enquanto outro assume uma vaga com grande numero de
processos deixados pelo seu antecessor.

O levantamento estatistico tem sempre dificuldade de incorporar
essa espécie de dado qualitativo. Tal dificuldade também se evidencia
em processos de alta complexidade. H4 agdes, principalmente penais,
civis publicas e de improbidade, que envolvem muitos réus, cuja prova
¢ complexa e a tramitacdo, bastante demorada. Assim sdo os casos de
lavagem de dinheiro, crimes do colarinho branco, a¢cdes de improbidade
administrativa em casos de grande repercussdo, como o famoso desvio
de verbas do prédio do Tribunal Regional do Trabalho em Sdo Paulo
ou o episddio que ficou nacionalmente conhecido como “mensaldo”.
Nesses casos, o processamento e o julgamento de uma Unica ag¢do valem
pelos de muitas outras. Entretanto, o levantamento estatistico ndo faz a
qualificagdo dos dados.

Ha algumas propostas no sentido de pontuar e classificar as
acdes judiciais segundo o grau de complexidade e, a partir dai, pontuar
a produtividade dos juizes. Mas também esses critérios deixam muito a
desejar. Carlos Henrique Borlido Haddad noticia a classificagdo utilizada
pelo Tribunal Regional Federal da 1* Regido, e parece aderir a ela,
segundo a qual o julgamento de uma acdo civil publica, de uma agdo
popular ou de uma agdo de improbidade administrativa valeria 5 (cinco)

pontos, enquanto o julgamento de uma agdo ordinaria valeria 4 (quatro)
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pontos; de uma acdo cautelar, 2 (dois); e de uma agdo de jurisdigdo
voluntaria, apenas 1 (um) ponto®*.

Assim, o julgamento de uma acdo de improbidade valeria 5
(cinco) pontos, enquanto o julgamento de uma a¢do ordinaria valeria
apenas 4 (quatro). Todavia, ha agdes de improbidade que ocupam os
esfor¢os de 10 (dez) agdes ordindrias, ao passo que ha acdes ordindrias
bem mais complexas que muitas acdes de improbidade. Por outro lado,
ndo se pode absolutamente estabelecer uma relagdo de cinco para quatro
entre acdes de improbidade e agdes ordindrias para o geral dos casos.

A mesma dificuldade estd presente nos cursos de formagdo ou
aperfeicoamento. Talvez por isso a Constitui¢do tenha se referido somente
a frequéncia e ao aproveitamento em cursos oficiais ou reconhecidos de
formacgao ou aperfeicoamento. Embora a frequéncia e a aprovagdao em
tais cursos sirvam como requisito para a promog¢ao por merecimento, a
avaliacdo do mérito dos magistrados com base nas notas obtidas no curso
importaria algumas dificuldades. Passo a relaciona-las.

A primeira delas diz respeito ao principio da igualdade. Se a
nota obtida for considerada um fator distinguidor do mérito de cada
juiz, necessariamente os magistrados deverao ser submetidos as mesmas
provas, deverdo ter aulas das mesmas disciplinas e com 0s mesmos
professores. Do contrario ¢ impossivel avalid-los sem o minimo de
isonomia. Ocorrera, todavia, que concorram a promog¢ao por merecimento
magistrados que fizerem cursos distintos em ocasides diferentes, com
professores distintos, e submeteram-se a avalia¢des diferentes ou a
provas com niveis de dificuldade diversos.

A segunda dificuldade que assoma a esses casos diz respeito ao
principio da impessoalidade. Se a nota obtida nos cursos de formacao
e aperfeicoamento servir para distinguir o mérito dos candidatos a

promogao, necessariamente a prova devera ser corrigida resguardando-se
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aidentidade do magistrado. Caso contrario, havera a mesma pessoalidade
j4 tdo comum nas promog¢des por merecimento € que a reforma do
Judiciario pretendeu combater. Essa pessoalidade seria apenas diluida e
transferida do tribunal para as escolas da magistratura.

A dificuldade na aferi¢do objetiva do merecimento esta patente
em todas as resolugdes que tratam da promogao por merecimento nos
Tribunais Regionais Federais. Como vimos, nenhuma delas estabelece
uma vinculacdo necessaria entre a pontuacao obtida segundo os critérios
objetivos fixados e o resultado da promocdo por merecimento ou,
quando menos, da composi¢do da lista. Os critérios objetivos sdo meros
guias e servem apenas para fundamentar o voto dos desembargadores
que decidirdo acerca da promog¢ao. Quando da votagdo, ndo ha, também,
nenhum impedimento expresso em fugir desses critérios, ou valores mais
um que outro de modo a favorecer ou prejudicar este ou aquele candidato.
Sendo assim, por 6bvio, a objetividade fica bastante prejudicada, muito
embora a publicidade e o dever de fundamentacdo do voto ja tenham

vindo contribuir sobremodo para a fiscalizagdo do processo de escolha.

4 PROMOCAO POR MERECIMENTO E DEMOCRATIZACAO
DO PODER JUDICIARIO

A Associagdo dos Juizes Federais do Brasil (Ajufe), ha cerca
de dez anos, reedita propostas de reforma do Poder Judicidrio que
contemplam, em diversos pontos, a democratizacdo do Poder Judicidrio,
até mesmo na escolha das listas de merecimento, a exemplo do que ja
acontece no Ministério Publico. A primeira dessas propostas foi editada
quando era Fernando da Costa Tourinho Neto presidente da entidade,
em 1999, como subsidio ao trabalho da Camara dos Deputados e

listava alguns topicos importantes na reforma do Judiciario. Dentre eles
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constava: “Escolha da lista de promocao por merecimento por todos os
juizes de primeira instancia. Os juizes de primeiro grau deverao ter direito
a voto no processo de escolha dos que serdo promovidos ao tribunal por
merecimento”™ .

Na proposta de reforma do Poder Judiciario apresentada pela
Ajufe na gestdo Flavio Dino, constava do item 6.3 proposta de acréscimo
de um paragrafo ao art. 107 da Constituicdo da Republica, que passaria
a ter a seguinte redacao:

$ Os magistrados de primeira entrancia terdo direito
a voto no processo de escolha dos que serdo promovidos ao
Tribunal por merecimento® .

Acompanhada dessa proposta, vinha a seguinte justificativa:

A proposi¢cao visa ampliar o universo de pessoas
competentes para avaliar o merecimento dos que serdo
promovidos aos Tribunais de segunda instancia. A idéia insere-
se na logica de constru¢do de um modelo mais democratico de
organizagdo administrativa no Judiciario, mais compativel com
o principio republicano?.

Finalmente, na gestdo Paulo Sérgio Domingues, a Ajufe uma
vez mais editou uma proposta de reforma, em que constava a seguinte

redagdo para o art. 107, § 1°, da Constituicdo da Republica:

Art. 107. Os Tribunais Regionais Federais compoem-
se de, no minimo, sete juizes, recrutados, quando possivel,
na respectiva Regido e nomeados pelos seus Presidentes,
dentre brasileiros com mais de trinta anos de idade, mediante
promogdo de juizes federais, por antiguidade e merecimento,
alternadamente, observado o disposto no art. 93, I1.

$ 1° Os magistrados de primeira instancia terdo direito
a voto no processo de escolha dos que serdo promovidos ao
Tribunal por merecimento’.
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Sempre que se fala de democratizacdo do Poder Judiciario,
argumenta-se contrariamente que isso acarretaria uma partidarizagcdo da
Justica, o que seria deletério para a independéncia e imparcialidade do
juiz. Muitas pessoas confundem a democratizagcdo com o estabelecimento
de eleigdes para o cargo de juiz. Nao se trata disso. Entende-se por
democratizagdo do Poder Judicidrio uma maior participagdo dos juizes
de primeiro grau nas decisdes administrativas dos tribunais. Vista por
esse angulo, ao contrario do que alguns apregoam, a democratizacao do
Judicidrio teria por consequéncia conferir maior independéncia aos juizes
e maior legitimidade ao Poder Judiciario. Esse ¢ também o pensamento

de Eugénio Zaffaroni:

Todos os defensores de estruturas empiricas
(partidarizadas) e burocraticas clamaram contra as estruturas
democrdticas pelo risco de partidarizagdo dos juizes. Mas
a historia vem demonstrando outra coisa, que ademais era
previsivel: o pluralismo interno da estrutura condiciona controles
reciprocos e suas respectivas denuncias, o que limita o risco e a
tentagdo de partidarizagdo, como os juizes ndo estdo submetidos
a ameaga das cupulas ditatoriais, ndo se véem necessitados de
aceitar os imperativos de nenhum setor sob ameaca de san¢do
arbitraria; e, finalmente, como ndo devem por sua nomeagdo e
tampouco temem sua destitui¢do por efeito de nenhum partido,
sua filiagdo ideologica, embora seja conhecida, ndo os situa
como engrenagens de nenhum aparelho partidario®.

Em verdade, a promog¢do por merecimento desde sempre foi
permeada por atuagdes politicas dos candidatos e dos eleitores, as quais,
de resto, como ja se frisou, sdo legitimas e devem existir. Por ocasido da
promogdo por merecimento, ¢ comum que os magistrados apresentem
pessoalmente seu curriculo aos desembargadores votantes, pegam-lhes
votos, etc. Por outro lado, os votantes, por vezes, sentem-se inclinados
a escolher por motivos subjetivos, tais quais: proximidade pessoal,

simpatia pelo estilo de atuag@o ou, até mesmo, como forma de aumentar
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seu proprio poder e capacidade de influenciar no destino da instituicao.
Os critérios objetivos, como vimos, sdo incapazes de, sozinhos, afastar
essas motivagdes ou reduzi-las a um nivel razoavel.

Ampliar a base de votagdo também ndo afasta completamente
essas motivagdes, mas as diminui consideravelmente, ja que hd uma
diluicdo de poder e um sistema de controles reciprocos muito mais
amplo. E tudo isso contribui para aumentar a independéncia do Poder
Judiciario, tanto externa como internamente.

A democratiza¢do interna do Poder Judiciario ¢ premente, e
desconfiamos que valeria por toda uma reforma do Poder Judiciério.
Como adverte Norberto Bobbio: “Quando se deseja saber se houve
um desenvolvimento da democracia num dado pais, o certo ¢ procurar
perceber se aumentou ndo o nimero dos que tém o direito de participar
nas decisdes que lhes dizem respeito, mas 0s espagos nos quais podem
exercer esse direito”".

José de Albuquerque Rocha, em bem elaborada critica a
organizacao do Poder Judicidrio, destaca que essa organizagao estritamente
hierarquizada ¢ uma reprodu¢do do modelo napoleonico e foi concebida
j& como uma resposta aos excessos das tendéncias mais democraticas
e populares da Revolucdo Francesa, lideradas por Robespierre. Essa
organizacdo possibilitava que o Poder Judiciario ficasse sob o controle
de uma cupula de confianga do Poder Executivo®!. Esse modelo, contudo,
esgotou-se. A realidade social pds-moderna precisa de novos modos
de organizacdo para o enfrentamento dos desafios como a crise de
legitimidade que afeta a todas as institui¢cdes publicas*’. Rocha acredita
que ha uma “inconciliabilidade da configurag@o burocratica da instituicao
judiciaria com a exigéncia fundamental de uma Justi¢a independente™.

Outro argumento comumente levantado contra o direito a voto

de todos os magistrados, de primeira e segunda instancia, na promo¢ao
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por merecimento, ¢ o de que os magistrados de primeiro grau ndo
teriam como avaliar o merecimento de seus pares, seja porque nao sao
destinatarios de seu trabalho, como o tribunal o ¢, seja porque nao ha
uma relagdo maior entre os juizes de mesmo grau hierarquico e, muitas
vezes, eles estdo geograficamente afastados®.

Esse argumento, contudo, ¢ facilmente rebatido por meio
da constatacio de que o desempenho do magistrado ndo se mede
exclusivamente mediante a produtividade e a presteza. Podemos até
mesmo imaginar magistrados muito produtivos e céleres, mas pouco
comprometidos com a fungdo. Como ja dito, as qualidades de um bom
magistrado sdo inimeras, ¢ ha sempre na magistratura aqueles que sdo
naturalmente indicados pelos seus pares como modelos de magistrados,
seja pela sua competéncia, seja pela sua prudéncia, seja pela sua
capacidade de ouvir, seja pela sua coragem, seja pela sua capacidade
de inovacdo. Essas qualidades, quando se destacam, sdo amplamente
conhecidas de todos os juizes que compdem um determinado tribunal.

Os meios informativos proprios da instituicdo, os encontros,
congressos € seminarios, as conversas informais entre os colegas, e
todos os meios de informagdo, proprios de um mundo cada vez mais
informatizado e on-line, contribuem para isso. Além disso, hoje em
dia, os dados estatisticos e a produtividade dos juizes do tribunal sdo
amplamente divulgados pelas corregedorias e conhecidos por todos os
juizes.

Ainda assim, pensamos que, na promog¢ao por merecimento, a
democratizagdo poderia ser conjugada com outras ferramentas de modo
a apresentar um resultado ainda melhor. O ideal seria que os tribunais
e as corregedorias estabelecessem critérios minimos de produtividade
e presteza, como fez o Tribunal Regional Federal da 2* Regido, por

meio da Resolugdo n°® 4/2006%, bem como fixassem a frequéncia e o

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v.2 N. 19, p. 281-336, 2009



326 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

aproveitamento em cursos oficiais ou reconhecidos de formacdo ou
aperfeicoamento como requisitos para que o juiz pudesse figurar na lista
de merecimento.

Uma vez na lista de merecimento, o candidato a promog¢ao
poderia ser votado por todos os seus pares, juizes da primeira instincia ou
desembargadores federais do respectivo Tribunal Regional. A partir daqui,
poderiamos trabalhar com duas variagdes. Atualmente, a Constituicdo
da Republica confere ao presidente da Republica o poder de escolher e
nomear os juizes que concorrem a promog¢ao por merecimento, a partir
de uma lista triplice elaborada pelo tribunal (CR, art. 107, caput). Seriam,
portanto, possiveis duas solucdes distintas, a serem implementadas por
reforma constitucional, na segunda parte da reforma do Poder Judiciério,
ainda em tramitag¢do no Congresso Nacional: a) todos os juizes votariam
para composi¢do de uma lista triplice e o mais votado seria escolhido e
nomeado pelo presidente da Republica; b) todos os juizes votariam para
composi¢ao de uma lista triplice e haveria nova votagao, no tribunal, para
escolha do juiz entre os trés mais votados, excluindo-se a participagdo do
presidente da Republica no processo.

Com base nesses fundamentos, poderiamos propor a seguinte
redagdo para o art. 107 da Constituicdo da Republica, com o acréscimo
dos paragrafos 1°, 2° e 3°:

Art. 107. Os Tribunais Regionais Federais compoem-
se de, no minimo, sete juizes, recrutados, quando possivel,
na respectiva Regido e nomeados pelos seus Presidentes,
dentre brasileiros com mais de trinta anos de idade, mediante
promogdo de juizes federais, por antiguidade e merecimento,
alternadamente, observado o disposto no art. 93, I1.

$ 1° Para concorrer a promog¢do por merecimento o
magistrado precisa preencher os requisitos de desempenho,
produtividade e presteza fixados pelo respectivo Tribunal, além
de ter participado dos cursos de formagdo e aperfeicoamento
exigidos.
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§ 2° Tendo preenchidos os requisitos do pardagrafo
anterior, os magistrados serdo considerados habilitados a
promogdo por merecimento e poderdo livremente se candidatar.

§ 37 Pelo voto dos magistrados de primeira instancia
formar-se-a lista triplice dentre os magistrados habilitados. A
escolha de um dentre os trés mais votados caberd ao respectivo
Tribunal.

Uma terceira possibilidade, que poderia ser implementada a partir
daregulamenta¢do do Conselho Nacional de Justiga (CNJ) oudo Conselho
da Justica Federal (CJF), ou dos proprios Tribunais Regionais Federais,
sem necessidade imediata de reforma constitucional, seria a participacao
dos juizes de primeiro grau na elaboragdo de uma lista séxtupla, a qual
seria reduzida a lista triplice pelo voto dos desembargadores federais®.
Todos os juizes federais de primeira instancia votariam para formagao de
uma lista séxtupla dentre os juizes que houvessem cumprido os requisitos
para a promog¢ao por merecimento. Os seis mais votados teriam o nome
encaminhado ao tribunal que, dentre eles, retiraria uma lista triplice, para
encaminhamento ao presidente da Republica, no caso de promogao ao
tribunal, ou para encaminhamento ao presidente do tribunal no caso de
promocao do cargo de juiz substituto ao cargo de juiz federal.

Se, de um lado, esse processo pouco aumenta a influéncia dos
juizes de primeiro grau, de outro, apresenta como principal vantagem
poder ser implementado sem a necessidade de reformas constitucionais,
além de funcionar como um bom modelo de transi¢do entre um paradigma
que exclui completamente a participagdo dos juizes de primeira instancia
e outro que a exige como instrumento de legitimacao da escolha.

Essas variagdes quanto a participacdo dos juizes de primeira
instancia no processo € o papel do tribunal e do presidente da Republica
podem ainda se desdobrar em muitas possibilidades. O mais importante
¢ que a democratizagdo do processo, com a participacao de todos os

juizes, permita diluir e descentralizar o poder dos tribunais, em prol
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da independéncia da magistratura. Esses mecanismos permitiriam
aperfeicoar a gestdo do Poder Judicidrio, seja tornando mais legitimas
as cortes e suas decisdes, seja dando maior representatividade a

administracao dos o6rgaos do Poder Judiciario.
CONCLUSAO

A promog¢do por merecimento ainda ndo logrou alcancgar a
objetividade pretendida pela Emenda Constitucional n°® 45/2004. Em
verdade, tal objetividade dificilmente podera ser atingida. As qualificacdes
exigidas de um bom juiz sdo tantas que ¢ impossivel encontra-las de
modo uniforme em todos os magistrados. O mais comum ¢ que cada
um apresente uma caracteristica que o distingue dos demais, um talento
especifico, como o aprofundamento nas questdes juridicas, a clareza, o
atendimento as partes e aos seus advogados, a qualidade de conciliador,
etc.

E bem verdade que alguns requisitos e metas minimas devem ser
exigidos de todo aquele que exer¢a o cargo de magistrado e que tenha em
suas maos a responsabilidade de dizer o direito e solucionar os conflitos
sociais. Mas mesmo essas metas minimas variam de acordo com o tipo
de 6rgao jurisdicional, a sua estrutura, a complexidade e o nimero das
demandas, entre outros fatores.

Até mesmo no que diz respeito a formacao e ao aperfeicoamento
dos magistrados, a aferigdo dos melhores cursos, das melhores
qualificagdes ou titulos raramente ¢ capaz de alcancar uma objetividade
isenta e imparcial. E comum, por isso, que as escolhas dos magistrados
na promog¢ao por merecimento sejam sempre acompanhadas de uma boa
dose de subjetividade, o que pode vir a comprometer a independéncia e a

capacidade criativa dos juizes e da magistratura como um todo.
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Muitas vezes as escolhas sdo motivadas por um jogo de influéncias
e contrainfluéncias reciprocas que — apesar de inevitdvel ¢ mesmo
conatural a toda organizacdo humana que detenha e exerga o poder,
mesmo naquelas em que o poder exercido somente diz respeito a propria
organizagdo, como as associagdes sem fins lucrativos ou associagdes
religiosas, por exemplo — tem efeitos colaterais perniciosos.

A maneira de minimizar os efeitos deletérios desse jogo de poder
e redirecionar os efeitos das influéncias reciprocas entre os membros do
tribunal e os juizes, para fazer deles um instrumento eficaz de gestdo
participativa, ¢ democratizar amplamente o processo de escolha da
promocao por merecimento, concedendo a todos os juizes o direito de
votar naqueles que, se cumpridos os requisitos minimos, apresentem-se
como os mais merecedores de acender na carreira.

Como vimos, a democratiza¢do da escolha foi objeto de sucessivas
propostas de reforma do Poder Judicidrio por parte da Associacdo dos
Juizes Federais do Brasil (Ajufe). A principal critica que se faz a essa
proposta ¢ o risco de partidarizagdo do Poder Judiciario. Essa critica,
contudo, ndo resiste a uma analise atenta. Em verdade, a partidarizagdo e
os movimentos politicos sempre fizeram parte do Poder Judicidrio, como
fazem parte de toda e qualquer organiza¢ao humana.

Nao queremos dizer com isso que haja qualquer tipo de vinculo
partidario entre os juizes ou que os magistrados tenham qualquer grau
de ligagdo com os partidos politicos, queremos significar que, no seio
da magistratura, formam-se grupos que defendem diferentes modos de
administrar o Poder Judiciario, diferentes prioridades, diferentes modos
de relacionamento ou trato com a sociedade, etc.

Tudo isso ¢ inerente a qualquer organizacdo e faz parte da
qualidade politica de tudo quanto ¢ humano, mas devemos pensar

em mecanismos adequados de subordinar esse processo politico aos

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v.2 N. 19, p. 281-336, 2009



330 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

interesses institucionais do Poder Judicidrio e de toda a sociedade.
Devemos ampliar o rol daqueles que podem participar do processo de
escolha na promogao por merecimento € equalizar suas posigdes.

O direito a voto de uns poucos, na promog¢ao por merecimento,
coloca-os em uma posi¢do de superioridade em face da maioria dos
que podem ser votados, mas ndo tém direito a votar. Isso acaba por
desequilibrar o processo de escolha e favorecer interesses que ndo vao
além de fortalecer a posicdo de grupos ou a influéncia de pessoas, a
despeito dos reais objetivos da institui¢ao.

E chegada a hora de o Poder Judiciario abrir suas portas e janelas
e deixar-se invadir pela ensolarada, renovadora e estimulante brisa da
democracia. A participa¢do de todos os juizes no processo de escolha da
promocao por merecimento, sem desconsiderar as metas e 0s requisitos
minimos a serem atingidos por aqueles que desejem se candidatar, ¢, sem
sombra de duvida, um instrumento hébil a transformar a promocgao por

merecimento em um importante instrumento de gestao participativa.
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O PROCESSO VIRTUAL COMO INSTRUMENTO DE
ACESSO A JUSTICA NO JUIZADO ESPECIAL FEDERAL DA
SUBSECAO JUDICIARIA DE SOBRAL/CE

Maria Tereza Almeida Bezerra!
RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso realiza uma abordagem
acerca do impacto da virtualizagdo processual no acesso a Justica
no Juizado Especial Federal da Subse¢do de Sobral/CE, partindo-
se de um breve estudo sobre defini¢ao de acesso a Justica, buscando
compreender a dimensdo social e juridica dessa garantia constitucional
e de seus principais obstaculos de concretizacdo em uma sociedade
marcada pela desigualdade social. Em seguida, discorre-se acerca dos
Juizados Especiais Federais (JEFs), sua criacdo, instalacdo, estrutura de
funcionamento e suas caracteristicas, passando pela analise de dados
econdmicos e sociais dos municipios que sdo jurisdicionados pelo JEF de
Sobral. Prosseguindo, analisa a revolugdo tecnoldgica, sua repercussao
no Poder Judicidrio, a virtualizacdo processual no TRF da 5* Regido.
Finalmente, apontam-se algumas iniciativas que podem ser adotadas
pelo JEF de Sobral com a finalidade de ampliar o acesso a Justiga para as
comunidades que residem em municipios distantes da sede, utilizando-
se da virtualizagdo processual e evitando assim o gasto excessivo de
recursos publicos com a instalacdo de Varas Federais espalhadas pelas

cidades do sertdo.

PALAVRAS-CHAVES: virtualizagdo processual, acesso a Justica,

Juizados Especiais.
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INTRODUCAO

Este trabalho objetiva realizar um estudo e uma analise critica
acerca do impacto da virtualizagdo do processo e sua repercussiao
no acesso ao Juizado Especial Federal da Subsecdo de Sobral e na
celeridade da tramitagdo das a¢des, buscando uma abordagem acerca do
perfil da demanda judicial, dos aspectos regionais e das possibilidades
de se aplicar solugdes alternativas para aproximar a Justi¢ca do cidadao
das comunidades rurais do interior da Regido Norte do Ceard, tal como
proposto pela Fundac¢do Getulio Vargas, nos termos do regulamento do
Programa de MBA em Poder Judiciario.

Obviamente, o primeiro impulso do profissional da area do Direito
seria conduzir o estudo para a seara juridica, partindo de conceitos e
analises acerca dos aspectos legais e doutrinarios que envolvem a
discussdo sobre o acesso a Justica, os Juizados Especiais e o processo
virtual.

No entanto, a intenc¢ao pretendida pelo Programa de Capacitagao
MBA em Poder Judiciario ndo ¢é ter como alcance a visdo puramente
conceitual, mas, sim, produzir um trabalho de analise e de pesquisa que
traga ideias que possam contribuir de forma decisiva para a construgao
de uma nova mentalidade administrativa no Poder Judiciario. O que se
busca ¢ o desenvolvimento de um trabalho voltado para a area de gestao,
aplicando os conhecimentos adquiridos durante o curso em pesquisa
de praticas inovadoras de gestdo que possam ser aplicadas no trabalho
cotidiano no ambito do Tribunal Regional Federal da 5* Regiao.

O objeto do presente estudo possui indiscutivel relevancia
no campo da Justica Federal de todas as cinco regides do Pais, pois
os Juizados Especiais Federais representam a porta de entrada mais

acessivel aos jurisdicionados de camadas mais desfavorecidas e de maior
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visibilidade aos olhos da sociedade, por conta de sua proposta, ou seja,
promover uma Justiga mais préxima do cidaddo, menos burocratica e
mais célere.

O acesso a Justica e a virtualizagdo processual sdo temas
amplamente pesquisados e debatidos no cenario juridico atual, portanto
ndo ¢ pretensdo de a presente pesquisa apenas definir o acesso a Justiga
ou somente apresentar as vantagens do processo virtual, mas, sim,
conhecer e divulgar, com base no que foi exposto e debatido em sala de
aula, iniciativas inovadoras para a consecucao do exercicio da cidadania
nos municipios jurisdicionados pela 19* Vara Federal do Ceara — JEF
de Sobral, a qual possui sob sua jurisdicdo uma populagdo de quase 2
milhdes de habitantes, que, em sua maioria, vive em situagdo economica
e social de exclusdo.

O interesse em desenvolver um estudo sobre o tema surgiu a partir
da identifica¢do das dificuldades de acesso a Justica no JEF de Sobral,
principalmente as derivadas da morosidade do Judiciario e das barreiras
econdmicas e geograficas do territério de sua jurisdi¢do. Faz parte do
cotidiano de quem trabalha na administracdo de um Juizado Especial
Federal, em especial os localizados no interior, a busca insistente por
praticas inovadoras que possam amenizar a angustia daquelas pessoas
jé tao carentes de atencdo por parte do Poder Publico, as quais buscam,
na promessa de uma Justica mais rapida e eficiente, a solugdo para seu
martirio.

Percebe-se que a instalagdo e manuten¢do de uma unidade
judiciaria federal possuem elevados custos para os cofres publicos, bem
como encontram varios entraves burocraticos, a exemplo da necessidade
de aprovacao pelo Congresso Nacional, da disponibilidade or¢amentaria,
entre outros, 0s quais ndo permitem a instalagdo de uma Vara Federal em

quantidade suficiente para suprir as necessidades publicas.

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v.2 N. 19, p. 337-380, 2009



340 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

Diante dessa realidade, para que a sociedade ndo assista inerte a
auséncia de solucdo para milhares de conflitos sociais, pela dificuldade
de acesso a Justiga, precisa-se recorrer a formas mais eficientes e viaveis
economicamente de aproximar a Justica ao cidaddo, em especial aquele
cidaddo que vive uma realidade de exclusdo social.

A coleta dos dados apresentados neste estudo ocorreu através da
pesquisa e andlise de doutrina, artigos juridicos, noticias institucionais,
pesquisa de campo com servidores, advogados e procuradores que atuam
na unidade jurisdicional focada, bem como procurando ficar em contato
direto com o objeto do estudo, através da coleta de dados no local, como

relatdrios e estatisticas gerados pelos sistemas informatizados.
1 CONCEITO DE ACESSO A JUSTICA
1.1 Conceito de Acesso

A palavra acesso tem origem no latim accessu, substantivo
masculino que significa chegada, aproximagao, entrada, ingresso.

Na atualidade, o vocadbulo acesso ¢ amplamente utilizado na
linguagem do cidaddo comum e passou a assumir o significado de
acessibilidade, ou seja, passou a ter um significado mais abrangente do
que a mera disponibilidade de recursos em um determinado momento e
lugar para se obter determinado servigo.

Acessibilidade refere-se as caracteristicas do servico que
facilitam ou limitam seu uso por potenciais usudrios, indicando o grau
de conformacao entre as necessidades destes e os recursos disponiveis.

Corresponde, ainda, a caracteristicas de bens e servicos que
assumem significado quando analisadas a luz do impacto que exercem

na capacidade da populagdo de adquiri-los e usa-los.
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Considera-se que ha efetivo acesso a determinado bem ou servigo
quando existe uma correspondéncia entre as estruturas oferecidas e as

necessidades dos usudrios.
1.2 Conceito Classico de Acesso a Justica

O conceito de acesso a Justica vem se transformando ao longo do
tempo, seguindo as mudangas ocorridas nas sociedades modernas.

Tradicionalmente, o “acesso a Justica” foi sempre definido
apenas como a admissdo aos mecanismos de julgamento estatais, ou
seja, entendido como acesso aos tribunais, sem, no entanto, se dedicar a
preocupacdo com as reais dificuldades vividas pela maioria da populagao,
que, formalmente, possuia o direito de propor ou contestar a¢do, mas nao
dispunha dos meios materiais para isso.

No entanto, este estudo pretende extrapolar esses limites e invocar
a defini¢do de acesso a Justica como valor maior e garantia fundamental
para a democratizagdo na solugdo de conflitos.

A medida que a humanidade, através do rompimento de
barreiras e da quebra de paradigmas, foi modificando a sua relagdo
com o divino, com o Estado e com a produgdo e o consumo, surgiram
novas necessidades sociais e, com isso, novas formas de interpretagcdo e
aplica¢do do ordenamento juridico.

O acesso a Justica constitui, atualmente, um direito fundamental
de todo cidaddo, que deve ser garantido pelo Estado Democratico de
Direito, para o fim de conduzir a paz social, dificil, no entanto, de ser
concretizado por conta das inimeras barreiras existentes.

O emprego atual da expressao acesso a Justica nao se restringe a
possibilidade de apreciagdo, por parte do Poder Judiciario, de qualquer

lesdo ou ameaga a direito, mas compreende a concretizacdo dessa
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garantia constitucional através da aproximacao efetiva entre Justica e
cidaddo. Mais que isso, a sociedade exige acesso irrestrito a Justica, com
todos os meios necessarios para a entrega de uma prestacao jurisdicional
rapida, eficiente e justa.

Na atual conjuntura social, efetivar o acesso a Justi¢a significa
disponibilizar todos os mecanismos estatais de solugdo de litigios a
camada da populacdo que viveu até meados do século XX alheia a seus
direitos e suas garantias e desprovida de qualquer recurso adequado para
a defesa destes, como, por exemplo, a propria capacidade intelectual de
reconhecer seus direitos.

Para Mauro Capelleti, o direito ao acesso efetivo tem sido
progressivamente reconhecido como de importdncia capital entre
os novos direitos individuais e sociais, uma vez que a titularidade de
direitos ¢ destituida de sentido, na auséncia de mecanismos para sua

efetiva reivindicagdo (1988, p. 11).

1.3 Conceito de Acesso a Justica Numa Sociedade Miseravel — Uma

Abordagem a Luz do Principio da Igualdade

A igualdade ¢ assunto que faz parte da aflicio humana desde
as civilizagdes anteriores ao cristianismo e sempre desafiou filosofos
e estudiosos a construir um padrdo ideal de sociedade igualitaria. De
Platdo ao movimento socialista-comunista, ndo de maneira uniforme, o
homem vem buscando compreender e construir uma nogao de igualdade.

No Brasil, o principio da igualdade encontra especial fundamento
normativo em dois dispositivos constitucionais, quais sejam: 1)
art. 3°, que prescreve a promog¢ao do bem de todos, sem preconceitos de
origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminac¢ao

como um dos objetivos fundamentais da Republica; 2) o do art. 5°, caput,
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que garante aos brasileiros e estrangeiros residentes no Pais o direito a
igualdade de tratamento.

Assim, percebe-se que o principio da igualdade deve ser
observado por todos, ou seja, pelo povo em geral e pelas autoridades
publicas (legisladores, administradores, tribunais).

Considerar o acesso a Justica no contexto de uma comunidade
de excluidos a partir do disposto no art. 5°, caput, o qual estabelece que
todos sdo iguais perante a lei, ndo significa apenas dispensar as partes
litigantes tratamento idéntico no processo, mas, sim, garantir que todo
cidaddo tenha iguais condi¢cdes de acesso a uma ordem juridica justa,
com o rompimento das barreiras que limitam o acesso a Justica num pais
marcado por acentuados contrastes.

Em paises de grande desigualdade social — dos quais o Brasil,
pode-se dizer, ¢ um dos mais perversos —, o aperfeicoamento democratico
passa necessariamente pela ampliacdo do acesso das camadas mais
pobres da sociedade aos direitos fundamentais do cidadao.

O amplo e efetivo acesso a Justiga numa sociedade composta de
milhdes de excluidos, que vivem uma realidade cruel de distribui¢ao de
renda, s pode ser concebido através da busca minima de igualdade, pois

esta constitui um dos elementos basicos a caracterizacao da Justica.

2 OS JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS

A instituicdo da assisténcia judicidria gratuita representou, nos
paises ocidentais, o inicio do movimento de ampliacdo de acesso a
Justica para aquelas pessoas que ficavam ao desabrigo da assisténcia
do Poder Publico, possibilitando o ingresso na Justi¢a por pessoas que
ndo possuissem recursos financeiros para pagar os custos de uma acgao

judicial.
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Os Juizados Especiais foram criados a partir da inspiragdo da Lei
n°® 7.244/84, que definiu as pequenas causas. Posteriormente, por forga
da Lei n°® 9.099/95, foram criados e instalados, em quase todo o Pais,
os Juizados Especiais Estaduais, em conformidade com o disposto no
art. 98, I, da CF, que impde a criacdo dos Juizados Especiais Civeis e
Criminais, dando continuidade ao movimento de ampliacdo do acesso a
Justiga.

O objetivo primordial da criagdo dos Juizados Especiais foi dar
maior rapidez a Justi¢a e contribuir para que a morosidade do Poder
Judiciario ndo atingisse as causas de menor complexidade, promovendo
uma maior aproximacgdo entre Justica e cidaddo comum, visando
principalmente dar vazdo a explosdo de litigiosidade ocorrida apos a
promulgacdo da CF de 1988, a qual estabeleceu novas atribui¢cdes ao
Estado e ampliou o conceito de cidadania, muito sufocado nos anos de
regime ditatorial.

Incontestavelmente, a ideia dos Juizados Especiais contribuiu
muito para agilizar processos de menor complexidade, garantindo a
uma grande parcela da populagdo mais carente o acesso a uma prestagcao
jurisdicional mais célere, pois adotam procedimentos desburocratizados,
fundados em principios como os da oralidade e da informalidade.

Mas a ideia de uma Justica célere, informal ¢ de facil acesso
para todas as camadas da sociedade e capaz de solucionar rapidamente
pequenos conflitos tem apresentado grandes obstdculos na sua
concretizagao.

Por essa razdo, os operadores do Direito se deparam com o
desafio de transformar a estrutura conservadora e muito hierarquizada
do Judiciario, com a finalidade de integra-lo ao novo ambiente social,
através, principalmente, da mudanca de mentalidade da comunidade

juridica.
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ALein®10.259/2001 criou os Juizados Especiais Federais (JEFs);
entretanto, em todas as regides do Pais, os juizados foram instalados
de forma insatisfatoria, cada Tribunal Regional tendo que se valer da
redistribuicdo de servidores e de equipamentos. Com pouco mais de seis
anos de vida, os JEFs encontram-se em situagdo bastante complicada,
vale dizer, a demanda cresce assustadoramente, ¢ as condi¢des de
trabalho nao sdao adequadas a essa realidade.

Compete aos Juizados Especiais Federais Civeis processar,
conciliar e julgar as causas de competéncia da Justica Federal cujo
valor ndo exceda a 60 (sessenta) salarios minimos (art. 3° da Lei
n°® 10.259/2001).

A rapidez nas demandas que tramitam perante os Juizados
Especiais Federais s6 ¢ possivel porque a Unido, suas autarquias e
fundagdes ndo gozam dos chamados privilégios processuais, vale dizer,
ndo tém prazo em quadruplo para contestar nem em dobro para recorrer,
bem como as decisdes proferidas nos juizados ndo estdo sujeitas ao duplo
grau de jurisdi¢do obrigatério.

Na Sec¢ao Judiciaria do Ceara, onde a interiorizacdo da Justiga
estd apenas comecando, existem atualmente trés unidades de Juizado
Especial Federal Virtual no interior do estado, distribuidas em trés

grandes regides, a saber, Regido do Cariri, Sertdao Central e Regido Norte.

2.1 Caracteristicas dos JEFs

Os Juizados Especiais Federais possuem caracteristicas proprias
que os diferenciam das demais varas da Justi¢a Federal de primeiro grau.
A Lei n° 10.259/2001, que instituiu os JEFs, eliminou alguns
institutos processuais considerados arcaicos e incompativeis com a

principal finalidade de sua criagdo, ou seja, tornar a Justica Federal
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acessivel a todos e produzir resultados satisfatdrios e especialmente

justos. A seguir, estdo elencadas algumas caracteristicas dos JEFs

advindas dessa inovacao legislativa.

Pode-se sintetiza-las da seguinte maneira:

1.

Informalidade: regidos pelo principio da informalidade,
utilizam rito simples e procedimentos menos burocratizados,
com competéncia para julgar feitos de menor complexidade.
Oralidade: adotam o principio da oralidade, estimulam a
comunicagdo direta entre as partes.

Celeridade: ja que utilizam rito mais simples, ndo ha prazos
privilegiados para a fazenda publica, recursos contra decisdes
interlocutdrias nem duplo grau obrigatorio.

Simplicidade: ha uma consideravel reducao no formalismo
do sistema judicial tradicional.

Modernidade: mais avangados, pois admitem a utilizagdo
de qualquer meio eletrnico idoneo para as comunicagdes
processuais (telefone, fax, internet), bem como o processo virtual.
Conciliacdo: ha uma busca insistente pela solu¢ao amigéavel
dos conflitos.

Humanizacdo: o juiz do JEF se aproxima mais da dura
realidade enfrentada pelas pessoas mais carentes e torna-
-se uma figura mais atuante, na medida em que opera como
agente apaziguador, estimulando o contato entre as partes.
Economia: as partes podem recorrer a via judiciaria sem a
necessidade de advogado e ndo ha custas no primeiro grau
de jurisdicdo, bem como utilizam um menor tempo de
tramitag@o do processo, 0 que representa uma economia para

os cofres publicos e para as partes litigantes.
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9. Parceria: os juizes que atuam nos JEFs estdo sempre em
busca de parcerias com prefeituras e 6rgaos publicos, através
de convénios, com a finalidade de melhorar continuamente a
prestagao jurisdicional.

10. Movimento: os JEFs estdo sempre em processo de
aperfeicoamento, ¢ um movimento constante em busca da

prestagdo jurisdicional mais célere e com menores custos.

Com o exame das caracteristicas que individualizam os JEFs,
fica transparente o desejo do legislador de ampliar o acesso a Justica,
aproximando-a de pessoas que outrora ndo dispunham de meios para o
pleno exercicio da cidadania e gozo dos direitos fundamentais garantidos

pelo texto constitucional.
2.2 Estrutura Funcional dos JEFs

Os Juizados Especiais Federais possuem uma estrutura funcional
muito simples, a qual segue a ordem seguinte: juiz — diretor de secretaria
— supervisores de secdo — servidores e estagidrios. Cada juizado possui
um juiz titular e um juiz substituto, competindo exclusivamente ao titular
a administragdo da vara e cabendo ao substituto auxiliar aquele em todas
as atividades de natureza administrativa.

Cada juiz (titular e substituto) possui sua assessoria, a qual
¢ responsavel pela organizagdo dos trabalhos do gabinete e que estd
diretamente vinculada ao respectivo juiz. E importante lembrar que
ndo existe relagdo de subordinacdo entre o titular e o substituto, pois
0s juizes substitutos possuem as mesmas fungdes jurisdicionais dos
juizes titulares, sendo a divisdo do trabalho feita de forma equanime,

obedecendo a critérios estabelecidos pelo Tribunal Regional respectivo.
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2.3 Estrutura Fisica e Funcional do JEF de Sobral

Na regido norte do Estado, estd instalada a 19* Vara Federal
— Juizado Especial Federal de Sobral, cuja jurisdigdo compreende
62 municipios. E uma populagdo de quase 2 milhdes de habitantes
caracterizada por baixo grau de escolaridade, baixa renda e que tem
como principal atividade a agricultura de subsisténcia.

Instalada em 18 de outubro de 2005 para funcionar como Juizado
Virtual, a 19* Vara recebeu, por redistribuicdo, um niimero aproximado
de 25 mil agoes fisicas (em papel) ajuizadas perante a capital, estando (a
época) a grande maioria pendente de produgdo de prova (audiéncia e/ou
pericia) e de julgamento.

O JEF de Sobral possui sistema hibrido de processamento e
acompanhamento processual, ja que tramitam processos fisicos, que sao
processados no sistema Tebas, € processos virtuais, os quais tramitam no
sistema Creta.

Desde a instalagdo do sistema virtual, denominado Creta, a
distribuicao de novas agdes so ocorre nesse sistema, estando, atualmente,
em tramitacdo, pouco mais de 8 mil a¢des virtuais.

O juizado conta com estrutura fisica razoavel, pois esté instalado
em um prédio proprio onde funcionam as duas Varas Federais da
Subse¢ao Judiciaria de Sobral, tendo o juizado sido instalado na parte
térrea do prédio, visando, com isso, propiciar um melhor acesso as

pessoas deficientes e idosas.

Estrutura Fisica do JEF de Sobral:

o Secretaria
o 2 salas de audiéncia
J 2 gabinetes com assessoria
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° Sala da diretoria

° Sala de atermagao

Composicao do JEF de Sobral:

° Juiz titular

° Juiz substituto

° Diretor de secretaria

° 4 servidores na assessoria

° 3 servidores na contadoria

° 7 servidores na secretaria

o 1 servidor na atermagao

J 3 estagiarios do curso de Direito
o 2 estagiarios de nivel médio

2.3.1 Aspectos sociais e econémicos dos municipios da jurisidicao do
JEF de Sobral

Os municipios que compdem a jurisdicao do JEF de Sobral estao
localizados na regido norte do Ceara, na sub-regido nordestina do sertao.

O sertdo ¢ a maior das sub-regides do Nordeste, caracterizado
pelo clima semidrido — clima tropical, com temperaturas médias
mensais elevadas e baixos indices pluviométricos — e que possui baixo
desempenho econdmico, em razdo da decadéncia de algumas atividades
tradicionais da regido, como a agroindustria agucareira e o cultivo do
algodao, bem como pela concentragdo da industrializagdo no centro-sul
do Pais.

As populagdes que vivem nos municipios do sertdo nordestino
sofrem com o baixo desempenho econdmico do comércio, da industria

e da agroindustria, bem como com a caréncia de politicas publicas e
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sociais de inclusdo dessas pessoas no mercado de trabalho e no usufruto
de bens de consumo.

Foram coletados, no trabalho de conclusdo do curso, os dados
fornecidos pelo IBGE considerados de relevancia para o estudo, uma vez
que ajudaram a esclarecer o cendrio vivido pelas populagdes abrangidas
pela jurisdicdo do Juizado Especial Federal de Sobral, para que se tenha
uma ideia da fundamental importancia do acesso a Justica para essas
comunidades.

A anélise dos referidos dados revelou algumas caracteristicas da
atividade rural desenvolvida nas cidades jurisdicionadas pelo JEF de
Sobral, ou seja, o cultivo de feijao, milho e arroz e, em menor escala,
do algodao e da mamona, o que indica a predominancia da agricultura
de subsisténcia, ou seja, aquela que produz alimento suficiente para o
sustento do proprietario da terra e de sua familia.

A agricultura de subsisténcia ndo desempenha papel relevante na
economia se comparada a agroindustria, vale dizer, atividade que ndo se
limita apenas ao cultivo e a criagdo, mas também ao beneficiamento de
produtos, como, por exemplo, a producdo de sucos, leite em pd, iogurtes,
entre outros, e, por essa razdo, nao ¢ capaz de gerar emprego e renda
em grande escala, o que compromete o desempenho da economia dos
municipios.

Consoante os termos do I Plano Indicativo do Desenvolvimento
Rural do Ceara — 1999-2002, disponivel no sitio da Secretaria
de Desenvolvimento Agrario do Cearda (www.seagri.ce.gov.br/

framerumodesenv.htm):

No quadro geral do setor rural do Ceara, trés estdgios
sdo encontrados. A agricultura tradicional de subsisténcia é
que predomina atualmente. Os projetos de irrigagdo publica e
privada, distribuidos em varios locais do Estado, representam
pontos isolados de produ¢do organizada. Plantios de fruticultura
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e horticolas sdo outras excegées. O mesmo pode se dizer do setor
pecudrio, no qual prevalecem tecnologias rotineiras. Poucas sdo
as bacias leiteiras com prdaticas de exploragdo mais racional e
organizada. Na agricultura de subsisténcia, em que se encontra
a maior parte da pobreza rural, a produtividade é baixa; os
equipamentos utilizados sdo simples, e os investimentos, minimos.
A mdo de obra é subutilizada, com periodos sazonais de plena
ocupag¢do, mas inativa nos periodos de entressafra.

Assim, percebe-se a fragilidade da economia do sertdo cearense
e a ligacdo direta da situacdo de pobreza da populacdo rural com o
subdesenvolvimento da agricultura, este, por sua vez, estd amparado
em uma intricada heranga geografica, historica, social e de adogdo de
politicas sociais distorcidas.

Outro fator importante que se pode extrair das informacdes
obtidas nos dados fornecidos pelo IBGE relacionadas a economia do
sertdo surge quando se analisam os dados referentes a populagdo e ao
PIB da capital do Estado do Ceard — Fortaleza, em relagdo a soma da
populagdo dos municipios pertencentes a jurisdigdo do JEF de Sobral
e o produto de todas as riquezas produzidas por esses municipios. Uma
populacdo correspondente a quase 70% da populacdo da capital possui
um PIB inferior a 30% das riquezas por esta produzidas, o que revela a
necessidade imperiosa da assisténcia do Estado a essas comunidades.

Observam-se os seguintes nimeros:

LOCALIDADE POPULACAO/ANO PIB/ANO
Fortaleza 2.431.415 em 2007 R$ 19.734,557/2005
Municipios da 1.786,569 em 2007 | R$ 5.592.665,10/2005
Jurisdicao do JEF de
Sobral (62)

Em outro diapasdo, segundo estudo apresentado pela Previdéncia

Social, esta tem garantido renda mensal a 2,6 milhdes de pessoas,
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mediante o pagamento de beneficios urbanos e rurais nos municipios do
semidrido brasileiro, o que significou, em junho de 2001, um gasto na
ordem de R$ 512,9 milhdes.

O estudo mostra também que, além de garantir distribui¢do de
renda, o pagamento de beneficios previdencidrios a pessoas residentes
no meio rural contribui para a fixagdo do homem no campo, diminuindo
consideravelmente o éxodo rural, e dinamiza o comércio local.

Outro aspecto importante ressaltado no estudo ¢ a comparacao
feita entre a transferéncia de recursos previdenciarios com aquela
efetuada por meio do Fundo de Participagao dos Municipios (FPM), a

qual apresentou os seguintes numeros:

MES/ANO PREVIDENCIA SOCIAL FPM
Junho/2001 R$ 512,9 milhdes R$ 205,8 milhdes

Percebe-se, enfim, o quanto as economias das cidades do semiarido
nordestino dependem dos recursos transferidos pela Previdéncia Social
através do pagamento de beneficios previdencidrios.

Diante de todos esses dados, surge uma reflexao acerca do novo
papel do Poder Judiciario, em especial dos Juizados Especiais Federais,
que foram criados para atender populagdes mais carentes. O acesso a
Justica para essas comunidades representa a possibilidade do exercicio

de cidadania, através do efetivo acesso aos direitos fundamentais.

2.3.2 Perfil da demanda judicial do JEF de Sobral

O Judiciario brasileiro sempre foi acusado de atender uma faixa
muito estrita da sociedade, em especial a Justi¢a Federal, que sempre foi
vista como uma Justica distante dos problemas sofridos pelas camadas

mais excluidas da sociedade brasileira.
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Os Juizados Especiais Federais foram criados com o intuito
de solucionar essa questdo, que sempre envolveu dois dos mais sérios
problemas de acesso a Justica, ou seja, a dificuldade de custear todas as
despesas oriundas de um litigio judicial e a morosidade do Judiciario.

A maioria esmagadora de acdes ajuizadas no JEF de Sobral ¢ de
natureza previdenciaria, que necessita de producdo de prova oral e/ou
pericial. Sdo beneficios rurais pleiteados por individuos idosos, com baixa
escolaridade, baixa renda, alguns com limitagdes fisicas e a grande maioria
reside em comunidades rurais dos municipios da jurisdigdo.

No Juizado Especial Federal de Sobral, tramitam atualmente cerca
de 17 mil processos fisicos, 6 mil na Turma Recursal e 7.251 virtuais,
dos quais aproximadamente 95% s3o de natureza previdencidria; os
outros 5% restantes se dividem em danos morais, revisdes contratuais e
servidores publicos.

O INSS ¢ réu, portanto, em quase todas as acgdes judiciais em
andamento no JEF de Sobral, e o que se tem constatado ¢ que essas
querelas poderiam e deveriam ser resolvidas na esfera administrativa,
mas algumas peculiaridades inerentes a atividade desenvolvida na
regido, bem como a falta de estrutura da autarquia previdenciaria para
atender satisfatoriamente todos que buscam o pagamento de beneficios
previdencidrios rurais, fazem com que o Judicidrio seja a todo momento
chamado a suprir a ineficiéncia do Poder Executivo na execugdo das

politicas publicas e na consecucao do bem-estar social.

3 A REVOLUCAO TECNOLOGICA NA ADMINISTRACAO DA
JUSTICA

O atual momento exige profunda reflexao acerca desses acelerados

tempos que fazem o futuro ja presente e trazem cada vez mais acesso a
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uma grande quantidade de informacgdes que precisam ser compreendidas,
transformadas e repassadas.

Evidencia-se a necessidade de uma releitura de valores e
estratégias das institui¢des publicas ante o avango tecnoldgico, o qual, se
utilizado com adequacdo e moderagdo, poderad propiciar a prestacdo de
um servico publico mais eficiente.

A velocidade, decorrente do uso da tecnologia, que, muitas
vezes, € vista como vila, pois afeta e influencia diretamente as relagdes
sociais, pode ser encarada como forte aliada no processo de dinamizagao
da atividade judicial, que tradicionalmente ¢ marcada pelo excesso de
formalismo e emprego de métodos excessivamente burocraticos.

O Direito, enquanto ciéncia, sofre diretamente a influéncia do
avanco tecnoldgico, o qual se apresenta como importante ferramenta de
desenvolvimento da sociedade e de suas instituigdes. Os novos meios
de comunicagdo criados por essa revolucao estdo sendo incorporados
pelo mundo juridico com bastante receptividade por profissionais da area
juridica.

As estatisticas mostram que o Judiciario brasileiro, nas esferas
estadual e federal, esta abarrotado de processos aguardando julgamento,
devido principalmente a explosdo de litigiosidade ocorrida apos a
promulgacdo da CF de 1988, por essa razdo surge a necessidade imperiosa
de direcionar os parcos recursos do orcamento do Poder Judiciario
para as areas de pesquisas e planejamentos de solu¢des administrativas
compativeis com os novos tempos ¢ baseadas na economicidade, para
que se possa administrar essa crescente demanda e aprimorar a prestagao
jurisdicional.

Com o advento da internet ¢ com a necessidade de atender
melhor a um numero cada vez maior de demandas judiciais, o Poder

Judiciario precisa aderir a filosofia dos novos tempos, buscando interagir
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com as demais areas do conhecimento humano, como técnicas de gestao
e Tecnologia da Informagdo, de forma a ajustar e orientar suas agdes no

presente, considerando os desafios do futuro.

4 O PROCESSO VIRTUAL

Os operadores do Direito no Brasil possuem uma formacao
cultural muito arraigada, baseada no principio do “o que ndo estd
nos autos nio estd no mundo”, em funcdo principalmente do apego
excessivo as formas e a garantia plena da seguranga juridica. Por essa
razdo, a implantacdo de um sistema de processo eletronico representa
uma verdadeira revolu¢do e constitui-se a mais inovadora mudanga
experimentada pela Justica brasileira.

O processo virtual € aquele em que todos os atos, como peti¢des,
documentos e demais pecas processuais (contestagdes, despachos e
decisdes judiciais, recurso, etc.) sdo armazenados de forma digital. Todos
os atos do processo, inclusive o envio da peti¢do inicial e o recebimento
de comunicagdes processuais (citacdes e intimagdes), sdo praticados via
internet, através de painéis definidos por tipo de usudrio (administrador,
servidor, magistrado, advogado, procurador e perito), que possui senha
para ingressar no sistema e praticar os atos correspondentes ao seu perfil
de usuario.

A criagdo dos Juizados Virtuais foi, sem davida, um avango
extraordinario. O uso da tecnologia a servigo da tramitacao de processos
nos Juizados Especiais Federais foi recebido com um grande indice de
aprovacao por parte da comunidade juridica (magistrados, servidores,
partes, advogados, procuradores, etc.), mas recebeu também resisténcia
por parte de alguns advogados e algumas partes, os quais defendem a tese

de que um juizado que funciona em uma pagina da internet dificulta o
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acesso aquelas pessoas que moram em lugares onde esse tipo de servico
ndo ¢ disponivel ou ¢ precario.

A Lein® 9.800, de 26 de maio de 1999, serviu de inspiragdo para
a adogdo do sistema de processo judicial virtual, pois permitiu as partes
a utilizagcdo de um sistema de transmissao de dados para a pratica de atos
processuais. Em 19 de marco de 2007, entrou em vigor a Lei Federal
n°® 11.419/06, que dispde sobre a informatizagao do processo judicial em
todo o territdrio nacional, o que encerra a discussdo acerca da auséncia
de fundamento legal do processo eletronico.

A virtualiza¢do do processo ¢ uma realidade e uma necessidade,
pois, em pouco tempo, o Judiciario ndo dispord mais de recursos e espaco
fisico para manuseio e armazenamento dos processos que tramitam
na forma convencional (em papel). Com a virtualizagdo completa do
Judiciario brasileiro, em breve, ndo sera mais necessario investir em
constru¢do, ampliagdo e manutencao de espagos fisicos destinados apenas
ao arquivamento dos processos findos, o que representa uma consideravel
reducdo e racionaliza¢do no uso do dinheiro publico.

O desafio ¢ fazer com que as modificagdes decorrentes da
revolucdo tecnoldgica possibilitem o declinio dos custos e do tempo
de tramitagdo dos processos, bem como a melhoria da qualidade dos

servigos, sem, no entanto, agravar a situacao de exclusio social.

4.1 Analise do Processo Virtual a Luz dos Principios Constitucionais

que Regem o Processo Civil Brasileiro

A consolidacdo do Estado Democratico de Direito ¢ um processo
que se desenvolve ao longo da historia e passa necessariamente pelo
aperfeicoamento do ordenamento juridico, na busca de promover a
Justica e a paz social. Atualmente a tendéncia ¢ a de humanizacao das

nossas leis, respeitando direitos e garantias fundamentais.
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A promulgagdo da Constituicdo Federal de 1988, intitulada de
Constituicao Cidada, que reconhece diversos direitos e diversas garantias
fundamentais no seu art. 5°, inaugurou um novo modelo de Estado, o
Estado Democratico de Direito, calcado sob o império da lei e que tem
como principal fundamento a dignidade da pessoa humana.

No tocante ao processo civil, o texto constitucional de 1988
sedimentou e consagrou alguns principios, dentre os quais se ressalta o
principio do devido processo legal, do qual decorrem os principios da
isonomia, do juiz natural, da inafastabilidade do controle jurisdicional,
do contraditorio e da ampla defesa, entre outros.

A virtualizagdo processual ndo significa a supressdo desses
principios, pois se apresenta como forma inovadora de conduzir o
processo judicial, sem, no entanto, significar que a defesa dos bens e
direitos ocorra a margem dos principios constitucionais e das normas
processuais patrias.

A abordagem acerca dos principios constitucionais que regem o
processo ¢ de suma importancia, pois trata de garantias constitucionais,
cujo interesse ¢ de ordem publica, por essa razdo segue-se o presente
estudo fazendo uma breve analise dos principais principios do processo

civil estabelecidos na Constitui¢ao, sob a dtica do processo eletronico.

Devido Processo Legal

A Constituicao Federal de 1988, adjetivada “cidada”, estabeleceu
explicitamente em seu art. 5°, inciso LIV, que: “Ninguém serd privado da
liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal”, o que significa
dizer que, em nosso ordenamento juridico, qualquer pessoa tem o direito
de exercer a plena defesa de sua liberdade e de seus bens através de

adequado processo e em condi¢des de paridade.
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Porrazodes 6bvias, ndoha o que se questionar da constitucionalidade
do processo virtual ante o principio do devido processo legal, pois
aquele ndo prevé a supressdo deste, mas, sim, representa um mecanismo

inovador de conducao e pratica de atos processuais.

Isonomia

A igualdade de direitos esta expressa no caput do art. 5° e no
inciso I do mesmo artigo da Constituicdo Federal de 1988, prevendo
tratamento igual a todos os cidaddos perante a lei, sem distingao de
qualquer natureza. Trata-se de uma igualdade substancial, material
ou proporcional, consubstanciada na maxima aristotélica do
tratamento igual aos iguais e desigual aos desiguais, na medida de
sua desigualdade.

No tocante ao processo civil, o principio da isonomia estabelece
que os litigantes devam receber tratamento idéntico do juiz. Assim,
percebe-se que nao ha nenhum descompasso entre o processo virtual e
o principio ora em exame, haja vista o fato de que, as partes que nao
tenham acesso a computador, o Juizado Virtual disponibiliza servigo de
atendimento e atermagdo, para que haja o necessario equilibrio entre as

partes e o verdadeiro acesso.

Do Juiz Natural

O principio do juiz natural originou-se e desenvolveu-se
no ordenamento anglo-saxdo e, posteriormente, se desdobrou nos
constitucionalismos norte-americano e francés. Atualmente identifica-se
simplesmente com a proibicao dos tribunais de excecdo e enriquecido

pela garantia do juiz competente.
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Na Carta Magna de 1988, o legislador constituinte consagrou o
principio do juiz natural expressando-o através das duas garantias: “Nao
havera juizo ou tribunal de excecao” (art 5°, XXXVII) e “Ninguém sera
processado nem sentenciado sendo pela autoridade competente” (art. 5°, LIIT).

Segundo esse principio, pode-se afirmar que a nenhum o6rgao
que ndo tenha o poder de julgar apontado na Constitui¢do ¢ licito o
exercicio da jurisdi¢do. Revela-se esse principio como fundamental a
administracao da Justica.

No que se refere aos tribunais ou juizos de exce¢do, importante
salientar que a proibicao deles ndo impede a cria¢do de Justi¢a ou Vara
Especializada, pois ai ndo ha criagdo de 6rgaos, mas apenas atribuicao de
orgdos ja inseridos na estrutura judiciaria, fixada na Constitui¢ao Federal,
para julgamento de matérias especificas, como ¢ o caso dos Juizados
Especiais, ja previstos, inclusive, na Constituicao de 1988.

A virtualizagdo processual ndo traz prejuizo algum a esse
importante principio de sustentacdo do Estado Democratico de Direito,
ja que ¢ perfeitamente compativel com as regras e formas de distribui¢do

de competéncias.

Inafastabilidade do Controle Jurisdicional

Conforme o texto do art. 5°, n° XXXV, da CF, “a lei ndo excluira
da apreciagdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito”.

Também conhecido como principio do direito de ag¢do, o
principio da inafastabilidade do controle jurisdicional ¢ a pura expressao
da garantia constitucional do acesso a Justica.

A adocdo de um sistema informatizado de processamento de
acdes judiciais ndo pode ser considerada como afronta ao principio em

tela, pois em hipotese alguma significa meio de impedir que todos tenham
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acesso a Justica; ao contrario, ja que visa dinamizar a rotina forense e

assim garantir um tramite rapido do processo.

Contraditorio e Ampla Defesa

O art. 5° inciso LV, da CF de 1988 consagrou o principio do
contraditério, aduzindo o seguinte: “Aos litigantes, em processo
judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sdo assegurados o
contraditdrio e a ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes”.

O contraditério e a ampla defesa sdo, portanto, inerentes ao carater
dialético do processo, pois este, como instrumento de solugao de litigios, s6
pode se desenvolver de forma ldgica através da correspondéncia existente
entre o direito reclamado pelo autor e a resposta oferecida pelo réu.

No processo virtual adotado nos JEFs, ha absoluta obediéncia
a esse importante principio constitucional do processo, havendo tio
somente as peculiaridades dos procedimentos legais adotados pelos
Juizados Especiais, como a diminui¢do do prazo para contestagdo,
visando apenas acelerar o andamento de processos que possuem menor
complexidade e menor impacto financeiro.

Evidente estd que a virtualizagdo processual ndo significa a
violagdo aos principios do contraditério e da ampla defesa, bem como
aos demais principios norteadores do processo, mas simplesmente a
adogdo de um sistema de tecnologia mais avangada, que garante a pratica
de atos processuais de forma mais répida e eficiente em um ambiente

totalmente virtual.

4.2 A Virtualiza¢ao Processual no TRF da 5" Regido

O TRF da 5" Regido autorizou a substituicdo do processo em
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papel pelos autos digitais através da Resolugao n° 2, de 20 de fevereiro de
2002. A Subsecretaria de Informatica do TRF da 5* Regido, em parceria
com a empresa Infox, desenvolveu o Creta, sistema de processos virtuais
utilizado pelos JEFs da 5* Regido.

A instituicdo do processo judicial digital nos Juizados Especiais
Federais do TRF da 5* Regido deu-se através da implantacdo do sistema
Creta no ano de 2004 na Se¢ao Judicidria de Sergipe. Em 2005, todos os
JEFs da regido ja haviam aderido ao sistema.

As informagdes técnicas sobre o sistema Creta sdo as seguintes:

e Construido em Plataforma Open Souce: Linux, PostgreSQL,
Apache e Tomcat (software livre e totalmente gratuito), sendo
Java a linguagem de programacdo e¢ PostgreSQL a base de
dados, com acesso pleno pela web (internet).

e Funciona em varios ambientes operacionais, entre eles
Windows, Macintosh, Linux, e pode ser acessado por qualquer
navegador atual, como Internet Explorer, Firefox, Opera,
Safari.

e O acesso ao sistema ¢ feito através de site seguro da internet
(https), e o usudrio ¢ identificado por meio de login e senha
criptografados.

O advogado que deseja ajuizar agdes perante o Juizado Virtual &
cadastrado no sistema e recebe /ogin e senha de usudrio para, de qualquer
lugar do mundo, cadastrar suas acdes e posteriormente acompanhar toda
movimentagio processual, anexar peti¢des ¢ documentos. As partes que
comparecem ao juizado sem advogado, ¢ disponibilizado um setor de
atermacdo, onde o seu pleito ¢ reduzido a termo e cadastrado no sistema
para distribuigao.
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Atualmente estdo em funcionamento na 5* Regido 27 unidades de
JEF virtual, distribuidos nos seis estados da Regiao (do Ceara a Sergipe).
O sistema Creta foi implantado no JEF de Sobral em 14 de janeiro
de 2005, e, desde entdo, todas as a¢des sdo ajuizadas virtualmente, direto
dos escritérios dos advogados ou no proprio setor de atermagdo do
JEF (setor encarregado de reduzir a termo os pedidos das partes que

comparecem ao JEF sem advogado).

4.3 Resultados Obtidos Com a Implantacio dos Juizados Especiais

Virtuais

A morosidade tem sido apontada pela sociedade como a
caracteristica mais negativa na atuacdo do Poder Judicidrio brasileiro.
A nocdo atual de acesso a Justica necessariamente conduz a ideia de
entrega da prestacao jurisdicional rapida e eficiente.

No JEF da Subse¢ao de Sobral, foram ajuizadas, de novembro
de 2005 a fevereiro de 2008, 19.989 acdes virtuais, proferidas 13.414
sentencas e expedidos 3.081 RPVs, conforme planilhas anexas.

Entre as vantagens do sistema de processo judicial virtual,

destacam-se:

1. Consultaintegral do autos via internet. o processo virtual pode
ser consultado a qualquer hora e de qualquer lugar do mundo
através da rede mundial de computadores em sua totalidade,
e ndo apenas a dados basicos e resumos de decisdes, o que
reduz o atendimento a advogados e partes no balcdo das
secretarias dos JEFs e evita o deslocamento do advogado e/
ou da parte para simples consulta de fase processual.

2. Exting¢dodacargaprocessual: comavirtualizagao do processo,
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nao ha mais a necessidade de o advogado ou procurador
dirigir-se a secretaria da unidade judiciaria para fazer a
carga de processo, que ¢ uma atividade meramente mecanica
realizada pelo servidor, que poderia dedicar seu horario de
trabalho a realizacdo de outras atividades mais importantes,
pois o usudrio do sistema (advogado, procurador, parte)
pode consultar, anexar petigdo e documentos ao processo
através do sistema informatizado. A carga processual ¢ um
dos principais fatores para a ocorréncia do extravio de autos.

3. Redugdo de custos: a adocdo do processo virtual tem
impacto direto e positivo nas finangas dos tribunais, pois
reduz consideravelmente os custos com papel, toner para
impressoras, grampeadores, perfuradores, carimbos, entre
outros materiais de escritdrio, argumento mais que suficiente
dentro da conjuntura econdmica atual.

4. Eficiéncia e produtividade: os atos processuais realizados em
um ambiente informatizado t€m um desempenho superior ao
convencional, pois dispensam a realizacdao de varias tarefas
que ficam sob a responsabilidade humana, reduzindo o tempo
gasto na pratica dos atos processuais e produzindo mais com
custos cada vez menores.

5. Celeridade no processamento e julgamento de grande
quantidade de processos: o sistema possibilita a realiza¢ao
de trabalho em lotes, ou seja, que processos que possuam
caracteristicas semelhantes recebam o impulso processual
(anexar peticdes, decisdes e certiddes, comunicacdes
processuais, movimentos para outros setores) todos ao
mesmo tempo, bastando um simples comando.

6. Gerenciamento eficaz do processo: o sistema possui um
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programa inteligente que possibilita a identificagdo através
de relatérios da quantidade de processos por fase e assunto
judicial, tempo de tramitagao e prioridades processuais (idoso
e pedido de liminares ou tutela antecipada), entre outros, o
que contribui para o direcionamento racional e logico do
trabalho cartorario.

7. Integracdo advogado e JEF: o processo virtual estd
contribuindo para uma releitura acerca da atua¢do do
advogado na solucao judicial de litigios, pois este € elemento
indispensavel a administracdo da Justi¢a e remunerado pelo
seu constituinte e/ou pelo sucumbente, devendo, portanto,
assumir uma postura mais atuante na realiza¢ao do trabalho
forense, com o objetivo de diminuir a carga de trabalho que
tradicionalmente foi atribuida ao serventuario da Justica, o
que poderd, ao longo do tempo, contribuir para a diminui¢ao
do custo operacional do processo.

8. Preservacdo do meio ambiente: a organizagdo e preservacao
do meio ambiente ¢ tema que ganha cada vez mais a
atencdo e preocupacdo da comunidade internacional. Com
a diminui¢do e, futuramente, a eliminacdo do uso de papel e
toner, o Judiciario brasileiro entra definitivamente no grupo
de institui¢des que contribui para o alcance desse objetivo.

9. Aproximacdo entre cidaddo e Judiciario: sob o prisma
do objetivo do presente estudo, ou seja, o impacto da
virtualizag¢do processual no acesso ao JEF de Sobral, este ¢
um dos aspectos mais importantes, pois o processo virtual
pode ser o meio mais barato e eficiente para concretizar o
acesso a Justica para os cidadaos jurisdicionados pelo JEF de

Sobral, através de iniciativas que dispensem a instalagdo de
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outras unidades de JEF na regido, devido ao elevado custo de
instalacdo e manuten¢do de uma unidade judiciaria federal.

10. Inclusao digital: o computador e a internet sdo as ferramentas
mais eficazes na transmissao de informagoes e conhecimento
do mundo atual, mas, no Brasil, segundo o IBGE, em 2000
havia de 10 a 20 usuérios de informatica a cada 100 mil
habitantes. A virtualizagdo processual pode se transformar em
importante meio de inclusdo digital através da disseminacao
da tecnologia nas comunidades rurais mais distantes dos
grandes centros urbanos, promovendo o desenvolvimento e
o crescimento econdmico dessas comunidades.

11. Desenvolvimento da economia local e regional: através
do rapido processamento, do julgamento e da execucdo
dos feitos da competéncia dos JEFs, ha uma consideravel
injecdo de recursos financeiros na economia local, pois
sdo concedidos beneficios previdencidrios de prestacdo
continuada para pessoas que antes nao possuiam renda, além

do pagamento de atrasados.
5 DESAFIOS DO PROCESSO VIRTUALNO ACESSO A JUSTICA

Existem alguns obstaculos a ser vencidos pelo Judiciério brasileiro
na busca pelo amplo e efetivo acesso a Justica através da disseminagao
do processo judicial virtual. Os principais serdo apontados e analisados

a seguir:
1. Exclusdo digital: o Brasil continua sendo um dos dez

paises do mundo com o maior indice de concentracao

de renda, conforme dado divulgado no ultimo Relatério
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de Desenvolvimento Humano, realizado em 2006 pelo
Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento. A
situacdo de desigualdade social e econdmica salta aos olhos
e estd presente em varios aspectos da situagdo de exclusdo,
tais como acesso a servicos de saide e educacdo, posse de
bens mdveis e imdveis, acesso a emprego e, atualmente, ao
uso da Tecnologia da Informacdo, entre outros. Assim, 0s
estudos sobre a inclusdo digital no Brasil e na América Latina
mostram que a exclusdo digital possui relacdo direta com a
desigualdade socioecondmica, mas, a0 mesmo tempo, pode
se transformar em um dos principais canais para a geragao
de oportunidades capazes de amenizar a desigualdade da
nossa sociedade, que persiste em plena era do conhecimento
e da revolugdo tecnologica. Algumas politicas publicas estao
sendo desenvolvidas no sentido de promover a inclusdo
digital nas comunidades carentes e distantes dos grandes
centros urbanos, um exemplo disso € o programa do Governo
Federal Governo Eletronico (Gesac), que tem como meta
disponibilizar o acesso a internet e mais um conjunto de
outros servigos de inclusdo digital as comunidades que vivem
uma realidade de exclusdo dos servigos disponibilizados pela
rede mundial de computadores. Outro exemplo interessante
de servigo publico de inclusdo digital ¢ o projeto de ilhas
digitais que esta inserido no Plano de A¢do Ce@ra Digital,
cuja articulacdo foi realizada pelo Centro de Estratégias de
Desenvolvimento do Estado do Ceara (CED), autarquia ligada
a Secretaria do Planejamento do Governo do Estado do Ceara,
o qual consiste em instalar, em municipios estrategicamente

escolhidos, ilhas digitais com pontos de computadores ligados
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a internet, cujos objetivos maiores sdo a democratizagao da
informacao veiculada pela rede mundial de computadores e a
promocao da inclusao digital. Diante disso, deve-se enxergar
a informatiza¢do do Judicidrio como a geragdo de mais
oportunidades de direcionamento de ac¢des publicas para o
desenvolvimento econdmico, social e tecnologico daqueles
que se encontram em situa¢ao de miséria e exclusao.

2. Romper com os padrdes tradicionais — repensar o processo:
a aplicagdo do Direito na solugdo de conflitos ndo pode ficar
distante das transformacdes sociais. O profissional do Direito
precisa se adaptar a essa nova realidade e aderir a filosofia dos
JEFs e, em especial, a filosofia do Processo Judicial Virtual,
que visa simplificar os procedimentos para poder multiplicar
a capacidade de solugdo das demandas judiciais de massa.
Apesar da concepgdo excessivamente formalista de nossos
profissionais da area juridica, os quais sdo muito apegados
ao uso do papel e de outros mecanismos tradicionais de
processar acgoes judiciais, o avango tecnoldgico e a explosao
de litigiosidade impedem que a resisténcia tenha éxito, afinal
as mudancas derivadas da revolugdo digital e da crescente
conscientizacdo da sociedade de seus direitos apontam para
um caminho sem volta.

3. Arquivamento e atualizacdo das informagdes judiciais:
no processo virtual, o papel perde a condicdo de base de
armazenamento de documentos, dai surgem duvidas e
criticas acerca dos métodos utilizados pela era digital para
arquivamento de informagdes de forma duradoura e estavel.
Para dirimir a questdo, faz-se necessario acompanhar os

avancos da ciéncia e da tecnologia e buscar a adequada
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ferramenta de armazenamento de dados, aliados ao
compromisso de periodicamente fazer atualizagdes e
renovagao dos programas e das midias digitais.

4. Capacidade de utilizagdo do servigo de processo virtual por
comunidades de baixa escolaridade: outro aspecto que desafia
a implantagdo definitiva e ampla do processo virtual no
Brasil ¢ a capacidade das populagdes mais desfavorecidas de
conhecer e utilizar os mecanismos digitais de processamento
de agdes. Contudo, o que se apresenta como obstaculo
deve ser encarado como desafio e meta a perseguir, pois a
virtualizagdo nessas comunidades deve seguir de forma
moderada e adequada, até¢ que todos estejam aptos a utilizar

plenamente o processo virtual.

6 SOLUCOES ALTERNATIVAS DE AMPLIACAO DO ACESSO A
JUSTICANOJEFDESOBRALBASEADASNAVIRTUALIZACAO
PROCESSUAL

O modelo liberal de Estado ndo foi capaz de garantir aos cidadaos
o tdo desejado bem-estar social, e, com o surgimento de um novo Direito
Constitucional, caracterizado pela forca normativa dos principios, esta
ocorrendo o fendmeno da judicializagdo, isto €, o Judiciario passou a ser
invocado para solucionar as demandas sociais massificadas.

O Estado brasileiro tem se mostrado incapaz de garantir o
cumprimento dos preceitos constitucionais relacionados aos direitos
fundamentais denominados doutrinariamente de direitos sociais
prestacionais, quais sejam, direitos do cidaddo que necessitam da
atuacdo positiva do Estado, como, por exemplo, direito a habitacao,

saude, assisténcia, a0 emprego, entre outros, por razdes de insuficiéncia
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de recursos disponiveis, bem como por razdes associadas a fatores
historicos, politicos, sociais € econdmicos.

A verdade ¢ que a escassez de recursos para a execu¢do das
politicas publicas ¢ o fator de maior relevancia na atual conjuntura
brasileira.

Assim, o momento atual ¢ de busca de solucdes que possam
ajustar a capacidade de produgdo do Judiciario a grande quantidade de
processos que tramitam perante os Juizados Especiais Federais, sem, no
entanto, acarretar gastos publicos excessivos.

Ha que se refletir se a solug¢do viavel seria a contratacdo de mais
magistrados e servidores e instalagdo de mais varas no interior dos
estados, haja vista a necessidade de alto investimento financeiro para os
cofres publicos.

Os custos para instalagdo de uma Vara Federal sdo bastante
altos, pois se considera o valor empreendido na constru¢ao do prédio,
na aquisi¢do de bens permanentes, na contratagdo de magistrados e
servidores, bem como com as despesas mensais de dgua e esgoto, energia,
telefonia e internet, servicos terceirizados de vigilancia, manutengdo
e limpeza, além do fato de que, para o bom funcionamento de uma
Vara Federal localizada em cidade do interior, ¢ necessario que sejam
instaladas também procuradorias federais, 6rgaos do Ministério Ptblico
Federal, entre outros.

Segundo informagdes obtidas do Setor Administrativo da Secdo
Judiciaria do Ceard, seguem alguns dos principais gastos financeiros

para instalagdo e manuten¢do de uma Vara Federal:

e Constru¢do do prédio.........ccoeveevevveveeeeeneenene. RS 1.000.000,00
e Aquisicao de bens permanentes...............ccc.eneee. R$ 200.000,00
e Aquisicao de veiculo oficial .........cccccveevieireneennen. R$ 40.000,00

Pagamento de salarios de magistrados e servidores (gasto
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MENSAL)...viiviieiitieiieeieieee e RS 196.732,78
o Total....ccevreeerreeereneene R$ 1.436.732,70

Nao foram levados em conta nesse resumo os gastos com contas de
agua e esgoto, energia, contratacdo dos servigos terceirizados, gasolina,
servico de malote dos correios, aquisicdo de materiais de expediente,
entre outros.

Um questionamento importante a fazer ¢, diante da escassez
or¢amentdria do Poder Judiciario e da dificuldade em se criar e instalar
Varas Federais por todo interior dos estados, que outras solugdes
poderiam ser adotadas para amenizar as barreiras do acesso a Justica,
bem como contribuir para que a morosidade do Judiciario, que tanto
recebe reclamacoes da sociedade, seja atenuada, até que o Poder Publico,
principal reclamado em processos judiciais, promova o desejado bem-
-estar social.

Com base nessareflexdo e nas possibilidades criadas pelo processo
eletronico, seguem algumas solugdes alternativas que podem promover
um maior acesso a Justica a todos os municipios jurisdicionados pelo
JEF de Sobral.

6.1 Instalaciao de Postos Descentralizados dos Juizados Virtuais

Através da realizagdo de convénios com os governos Federal,
estadual e municipal, ¢ possivel instalar postos de atendimento de
Juizados Virtuais em vdrias cidades da jurisdicdo com baixos custos
para os cofres publicos. O primeiro Posto de Atendimento dos Juizados
Especiais Virtuais foi instalado em Guaramiranga/CE, cidade serrana
que esta sob a jurisdigdo de Fortaleza, e ¢ resultado de uma parceria
entre a Justica Federal no Ceard, as prefeituras municipais, o Governo

do Estado, o Conselho Nacional de Justica e os ministérios da Justica e
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das Comunicagdes. Segundo informagdes disponibilizadas no sitio da
Secdo Judicidria do Ceara (www.jfce.gov.br), o posto tem como objetivo
disponibilizar um maior acesso a Justica Federal, pois conta com
servigos de recepcao de peticdes iniciais, emissdo de certiddes negativas
e informacdes de acompanhamento processual.

Segundo um estudo promovido pelo Desembargador Federal
Marcelo Navarro, coordenador dos Juizados Especiais Federais da 5?
Regido, para instalagdo de um posto descentralizado, os equipamentos
necessarios sao:

e (1 (um) microcomputador.

e 01 (um) escaner.

e (1 (uma) impressora.

e (1 (um) ponto de acesso a internet.

e 01 (um) servidor ou encarregado treinado para operar o sistema

Creta.

6.2 Realizacdo de Mutirdes de Audiéncias de Conciliacio e

Julgamento Descentralizados

O Mutirdo de Audiéncias nos Juizados Especiais Federais ¢ uma
iniciativa coletiva para a execu¢do de um grande niimero de audiéncias
em um determinado periodo que visa desafogar uma unidade de
Juizado Especial e tentar equacionar os problemas relativos a falta de
infraestrutura desses juizos.

O mutirdo consiste em estabelecer um ou mais dias determinados,
quando vérios juizes ajudam a desobstruir a pauta de audiéncias da
unidade que se encontra assoberbada.

O JEF de Sobral realizou o primeiro mutirdo de audiéncias da

Secdo Judiciaria do Ceard em fevereiro de 2007, movido pela necessidade
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de solucionar processos que tramitavam na forma convencional desde
os anos de 2002, 2003, 2004 ¢ 2005, os quais foram redistribuidos das
unidades de juizado da capital apds a instalacdo do JEF de Sobral, em
virtude das regras de competéncia territorial.

O mutirdo contou com a participagdo de 10 magistrados (02 da
Subsecao de Sobral, 07 de Fortaleza e 01 da Subse¢do de Mossor6/RN),
19 servidores, 07 procuradores autarquicos, 04 servidores do INSS e 05
estagiarios da Justica Federal em Sobral, para a realizacdo, em 03 dias,
de 601 audiéncias de conciliagdo, instru¢do e julgamento de processos
que versavam acerca da concessdo de beneficios previdenciarios rurais,
tendo sido priorizados os beneficios requeridos por pessoas idosas e/ou
deficientes, tais como aposentadoria por idade, por invalidez, auxilio-
-doenca, beneficio assistencial, entre outros.

Os resultados obtidos foram considerados satisfatorios por
todos os participantes do evento, pois o balanco feito e apresentado a
comunidade local, a Sec¢ao Judicidria do Ceard e ao TRF da 5* Regido
apresentou numeros bastante expressivos. Das 601 audiéncias designadas,
597 foram realizadas; e 04, canceladas; foram celebrados 264 acordos
judiciais; julgados 99 processos procedentes e 114 improcedentes; 79
processos foram extintos sem julgamento de mérito; e apenas 45 ficaram
pendentes de julgamento. Foram 363 beneficios previdenciarios rurais
concedidos, o que representou uma inje¢ao mensal de recursos financeiros
na economia regional, em nimeros da época, de R$ 127.050,00 (cento ¢
vinte e sete mil e cinquenta reais).

Com o processo virtual, vislumbra-se a possibilidade da realizagao
de mutirdes descentralizados, ou seja, executados em outras cidades que
ndo a sede da jurisdi¢do, como forma de desafogar a pauta de audiéncias
da vara e, a0 mesmo tempo, aproximar a Justi¢a do cidaddo que reside

nas cidades mais distantes de Sobral.
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O planejamento e a execu¢do de um mutirdo, mesmo que

descentralizado, dentro de um ambiente totalmente informatizado

demandam menos expedientes e tempo, além de uma estrutura mais

simplificada, apresentando vantagens econOmicas e procedimentais

em relacdo ao mutirdo de audiéncias em processos fisicos. Passaremos

a enumerar ¢ analisar algumas das vantagens do processo virtual na

realizacdo de mutirdes de audiéncias:

1.

Realizagdo dos atos processuais e expedientes necessarios
ao mutirdo em lote: o sistema Creta admite a movimentagao
processual de varios processos ao mesmo tempo, O que
representa uma economia de tempo e de mao de obra dos
servidores, advogados e procuradores, garantindo uma
agilidade maior na pratica de atos repetitivos necessarios a
preparacao do mutiro.

Identificacdo automadtica dos processos com prioridades
legais: o sistema organiza os processos de acordo com a fase
processual, as prioridades legais e o tempo de tramitacao,
possibilitando, assim, a rapida selecdo dos feitos para o
mutirdo em obediéncia a critérios objetivos que visam a
rapida e justa solucao dos litigios.

Auséncia de deslocamentos dos processos para fins de
intimagdo e para realizagdo das audiéncias: a intimagao
as partes ¢ realizada eletronicamente e simultaneamente
a autores e réus, os quais ndo necessitardo de requerer
carga ou se deslocar até o juizado para fins de consulta e
analise das pecas que compdem o processo, bem como nao
ha necessidade de transporte de processos para os locais

designados para realizacdo das audiéncias, pois estes estdo
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disponiveis na integra a todo o momento através da rede
mundial de computadores.

4. Designa¢do de um nimero maior de audiéncias por dia: uma
vez que os atos processuais de preparacao para o mutirdo sao
realizados eletronicamente — portanto, com maior agilidade
e eficiéncia —, a secretaria tem a possibilidade de designar
um maior nimero de audiéncias para cada juiz participante
do mutirdo por dia, o que, sem duvida, contribui efetivamente
para a desobstru¢do da pauta de audiéncias, bem como para
a efetivagdo do principio constitucional da razoavel duragao

do processo.

A administra¢do do JEF analisa a demanda judicial referente aos
municipios mais distantes da sede e dai planeja as a¢des voltadas para a
realizacdo do mutirdo descentralizado, buscando parceria com prefeituras,
orgdos da Justica Estadual, trabalhista e eleitoral, para colaborar com a
cessao do espago fisico, do ponto de internet, e de pessoas para colaborar

com a organizacao e divulgacdo do evento.

6.3 Juizado Itinerante

A plena interiorizagdo da Justica Federal, pelo menos na 5* Regido,
ainda ¢ sonho distante ¢ cada vez mais encontra obstaculos or¢amentarios
para sua concretizacdo. O TRF da 5* Regido ¢ composto de seis estados da
Federacao: Sergipe, Alagoas, Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte
e Ceard, dos quais o Estado de Pernambuco ¢ o que apresenta o maior
numero de Varas Federais instaladas no interior. Foi pensando nisso que o
legislador tornou possivel um projeto de Justica movel, tentando vencer as

barreiras econdmicas e geograficas ao acesso irrestrito a Justica.
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A Lei n° 10.259/2001, que instituiu os Juizados Especiais
Federais, no paragrafo nico do art. 22, previu a movimentagdo do
Juizado Especial, caso as circunstincias exigirem e com autorizagao
prévia do tribunal respectivo.

O dispositivo legal demonstra a sensibilidade do legislador quanto
a problemadtica do verdadeiro acesso a Justica, principalmente no que
tange a Justica Federal, que ndo se encontra plenamente interiorizada.

Democratizar o acesso a Justica ¢ o alvo principal dos JEFs, mas
ndo ¢ tarefa facil garantir o verdadeiro acesso a Justi¢a as comunidades
interioranas do Brasil, e foi pensando nos obstaculos existentes para a
consecuc¢ao dessa meta que a Justiga Federal aderiu aos Juizados Especiais
Federais Itinerantes, os quais significam a ida da Justica até as pessoas
que, por desconhecimento de seus direitos e pela situacdo de extrema
pobreza, ficam a margem do atendimento fornecido pelo Poder Judicidrio.

A Secdo Judiciaria de Alagoas ja realizou cerca de cinco Juizados
Itinerantes, nas cidades de Arapiraca, Palmeira dos Indios, Unido dos
Palmares, Santana do Ipanema e Penedo, tendo sido os dois ultimos
realizados totalmente através do processo eletronico.

Na Subsecdo de Sobral, composta de 62 municipios, alguns
com distancia da sede do JEF superior a 300 km, o processo eletronico
poderia viabilizar o planejamento e a realizacdo de Juizados Itinerantes
em cidades previamente estabelecidas, escolhidas pelos critérios de
distancia e dificuldade de acesso por transporte coletivo regular.

Apos a autorizagdo do TRF da 5* Regido, seriam providenciados
convénios com Orgaos publicos para a cessdo de espaco fisico e a
estrutura necessaria para atermacao de pleitos judiciais e realizacdo de
audiéncias e pericias.

Servidores e magistrados se deslocariam para a localidade

designada por um periodo pré-estabelecido e dividiria o tempo de
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permanéncia no municipio para a execu¢do de trés fases distintas do
mutirdo itinerante: palestras ministradas por magistrados com a finalidade
de esclarecer a comunidade acerca dos seus direitos; atendimentos as
partes que quisessem ajuizar sua a¢ao ou consultar agdes em andamento;

e realizagdo de audiéncias e pericias.

6.4 Realizaciio de audiéncias por videoconferéncia

Baseado na experiéncia cotidiana do juizado, percebe-se que uma
das maiores dificuldades de acesso das partes litigantes ao JEF de Sobral
¢ suprir o custo com o transporte até a sede do juizado para comparecer
as audiéncias acompanhadas de suas testemunhas.

Quando da instalagdo do JEF, alguns advogados formularam
pleitos no sentido de que a secretaria procurasse organizar a pauta de
audiéncias observando o local de domicilio das partes e testemunhas,
buscando, assim, reunir o maior nimero de pessoas por localidade e
data para que fosse viabilizado o transporte dessas pessoas, as quais, na
maioria, ndo sdo beneficiadas pelo servigo de transporte coletivo regular
de linhas e dependem do frete dos veiculos de transporte alternativo.

A audiéncia no procedimento do JEF de Sobral ¢ indispensavel
em pelo menos 80% dos processos em que se busca concessdo de
beneficio previdenciario rural, ja que a prova oral ¢ fundamental para a
caracterizacdo da condi¢do de segurado especial, devido principalmente
a informalidade da atividade desenvolvida por essas pessoas.

As audiéncias nos JEFs orientam-se pelos principios da oralidade,
simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade, idénticos
a0s que regem o processo como um todo.

No processo civil, em especial nos Juizados Especiais, ndo ha

muita problematica em relacdo aos atos praticados a distancia, através
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de transmissao de video e dudio em tempo real, pois dificilmente poderia
ser alegada alguma nulidade dos atos sob o argumento de coagdo ou
inexatidao quanto a identificacdo das pessoas que prestardo depoimentos,

as quais sao previamente identificadas no processo.

CONCLUSAO

O mais importante fator de desenvolvimento da sociedade
humana na atualidade, sem sombra de duvida, ¢ o progresso cientifico-
-tecnologico. A velocidade na transmissdo da informagdo revoluciona
as relagdes sociais, econdmicas e culturais, bem como produz novos
conhecimentos e novas possibilidades. O Direito, enquanto ciéncia
social, vem sendo influenciado pelo avango tecnoldgico, na medida em
que surge a necessidade de estabelecer regras que atendam as exigéncias
da sociedade atual.

A revolugdo tecnoldgica progressivamente vem se incorporando
ao mundo juridico, com a utilizagdo cada vez mais frequente de novos
meios de comunicagao e tramitagdo processual, promovendo a celeridade
na rotina forense, bem como facilitando o tdo sonhado acesso a Justica.
A crescente demanda judicial coloca o Poder Judicidrio em frente ao
desafio de garantir que a via judiciaria seja franqueada para a defesa
de todo e qualquer direito, por qualquer cidaddo, independentemente da
capacidade econdmica de cada um, e, para tanto, precisa dispor de meios
mais eficientes, rapidos e economicamente viaveis de processamento e
julgamento de ac¢des judiciais.

Nao resta diivida de que a plena interiorizagdo da Justica Federal
¢ necessaria, porém pode ser considerada como um sonho ainda distante,
levando-se em conta o alto custo para instalacdo de Varas Federais, em

especial nas cidades do interior, bem como os entraves burocraticos
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existentes, por isso deve ser constante a busca por ferramentas que
contribuam para propiciar maior agilidade e eficiéncia na entrega da
prestagdo jurisdicional, bem como amenizar os problemas relacionados
a deslocamento de pessoas idosas e deficientes que residem em
comunidades distantes.

O processo eletronico ¢ uma dessas ferramentas, pois, além de
reduzir o tempo de tramitacdo dos processos, cria novas possibilidades
de solugdo para os problemas de acesso a Justica as pessoas carentes
residentes em comunidades distantes da sede do JEF de Sobral, sem,
entretanto, necessitar de alto investimento de recursos do or¢camento
publico.

A adocgdo do processo virtual ja foi devidamente regulamentada
em lei, ndo viola os principios constitucionais que regem o processo civil
e tem trazido bons resultados nos Juizados Especiais Federais em termos
de agilidade na tramitagdo processual.

A andlise acerca do perfil da demanda judicial do JEF de Sobral
revelou a predominancia de questdes previdenciarias, as quais poderiam
ser dirimidas na via administrativa, sem a necessidade de invocar o
Judicidrio para agir no campo de atuacdo do Poder Executivo. Dessa
forma ha que se refletir se realmente a solucdo seria criar mais varas e
contratar mais servidores e magistrados, quando, na verdade, a solucao
mais sensata seria o aparelhamento da autarquia previdencidria para que
esta pudesse atender satisfatoriamente a populagdo.

No decorrer do estudo, procurou-se entender a realidade
socioecondmica dos municipios jurisdicionados pelo JEF de Sobral e
esclarecer a importancia de um adequado funcionamento de um juizado
instalado no sertdo, bem como as vantagens que o processo virtual possui
na aplicagdo de solugdes alternativas de viabilizacdo de acesso a Justiga

as comunidades mais distantes.
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Conclui-se, por fim, que € necessario ousar. A criagdo e instalacao
dos JEFs representaram um avanco extraordindrio em termos de
aplicacdo de um direito processual mais moderno, capaz de solucionar
de forma adequada os pequenos litigios do atual contexto social. E
preciso dar continuidade ao movimento iniciado a partir da criagdo dos
JEFs e fazer com que o Judicidrio ultrapasse seus proprios limites e se
aproxime efetivamente da sociedade, adotando técnicas modernas e
economicamente vidveis, capazes de tornar a administracao do Judiciario

mais eficiente.
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GESTAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA: ESTUDO
DE MODELOS ALTERNATIVOS DE CUMPRIMENTO DE
ACORDOS E SENTENCAS NOS JUIZADOS ESPECIAIS
FEDERAIS DA SECAO JUDICIARIA DE PERNAMBUCO

Valdir Soares Fernando!
RESUMO

Esta pesquisa estruturou-se com o intuito de verificar o
desenvolvimento procedimental do Setor de Execu¢ao de Julgados dos
Juizados Especiais Federais Civeis do Estado de Pernambuco (capital
e interior), com a andlise da Lei n° 10.259/2001, o diagnostico dos
principais problemas e as proposi¢des de melhoria ofertadas pelos
operadores dessas unidades jurisdicionais, visando a busca constante
da efetividade da prestacdo jurisdicional. A pesquisa concluiu pela
existéncia de grande disparidade entre os problemas enfrentados nos
JEFs do Estado de Pernambuco, em face de sua missdo institucional,
sendo observado, por outro lado, que o estabelecimento de parcerias e
convénios com 0s outros 6rgaos publicos, geralmente a parte passiva, ou
seja, os réus, tais como INSS, Caixa Econdmica Federal, Unido, etc., s6
tem a trazer beneficios, pois diminui os entraves burocraticos e, por si, ja
aponta para o desenvolvimento da conciliacdo, ato que acelera de forma
efetiva a solug¢do do litigio. Por fim, constata-se que, se as sugestoes
colhidas forem transformadas em solugdes praticas, poderao servir de
benchmarking para todas as unidades envolvidas e de referéncia para
todos os outros JEFs vinculados ao Tribunal Regional Federal da 5?

Regido.
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PALAVRAS-CHAVE: acesso a Justica, JEFs, problemas, proposi¢des

de melhoria.
INTRODUCAO

Ha muito que se fala em acesso a Justi¢a, mas aqueles brasileiros
que realmente necessitam de assisténcia judicidria nem sequer sabem
0 que isso significa. Na verdade, o pobre ainda ndo tem acesso a
Justica; a Justica € que tem acesso ao pobre, intimando-o, prendendo-o,
despejando-o, bloqueando os valores de suas parcas contas bancérias,
entre outras formas de constricdo previstas no ordenamento juridico
patrio (FREITAS FILHO, 2003).

Dispde o inciso LXXIV do art. 5° da Constitui¢do Federal de
1988: o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos. Dai a previsdo da Defensoria
Publica, 6rgao que hoje ainda carece de infraestrutura humana e material
adequada no Brasil.

Ora, segundo Freitas Filho (2003), antes de procurar um defensor,
o cidaddo carente precisa saber que pode se beneficiar da assisténcia
judicidria gratuita; o que vem a ser uma Defensoria e onde encontra-
-la, problemas que facilmente seriam resolvidos com a atuacdo mais
efetiva dessa instituicdo. Mas o Poder Judiciario, em seu continuo
desenvolvimento, ndo poderia ficar a espera da resolu¢ao dos problemas
da Defensoria.

Deveras, a Justica Federal brasileira, que nasceu com a Repu-
blica, trouxe em seu cerne o regime federativo. Uma vez implantada a
Federagdo, abriram-se as portas para a definicdo de um sistema dual de
Justiga, no qual passaram a coexistir, de forma independente e harmo-

nica, o6rgaos judiciarios federais e estaduais (VELLOSO, 1995, p. 7).
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Entretanto, o processo judicial se tornou demasiadamente forma-
lista, a ponto de ser preterida a celeridade em prejuizo da seguranga,
deduzindo-se que a demora do processo seria um mal necessario para a
apreciacdo definitiva de qualquer direito postulado.

Desse modo, houve um esvaziamento da ciéncia processual ante
a realidade social, trazendo grande inquietacdo que preocupou estudio-
sos de inumeros campos das ciéncias, tais como sociologia, economia,
antropologia, psicologia, politica, e a sociedade como um todo, que pode
ser resumida numa indagacao fundamental para o estudo da crise do pro-
cesso, trazida por Cappelletti e Garth (1988), qual seja, a de a que preco
e em beneficio de quem esses sistemas de fato funcionam (FREITAS
ACIOLI, 2000).

Tentando minimizar os supracitados problemas, o legislador fe-
deral editou a Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995, instituindo os
Juizados Especiais Civeis e Criminais nos estados, ficando a cargo dos
legisladores estaduais a elabora¢do das necesséarias normas de organiza-
¢do judiciaria.

Assim, de forma inovadora, o formalismo exagerado do antigo
processo deu lugar a procedimentos modernos que fizeram todos os ope-
radores do Direito repensarem a sua maneira anterior de atuagdo, uma
vez que, no cerne dos principios norteadores elencados (celeridade, ora-
lidade, economia processual, informalidade, etc.), deram maior efetivi-
dade a prestacao jurisdicional.

Diante do relativo bom desempenho dos Juizados Especiais Ci-
veis Estaduais, defendeu-se a ideia de que esses 6rgdos fossem também
implantados na esfera federal, mas ndo havia previsdo constitucional
para tanto.

Em face dessa necessidade, o Congresso Nacional promulgou,

em 18 de margo de 1999, a Emenda Constitucional n® 22, que acrescen-
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tou o paragrafo unico ao art. 98 da Carta Federal de 1988, que assim
preleciona: “Lei federal dispora sobre a criagdo de Juizados Especiais no
ambito da Justica Federal.”

Dai que, pondo de lado as questdes da Justica Estadual, vertente
estranha ao presente estudo, observa-se que a democratizagao do acesso
a Justica e a defesa da cidadania foram grandes virtudes proporcionadas
pelos Juizados Especiais Federais, 6rgaos criados pela Lei n° 10.259, de
12 de julho de 2001.

Ao tempo em que era detectado mais um esfor¢o das autoridades
constituidas no que concerne ao acesso a Justica, ante a imposicao dos
interesses da sociedade, mais proximo ficava de ser considerado como o
mais basico dos direitos humanos do sistema juridico moderno e iguali-
tario, ao pretender garantir € ndo apenas proclamar o direito de todas as
pessoas (CAPPELLETTI e GARTH, 1988, p. 11/13).

Mas, como nem tudo sdo flores, a instalacdo dos Juizados Espe-
ciais Federais no Brasil ndo foi facil. Cada Tribunal Regional Federal
administrou a instalacdo dos JEFs a seu modo, ao transformar varas es-
pecializadas, cedendo servidores, material, equipamentos e constituindo
parcerias.

O presente estudo esta delimitado aos JEFs instalados na Secao
Judiciaria do Estado de Pernambuco, unidade federativa vinculada ao
TRF da 5* Regido, cujas unidades estdo assim distribuidas: 3 (trés) Varas
Federais na capital (Recife) e 5 (cinco) células de JEFs instaladas de
forma adjunta nas varas do interior, nos municipios de Caruaru, 1 (uma);
Garanhuns, 1 (uma); Serra Talhada, 1 (uma); Salgueiro, 1 (uma); e Pe-
trolina, 1 (uma).

Desse modo, em nome do melhor atendimento ao jurisdicionado,
o cidaddo-cliente, torna-se necessaria a constante busca da sua satisfa-

¢do. Para tanto, ha de ser melhorado o desempenho dos trabalhos carto-
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rarios mediante a padronizagdo e/ou uniformizagdo de procedimentos,
com o constante treinamento dos integrantes dos juizados, ao lado da
diminui¢ao dos custos administrativos e operacionais.

Dai a necessidade de ideias inovadoras e que estas possam ser
difundidas e compartilhadas com todos os envolvidos no processo, com
o intenso intercambio dos juizados, ndo s6 com os da Se¢do Judiciaria de
Pernambuco, mas com as unidades além-fronteiras.

A coleta de dados objetivou observar o caminho percorrido pelo
processo, hoje totalmente virtual, a partir do momento em que se oportu-
niza o cumprimento de acordo ou sentencga, até o arquivamento do feito,
finalizando a prestacao jurisdicional com a obrigacao de pagar liquidada,
com a requisi¢do de pequeno valor depositada e/ou obrigacdo de fazer
satisfeita.

Todos os dados coletados foram analisados por intermédio
de processos comparativos, levando em consideracdo os problemas
levantados e as sugestdes dos respondentes, para uma possivel so-
lugdo.

A pesquisa concluiu pela existéncia de grande disparidade entre
os problemas enfrentados nos JEFs do Estado de Pernambuco, em face
de sua missdo institucional. Entretanto, se as sugestdes achadas forem
transformadas em solugcdes praticas, poderdo servir de benchmarking
para todas as unidades envolvidas e de referéncia para todos os outros
JEFs vinculados ao Tribunal Regional Federal da 5* Regido.

Observou-se também que o estabelecimento de parcerias e con-
vénios com os outros 6rgdos publicos, geralmente a parte passiva, ou
seja, os réus, tais como INSS, Caixa Econdmica Federal, Unido, etc., s6
tem a trazer beneficios, pois diminui os niveis burocraticos e, por si, ja
aponta para o desenvolvimento da conciliagdo, ato que acelera de forma

efetiva a solucgdo do litigio.
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Por fim, em nome do intercdmbio suprarreferido ¢ que se pensou
na realizagdo dessa pesquisa. Como descobrir, aperfeigoar e por em pra-
tica as sugestoes e ideias inovadoras dos outros juizados? Como divulga-
-las para que possam também ser utilizadas por outras unidades? Como

aumentar esse intercambio? Presente esta o desafio.
1 O PROBLEMA DO ACESSO A JUSTICA

A democratizacao do acesso a Justica ¢ a defesa da cidadania
foram grandes virtudes proporcionadas pelo Juizado Especial Federal. A
afirmacdo ¢ do Ministro Gilmar Mendes, do Supremo Tribunal Federal,
durante sua palestra realizada em 2004, em Brasilia (DF), no Primeiro
Forum Nacional dos Juizados Especiais Federais (Fonajef).

A Justiga Federal estd deixando de ser elitizada. Com o advento
dos Juizados Especiais Federais e, consequentemente, com a sua
interiorizacdo, o acesso a Justica estd sendo democratizado. Entretanto,
com a dindmica da sociedade, muitos outros objetivos precisam ser
alcangados. Como fazé-1o?

O Estado Democratico de Direito se realiza, dentre tantos
fendomenos, com o sistema de Juizados Especiais, local onde a realizacao
dos direitos individuais violados tem garantida a sua prevaléncia,
mediante o acesso ao Judiciario, notadamente, em face do poder das
grandes corporagdes econdmicas e, mais recentemente, dos entes
publicos federais (SOUSA, 2004, p. 57).

Com o crescimento da populagdo e com a ampliagdo da Justica
Federal, principalmente no Estado de Pernambuco, uma vez que criadas
novas varas de Juizados Especiais Federais, inclusive com células
desses juizados nas varas do interior, sente-se a necessidade de um

intercambio para a discussao de problemas e possiveis solugdes visando
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a padronizagdo dos procedimentos a serem adotados na sistematica de
suas secretarias.

Pensa-se também por conta do processo virtual instituido pela
Lei n° 11.419, de 19 de dezembro de 2006 — que revolucionou o
procedimento cartorario —, que tudo esteja voltado para que os principios
norteadores dessas unidades, ou seja, celeridade, oralidade, economia
processual, informalidade, etc., estejam sempre presentes.

Como o cliente maior dos juizados ¢, em geral, a populacao de
baixa renda, busca-se um servidor que tenha o perfil para tal trabalho.
Sem descuidar-se do apuro técnico-profissional, sente-se, sobremaneira,
a imposicao do aspecto humanistico nesse tipo de atendimento.

Em nome dos principios norteadores dos juizados, também se
nota a necessidade de ampliar-se a rede de convénios e parcerias com
os outros Orgdos da seara federal, a saber: Caixa Econdmica Federal,
INSS, Unido, etc., cuja soma de esforcos certamente caminhara para a
efetividade do processo.

Observa-se que muitos sdo os obstaculos enfrentados pela
sociedade para que ela, em nome de sua plena cidadania, receba uma
prestagdo jurisdicional satisfatéria (MACEDO DA COSTA, 1998, p.
47/48).

Por ultimo, esclarece-se que, apesar da necessidade da revisdo
bibliografica, o objetivo do presente trabalho ¢ conhecer os problemas,
as proposicdes de melhorias sugeridas, enfim, as experiéncias de outras
varas ou células de Juizados Especiais Federais (capital + interior
pernambucano), para a consecucdo do benchmarking necessario na
busca de alternativas que fagam com que o processo siga mais célere
e, assim, atinja a sua efetividade ante o jurisdicionado, que ¢ 0 nosso

cliente/cidaddo.
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2 INSTALACAO DOS JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS EM
PERNAMBUCO

O Estado de Pernambuco se localiza geograficamente no centro-
-leste da Regido Nordeste do Brasil. Possui 98.938 km? de area,
abrangendo 184 municipios e o territorio de Fernando de Noronha.

Os dados preliminares do Censo de 2000 apontam que a
populacao total do Estado é de 7.918.344 habitantes, sendo de 6.058.249
a populagdo urbana e de 1.860.095 a populacao rural. Assim, a densidade
demografica é de 80,37 hab./km?.

As cidades mais populosas sdo o Recife, a capital do Estado
(1.422.905); Jaboatao dos Guararapes (581.556); Olinda (367.902);
Paulista (262.237); Caruaru (253.634); e Petrolina (218.336).

2.1 Municipio do Recife

Recife, capital do Estado de Pernambuco, situa-se no litoral
nordestino e ocupa uma posicdo central, a 800 km das outras duas
metropoles regionais, Salvador e Fortaleza, disputando com elas o
espaco estratégico de influéncia na regido.

Possui area de 217 km? e uma populagédo residente (dados de 2000)
de 1.422.905 habitantes, chegando ao total de 1.533.580 na contagem de
2007, correspondendo a 43% da populagdo da Regido Metropolitana.

E na capital pernambucana que estio instaladas as 3 (trés) varas
especializadas em Juizados Especiais Federais, quais sejam: 14%, 15 e
19%, sendo que as duas primeiras ainda funcionando em estado hibrido,
pois ainda restam poucos processos fisicos, entretanto a 19%, de forma
inédita, funciona totalmente no sistema virtual.

As 3 (trés) varas de Juizados Especiais Federais (147, 15* e 19%)
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foram criadas pela Lei n® 10.772, de 21 de novembro de 2003, sendo
que as duas primeiras foram implantadas pelas Resolugdes n° 14 e 15 do
Tribunal Regional da 5* Regido, de 3 e 17 de dezembro de 2003. Conta,
segundo dados de 31 de janeiro de 2008, com 6.082 e 6.324 processos
virtuais, respectivamente.

Ja a 19* vara, originariamente totalmente virtual, foi implantada
pela Resolugdo n® 12 do Tribunal Regional Federal da 5* Regido, de 6
de abril de 2005, e pelo Ato n® 420-A, de 23 de maio de 2005, contando
também em 31 de janeiro de 2008 com 5.017 processos. Além das 3
(trés) varas de Juizados Especiais instaladas na capital, o jurisdicionado
conta igualmente com os postos avancados localizados na Regido
Metropolitana do Recife.

Nesta pesquisa observou-se que as agdes intentadas mais comuns
sdo: cobrancga dos expurgos da caderneta de poupanca — planos Bresser
e Verdo — e concessdo e/ou revisdo de beneficios previdenciarios,
notando-se que a grande maioria das supracitadas a¢des ¢ contra o INSS,
devendo ser frisado também que o significativo aumento do nimero de
acodes contra a aludida autarquia, nos juizados, comegou a se verificar
desde novembro de 2003, em face da enorme demanda por revisdes
dos beneficios pela aplicagdo do Indice de Reajuste do Salario Minimo
(IRSM), de 39,67%, entre margo de 1994 e fevereiro de 1997.

E ndo ¢ para menos. No ultimo dia 28 de janeiro de 2008, o sitio
do Tribunal Regional Federal da 5* Regido divulgou a seguinte noticia:
“Pagamento de RPVs em 2007 injeta mais de R$ 523 milhoes na 5* Re-
gido. Durante o exercicio de 2007, o Tribunal Regional Federal da 5?
Regido liberou o pagamento de mais de meio bilhdo de reais em Requi-
sicoes de Pequeno Valor (RPVs), nos seis estados nordestinos em que
tem abrangéncia (Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte, Ceara,

292

Alagoas e Sergipe)’™.
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Decerto houve e ha uma demanda reprimida. Mas o problema
bem pode estar nos balcdes de atendimento do INSS. Segundo o Juiz
Federal José Antonio Savaris, da Se¢ao Judiciaria do Parana, JEF Ponta
Grossa/PR, o INSS tem uma tendéncia a indeferir sumariamente os pedi-
dos de beneficios previdenciarios (SAVARIS, 2003).

Pernambuco, com a populacdo de 7.918.344 habitantes, compor-
ta as supracitadas varas de juizados que tém jurisdi¢do sobre 67 (sessenta

e sete) municipios que totalizam 5.135.079 habitantes.
2.2 Municipio de Caruaru

O municipio esta situado no Agreste do Estado de Pernambuco,
Microrregido do Vale do Ipojuca, com area de 921 km? e a 134 km de
distancia da capital. E formado pelos distritos-sede Carapotos, Gongalves
Ferreira e Lajedo do Cedro, além de 10 povoados. Possui 253.634
habitantes (zona urbana: 217.407 e zona rural: 36.227), chegando a
289.086 habitantes, na contagem de 2007, com a densidade demografica
de 229.28 hab./km?.

Na cidade localizam-se 2 (duas) Varas Federais: a 16*, com 4.861
processos virtuais, e a 24*, com 5.089, sendo tais processos vinculados a
um juizado adjunto as varas, tendo jurisdicdo sobre 34 (trinta e quatro)

municipios.
2.3 Municipio de Garanhuns

Garanhuns esta situada no Planalto da Borborema, a 896 metros
acima do nivel do mar. E o principal municipio do Agreste Meridional,

distante apenas 230 quilometros da capital do Estado.

Com area de 472 km?, tem posigao estratégica com relagdo aos
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grandes centros urbanos do Nordeste, sendo cortada por uma malha
rodovidria composta de rodovias federais e estaduais em bom estado de
conservagao. As rodovias federais BR—423 ¢ BR—424, além das estaduais
PE-177 e a PE-218, ligam Garanhuns a capital do Estado e as demais
cidades do Nordeste e do Sul do Pais.

Na contagem populacional de 2007, o municipio atingiu 124.996
habitantes. Alberga apenas 1 (uma) Vara Federal, a 23% com 4.103
processos virtuais (dados de 31 de janeiro de 2008), tendo jurisdigdo

sobre 32 (trinta e dois) municipios.

2.4 Municipio de Serra Talhada

Localiza-se no Sertdo pernambucano com area territorial de 2.980
km? e populagdo de 76.198 de habitantes, de acordo com a contagem
populacional de 2007. Possui 1 (uma) Vara Federal, a 18%, com 2.303

processos virtuais, tendo jurisdi¢do sobre 27 (vinte e sete) municipios.
2.5 Municipio de Salgueiro

Esté situado no Sertao Central pernambucano, com area territorial
de 1.639 km? e populagdo de 53.167 habitantes. Possui 1 (uma) Vara
Federal, a20? com 612 processos virtuais e jurisdi¢ao sobre 14 (quatorze)
municipios.
2.6 Municipio de Petrolina

Cidade banhada pelo Rio S@o Francisco. Em conjunto com o

vizinho municipio de Juazeiro, na Bahia, forma o maior aglomerado

humano do semidrido. Integra-se aos municipios de Lagoa Grande
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e Santa Maria da Boa Vista, estes localizados em Pernambuco, € 0s
municipios baianos de Juazeiro, Remanso, Casa Nova e Sobradinho, a
Regido Integrada de Desenvolvimento (Ride) Sdo Francisco.

Tem area de 4.559 km?, populacdo de 285 mil habitantes
(estimativa IBGE/2008) e densidade demografica de 45,9 hab./km?.
Abriga 2 (duas) Varas Federais, a 8* com 557 processos virtuais e a 17*

com 532, abrangendo a jurisdicao de 12 (doze) municipios.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Ambiente do estudo

Tal ambiente constitui a secretaria de vara de Juizado Especial
Federal, onde ocorrem os diversos atos necessarios ao cumprimento de
acordos, decisdes e sentencgas. Analisemos o que realmente foi verificado
in loco, partindo da devolug¢ao do processo ao juizado quando nada ha
para executar.

Nao necessariamente, 0 processo vai para baixa e arquivamento
quando nada héa para executar. A imediata baixa e arquivamento do
processo ocorrem quando o pedido foi julgado improcedente e ndo ha
honoréarios a pagar, o que acontece quando a ac¢do foi ajuizada sem a
presenga de advogado.

Entretanto, muitas vezes a agdo ¢ intentada mediante a presenca
de advogado credenciado pela Assisténcia Judiciaria existente na Se¢ao
Judiciaria de Pernambuco. Nesses casos, independentemente de o autor
ter vencido ou ndo a demanda, hé& os honorarios a pagar, nos moldes da
Resolugao n° 558, de 22 de maio de 2007, do Conselho de Justiga Federal.

Observou-se também, num determinado momento historico dos

juizados, a existéncia de um ntimero muito grande de agdes cujos pedidos
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eram improcedentes, de acordo com as decisdes reiteradas dos juizes ali
atuantes.

Assim, transitados em julgado os decisdrios, os magistrados
comecaram a negar o pagamento de honorarios aos advogados da
Assisténcia Judiciaria, notadamente nos casos em que o objeto era a
incidéncia da OTN/ORTN sobre beneficios previdenciarios, os quais,
pela legislagdo de regéncia, ndo poderiam ser contemplados com tais
indices de corre¢cdo monetaria, em face do entendimento ja pacificado
jurisprudencialmente, tanto no juizo de primeiro grau como pelas
instancias superiores.

Na verdade, tal fato era corroborado pelo proprio deslinde do
processo, geralmente extinto por auséncia de interesse processual, ficando
caracterizada a existéncia de erro grosseiro quando do ajuizamento da acao.

Casos outros surgiram em que, ao tempo em que a tese aventada
na peticdo inicial ia de encontro ao entendimento ja pacificado
jurisprudencialmente, o processo era extinto, de plano, antes mesmo
da citagdo da parte adversa, havendo o indeferimento da exordial,
demonstrando-se, desse modo, o ajuizamento da acdo de modo temerario.

Também houve os casos em que o advogado da Assisténcia
Judicidria tinha o seu pedido de honorarios indeferido por demonstrar
inércia quando do acompanhamento dos feitos, ora por ndo apresentar
toda a documentacao instrutéria do processo, ndo atendendo ao comando
judicial para a necessaria emenda, ora pelo ndo comparecimento da parte
autora as audiéncias, neste caso, ndo apresentando nenhuma justificativa
quanto a auséncia do seu constituinte, tampouco interpondo recurso
contra a sentenca que extinguiu o processo.

Por fim, quando ocorria a situacdo de pagamento de verba
honoraria aos advogados da Assisténcia Judiciaria, apos a autuagdo

do respectivo processo administrativo, era arbitrado, de oficio e por
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processo, o valor de R$ 42,34 (quarenta e dois reais e trinta e quatro
centavos), sob a alegacdo de estar limitada a dotagdo orcamentaria, bem
como por uma suposta simplicidade da causa.

E oportuno frisar que a supracitada Resolugio n® 558/2007 prevé,
em sua Tabela 1, o valor minimo de R$ 166,71 (cento e sessenta ¢ seis
reais e setenta e um centavos) ¢ maximo de R$ 352,29 (trezentos e
cinquenta e dois reais e vinte € nove centavos), para os honorarios dos
advogados dativos. Por outra banda, na Tabela IV, os defensores que
atuam em Juizados Especiais Federais podem receber até o maximo de
R$ 352,20 (trezentos e cinquenta e dois reais e vinte centavos) por acao.

Vejamos, agora, a previsdo de procedimentos quando ha
condenacdo de obrigagdo de fazer, ndo fazer ou entrega de coisa certa,
conforme institui o art. 16, da Lei n® 10.259/2001, in verbis:

Art. 16. O cumprimento do acordo ou da sentenca, com
transito em julgado, que imponham obrigagdo de fazer, ndo fazer
ou entrega de coisa certa, sera efetuado mediante oficio do Juiz
a autoridade citada para a causa, com copia da sentenga ou do
acordo.

Como se vé&, a lei ¢ taxativa ao dizer que a referida obrigagao
serd efetuada mediante oficio do juiz a autoridade citada para a causa,
com copia da sentenca ou do acordo. Na pratica, tal determinagdao nao
subsiste. Ora, inicialmente € bom que se pergunte: quem ¢ a autoridade
citada para a causa? Quem, realmente, deveria receber a ordem de revisao
ou implantacao do beneficio?

Obviamente, seria a autoridade maxima da entidade. Entretanto,
tornou-se comum nos Juizados Especiais Federais o simples envio do
processo, virtualmente, para o Posto Prisma® do Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS), instalado no proprio prédio da Justica Federal,

onde funcionam os juizados, ali sendo implantados ou revisados os

REvISTA ESMAFE. RECIFE, V.2 N. 19, p. 381-416, 2009



EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO 395

beneficios da previdéncia, cumprindo-se os comandos judiciais com
maior celeridade e muito menos burocracia.

Por seu turno, quando da condenagdo de obrigacdo de pagar
quantia certa (art. 17, da Lei n® 10.259/2001), h4 duas situacdes. A
primeira, quando o valor se situa até 60 (sessenta) salarios minimos; € a
segunda, quando for superior a esse valor.

Na realidade, o procedimento adotado também ¢ normatizado
pelo arts. 2°, 3° e 4° da Resolucdo n° 559, de 26 de junho de 2007, do
Conselho de Justica Federal. Embora incomum, o pagamento da divida
exequenda pode ocorrer com substanciais acréscimos, em face da demo-
ra no julgamento da causa, ensejando a majoracdo do valor inicial por
conta da incidéncia de correcdo monetéria e/ou juros de mora (BOR-
GES, 2007).

3.2 Tipo de pesquisa

No que concerne aos objetivos, segundo Bauren (2006), a pesquisa
sera descritiva visto que se preocupa em observar os fatos, registra-los,
analisa-los, classifica-los e interpreta-los. Assim, os fenomenos do mundo
humano e fisico sdo estudados, mas nao manipulados pelo pesquisador
(Andrade, 2002).

Quanto aos procedimentos, a pesquisa serd bibliografica,
documental e de campo. Bibliografica porque o material consultado
abrange referencial sobre o tema em andlise, de forma exploratoria e
especifica. Documental porque se valera de documentos internos da vara
em estudo, quais sejam atos ordinatérios, despachos, decisdes e sentengas
proferidas virtualmente naqueles 6rgaos. Por fim, serd a pesquisa de
campo, uma vez que € necessaria a realizacao de entrevistas, bem como

a aplicagdo de questionarios.
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3.3 Populagio e Amostra

Como populagdo, foi escolhida a Justi¢a Federal, Se¢do Judiciaria
do Estado de Pernambuco. Por outro lado, é sabido que a amostra
corresponde a um subconjunto da populagio (MARCONI e LAKATOS,
2002). Constitui uma parcela do universo a ser pesquisado, selecionada
de forma conveniente.

Foram utilizadas amostras por acessibilidade e também por
tipicidade. Por acessibilidade ou conveniéncia, pela facilidade do
acesso. Por tipicidade, pois intencionalmente baseada nas informacdes
disponiveis e consideradas representativas para a populagao.

Desse modo, a amostra foi constituida da seguinte forma: a)
facultativamente 1 (um)magistrado atuante em cadaJuizado Especial Federal
da capital (14% 15" e 19%) e das varas do interior (16% 24% 23% 18* 207, 8" ¢
17%); b) obrigatoriamente o diretor ou substituto das supracitadas unidades
jurisdicionais; c) obrigatoriamente 1 (um) servidor que atue diretamente na
execucao dos julgados das referidas varas; e d) facultativamente 1 (um) ou
mais servidores dos demais setores desses juizados.

Assim, foram conseguidos 40 (quarenta) questionarios validos com
as respectivas entrevistas, da seguinte forma: 3 (trés) magistrados, sendo
2 (dois) do interior e 1 (um) da capital; 10 (dez) servidores em fungao
de direcdo ou seus substitutos; 25 (vinte e cinco) outros servidores dos
juizados, sendo 10 (dez) atuantes diretamente na execu¢do dos julgados;

1 (um) servidor da contadoria judicial e 1 (um) servidor do Posto Prisma.

3.4 Instrumento

Como instrumento quantitativo de trabalho foi utilizado um

questionario com apenas 4 (quatro) questdes basicas, aplicado a todos
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os componentes da amostra, a fim de identificar as principais vantagens
dos juizados, do ponto de vista legal, os maiores problemas enfrentados
€ quais seriam as sugestdes postas em pratica para a maior efetividade da
prestagao jurisdicional.

O mencionado questionario foi elaborado com questdes abertas,
optando-se pela inclusdo, ao final do instrumento, de um espago para

quaisquer comentarios que pudessem achar necessarios.

3.5 Procedimento de coleta e analise de dados

Nessa etapa, foram entregues os questionarios aos servidores
dos juizados para posterior recolhimento dos dados e avaliacdo futura,
sendo oportuno consignar que, a despeito do momento da entrega
dos questiondrios respondidos, a entrevista foi feita com todos os
respondentes.

Recebidos o0s questiondrios e juntados os apontamentos
conseguidos nas entrevistas, tais documentos foram separados por
varas e, dentre cada unidade, por juizes, diretores e demais servidores
respondentes, para que se pudesse quantificar o nivel e a percepgdo
contida em cada resposta, com o objetivo de construir um grafico
comparativo entre as realidades retiradas do empirico e o contido na
Lei n° 10.259/2001, que busca o maximo da efetividade da prestagdo

jurisdicional.
4 DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS
Levando-se em consideragdo que o corpo da Lei n® 10.259/2001,

em si, ja traz muitos ganhos, objetivou-se saber se os operadores do

Direito atuantes nos juizados vislumbravam outras vantagens advindas
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do mencionado texto normativo. Analisando as respostas das entrevistas
e dos questionarios, constata-se que o texto da supracitada lei agrada
aos respondentes, ndo havendo nenhum dado que apontasse para alguma
negatividade.

Pelas respostas dadas a questdo, pode-se chegar a 4 (quatro)
conclusdes: a) o texto da Lein® 10.259/2001 se completa; b) ha satisfacao
em ver a efetividade da prestagdo jurisdicional; ¢) ¢ importante a
descentralizacdo do processo decisorio; e d) ha possibilidade de maior
interagdo com os demandados, na busca da efetiva prestacao jurisdicional.

Em face da amplitude da Lei n° 10.259/2001, esperava-se que o
item “a” fosse lembrado por uma quantidade maior de respondentes, ja que
o referido normativo legal reconstruiu de forma revoluciondria a estrutura
do rito processual das agdes intentadas nos juizados, notadamente com
o advento do processo totalmente virtual, que trouxe fundamentalmente
a economia de papel, pondo em evidéncia a conscientizacdo ecoldgica
ante os atuais problemas enfrentados pelo desenvolvimento sustentavel.

Interessante observar que, apesar de o art. 4° da supracitada lei
determinar que o juiz possa, de oficio ou a requerimento das partes,
deferir medidas cautelares no curso do processo, para evitar dano de
dificil reparagdo, existe a tendéncia de interpretacdo extensiva desse
texto, admitindo-se a possibilidade de concessdo também de antecipagdo
dos efeitos da tutela de mérito dentro do género das tutelas de urgéncia,
por melhor atender aos principios norteadores dos Juizados Especiais.

Observe-se o comentario feito por uma magistrada:

A grande vantagem esta representada na possibilidade
da efetivagdo da tutela jurisdicional nos casos de provimento
de urgéncia, pelo deferimento de medidas cautelares ou
antecipatorias do meérito, antes do julgamento definitivo da
demanda. (Questionario 12)*
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Tal tendéncia ja comeca a ser discutida no dmbito doutrinario,
disseminando-se a ideia de que outras tutelas de urgéncia possam ser
adotadas nos juizados. Veja-se.

Por outro lado, hé discussdo doutrinaria sobre a possibilidade de
concessao de antecipagdo de tutela nos Juizados Federais, ja que a lei
apenas fala em medida cautelar. Todavia, entendo que ao art. 4° da Lei n°
10.259/2001 deve conferir-se uma interpretagdo extensiva, pois € a que
melhor atende aos principios norteadores dos Juizados Especiais como
um todo, os quais informam o sistema para que este seja o mais eficaz
possivel no sentido da efetividade do processo (BORGES, 2007).

Muitos entrevistados reconheceram anecessidade de uma mudanga
no antigo sistema processual pesado e moroso, ¢ a chegada dos Juizados
Especiais trazendo a satisfacdo de ver a efetividade de um provimento

jurisdicional mostra bem isso, conforme o relato de um servidor:

A observincia, nos moldes em que firmados na Lei
n° 10.259, dos principios norteadores e regentes desse rito,
principalmente o da celeridade e da economia processual, [...]
faz com que a eficiéncia, a eficacia e a igualdade de tratamento,
estruturas basilares do sentimento de Justica, se deem as maos no
poder-dever de fornecer a populagdo uma prestagdo jurisdicional
cada vez mais proxima de seus anseios, positivando a pratica de
satisfagdo das partes [...] na busca da paz social. (Entrevista 19)

O item Descentraliza¢do do Processo Decisorio também teve
peso entre os respondentes, principalmente por corroborar o § 4° do
art. 162, do Coédigo de Processo Civil, que trata dos atos meramente
ordinatdrios, os quais independem de despacho, devendo ser praticados
de oficio pelo servidor e revistos pelo juiz quando necessario.

Como exemplo marcante e até hoje utilizado nos juizados da ca-
pital e em alguns do interior, hd o caso do ajuizamento de uma acdo

buscando a condenagao da Caixa Economica Federal, em danos morais.
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Fora observado que, apds a sentenca procedente — com o
devido arbitramento do quantum indenizatério pelo magistrado — e
o respectivo transito em julgado desse decisorio, a secretaria do juizo,

obrigatoriamente, tinha que providenciar os seguintes atos:

a) Confeccdo do alvara de levantamento (de papel controlado
e numerado a ponto de ter que haver certiddo se fosse
cancelado), que ¢ o documento habil a autorizar a parte
vencedora o recebimento da indenizagao.

b) Rubrica de quem confeccionou o citado documento.

c¢) Conferéncia e assinatura do diretor de secretaria.

d) Envio do documento ao gabinete para a assinatura do juiz
presidente do feito.

e) Intimac¢ao da parte vencedora para receber o alvara.

Apobs uma reunido com o setor juridico da Caixa que se fez
acompanhar de uma representacao dos gerentes envolvidos, chegou-se a
conclusdo de que se o juiz ja havia assinado a sentenga e, se esta ja havia
transitado em julgado, ndo haveria necessidade da expedi¢@o do aludido
alvara, documento de numeracgdo controlada e de dificil manuseio na
impressora, ou de qualquer outro documento assinado pelo juiz, bastando
constar a chancela do diretor de secretaria.

Nesse primeiro momento, sai de cena o alvara de levantamento e
surge o oficio-alvard. Essa simples mudan¢a no procedimento diminuiu
em muito o tempo para a satisfacdo da obrigacdo de pagar imposta no
julgado.

Numa outra reunido, a parceria evoluiu para a desnecessidade
do oficio-alvard, bastando, tdo somente, a confeccdo — autorizada por

portaria do juiz da vara — de um ato ordinatério, o qual poderia ser
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feito e assinado por qualquer servidor que estivesse no atendimento e/ou
balcdo e entregue ao autor ou ao seu advogado devidamente identificado
e qualificado nos autos, desde que acompanhado da copia da sentenga e
guia de deposito ja ofertada pela Caixa.

Na esteira desse raciocinio, e diante de tantas ideias inovadoras
com as quais estavam sendo obtidos excelentes resultados, o procedimento
evoluiu quando o juiz substituto da vara resolveu de uma vez por todas
o problema, simplesmente determinando no préoprio corpo da sentenca
que, apds o transito em julgado do decisorio, o valor da indenizacao
fosse depositado de forma desbloqueada na conta da parte vencedora,
ficando desde aquele momento a disposi¢ao da aludida parte.

Com isso foram abolidos os alvaras de levantamento, os
oficios-alvaras e os atos ordinatdrios e todos os procedimentos a eles
inerentes, gragas a uma ideia surgida no dia a dia laboral, em ambiente
de descentralizagdo do processo decisorio.

Embora de maneira ainda timida em relacdo a outros réus, a atual
aproximacao com a Caixa e, principalmente, com o INSS certamente s
traz beneficios a prestagado jurisdicional desenvolvida nos juizados.

Ora, se por um lado exemplos como o descrito acima apontam
mudangas considerdveis nas questdes inerentes a decisdo; por outro,
também revelam a consecugdo de resultados positivos por conta da
possibilidade de maior interagdo com os demandados.

No caso do INSS, ha um posto de servicos denominado Posto
Prisma instalado no mesmo prédio em que funcionam os Juizados
Especiais, cujo objetivo ¢ atender, com exclusividade, aos comandos
judiciais de revisdo e/ou implantacdo de beneficios previdenciarios.

Confira-se o depoimento de um servidor:

De uma forma ou de outra, o resultado do cumprimento
dos acordos, decisoes e sentencas é diretamente proporcional
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a interagdo mantida com o Posto Prisma do INSS instalado na
Se¢do ou Subsegdo Judiciaria, devendo ser mantida a politica
da “boa vizinhan¢a” até o momento estabelecida. (Entrevista 1)

Na verdade, a vantagem da existéncia de uma célula executdria do

INSS perto dos juizados pode ser vista até na questao tempo. Dependendo

da situacdo, duvidas, valores bloqueados, transferéncias de beneficios ou

mesmo as concessdes e/ou revisdes podem, a depender da estrutura do

posto, ser resolvidas no mesmo dia.

Finalizando essa primeira parte da verificagdo dos resultados

obtidos, passa-se, agora, a analise dos principais problemas enfrentados

no cumprimento de acordos e sentengas nos Juizados Especiais Federais,

oportunidade em que chegamos a 16 (dezesseis) conclusdes, a saber:

a)
b)

Escassez de servidores.

Demora no cumprimento de acordos e sentengas, com a
necessidade de comina¢do de multa, inclusive a de cunho
pessoal.

Falta de estrutura do INSS.

Aumento constante das demandas.

Demora na prolagao das decisoes.

Nao ha grandes problemas no cumprimento das decisdes.
Sistema Creta (juizados) ndo disponivel ao INSS.
Descontinuidade administrativa.

Sentenga iliquida.

Problemas na expedicao/pagamento de RPVs.

Falta de subsetor para resolugdo dos problemas das pericias.
Incompatibilidade dos sistemas Posto Prisma/Creta.

Nao instala¢ao de Posto Prisma na subsecao.

Utilizag¢ao desnecessaria de papel nas audiéncias.
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o) Deficiéncia da Defensoria Publica da Uniao.

p) Retirada do Posto Prisma da sede.

De inicio, embora se tenha comentado acerca do perfil dos ser-
vidores e magistrados que fossem exercer as suas fun¢des nos Juizados
Especiais, os maiores focos de escassez de servidores foram observados
na contadoria judicial e no Posto Prisma do INSS.

A contadoria dos juizados tem sede na capital, com excelente es-
trutura fisica e material, e dispde de programas atualizados para a con-
fec¢ao dos necessarios calculos dos julgados. Entretanto, seu ponto fraco
¢ exatamente a estrutura de pessoal, contando hoje com apenas 7 (sete)
servidores, para atender aos processos da capital e da vara do interior, a

excegdo de Petrolina. Segundo o depoimento de um servidor:

Para se atingir a exceléncia dos trabalhos contabeis, se-
ria necessario dotar o setor com 2 (dois) contadores para cada
Jjuizado da capital, 1 (um) para cada vara do interior e 1 (um) es-
tagiario por vara (capital/interior), esclarecendo que todo treina-
mento para a confecgdo dos calculos poderia ser dado no proprio
setor de trabalho. (Entrevista 38)

A situagdo da contadoria judicial ficou tao insustentavel que o
diretor do foro da Se¢ao Judiciaria de Pernambuco expediu a Portaria
n°® 150/2008-DF, de 24 de margo de 2008, publicada em 28 de margo de
2008, no Diario Oficial do Estado, suspendendo, pelo prazo de 120 dias,
a contar da publicacao do referido expediente, o atendimento as partes e
aos seus procuradores na se¢ao de contadoria.

Quanto ao Posto Prisma do INSS instalado no prédio dos
Juizados Especiais, também foi detectado que o nimero de servidores
vem se reduzindo ao tempo em que o volume de processos continua
aumentando, acarretando atrasos no cumprimento das ordens

judiciais.
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Com a incidéncia da demora no cumprimento dos acordos e das
sentencas, muitas vezes houve a necessidade da cominag¢dao de multa,
inclusive a de cunho pessoal. Varios casos de fixacdo da multa didria pelo
ndo cumprimento da obrigagdo de fazer no prazo assinado resultaram
em valores muito altos, em algumas situacdes, superiores ao proprio
quantum da obrigagdo de pagar.

Entrementes, tal cominacgdo, ao tempo em que serve para coibir
a recalcitrancia no cumprimento dos comandos judiciais, mostra a
completa falta de estrutura do INSS para o satisfatério cumprimento do
seu mister, principalmente em algumas cidades do interior, conforme o

relato de dois servidores, a seguir:

A facilidade de acesso as demandas judiciais, bem como
a rapidez de tramitag¢do dos feitos, faz com que, em determinados
casos, um elevado volume de agédes se firme em desfavor de um
numero pequeno de réus (como é o caso da Caixa e do INSS). Tais
concentragées de processos, em curto espago de tempo, ndo raras
vezes, comprometem a capacidade de cumprimento da obrigagdo
pelos demandados, cujas estruturas tém que se adequar [...] a
nova realidade de demandas do Poder Judicidario. (Questionario
19)

A agéncia local do INSS ¢ dotada de pouquissimos procuradores.
(Entrevista 28)

Dois respondentes de varas do interior comentaram que muitas
vezes ha demora na prolagdo das decisdes por conta de atuagdo dos
proprios magistrados, alguns deles exigindo que os advogados tragam
impressos para as audiéncias os documentos instrutdrios do processo
ajuizado pela via virtual, o mesmo sendo exigido aos procuradores do
INSS, havendo, por conta disso, utilizagdo desnecessaria de papel nos
mencionados atos.

Numa vara interiorana, surgiu comentario acerca da necessidade

de criagdo de um subsetor para fazer face as pericias médicas, ou seja,
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marcar os exames técnicos, recepcionar os laudos periciais, contactar os
médicos peritos e confeccionar os procedimentos administrativos para o
pagamento dos honordarios periciais.

A surpresa foi para os respondentes que declararam nao haver
problemas no cumprimento das decisdes, mas, analisando-se com maior
profundidade a situagdo, constata-se que um dos casos era de uma vara
interiorana instalada ha pouco tempo, cujos processos ndo haviam
chegado ainda a fase da execugdo-problema.

O outro caso foi comentado por uma magistrada, cujo depoimento

se ateve tdo somente a obrigagdo de pagar. Confira-se:

Na Justi¢a Federal, ndo ha problemas no cumprimento,
porque o réu, na maioria dos casos, é pessoa juridica de direito
publico, de modo que a obrigacdo de dar é requisitada pelo juiz,
inclusive a multa processual. (Entrevista 34)

Nesse contexto, observa-se que o sistema dos juizados (Creta),
ndo obstante esteja disponibilizado para o Posto Prisma da sede,
eliminando por completo o uso do papel, ainda pende de conexao em
algumas varas do interior, principalmente nas unidades jurisdicionais
que nao tem instalado, em sua subsec¢ao, o aludido posto. Como resultado
desse processo, surgem as demoras, as reclamacgoes, as cobrangas e, por
obvio, as comina¢des de multa.

Reclamos ha acerca da prolagao de sentencgas iliquidas, o que
afronta o espirito da lei dos juizados. Com isso, o encaminhamento dos
autos a contadoria apds a prolagdo da sentenca da margens a varias e
varias impugnacoes, contribuindo para maior demora no deslinde da
questao.

Constatou-se também certa ansiedade por parte dos integrantes do
Posto Prisma diante da noticia de que a mencionada célula poderia sair de

sua localizagdo atual para ser instalada em prédio do proprio INSS, mas

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v.2 N. 19, p. 381-416, 2009



406 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

em local distante dos juizados, independentemente do aumento constante
da demanda processual, aspecto muito comentado nas entrevistas, o que
poderia acarretar mais atrasos no cumprimento das obrigacdes de fazer.

Algo percebido no Posto Prisma da sede e que deve ser levado na
devida conta ¢ o caso da incompatibilidade dos sistemas do supracitado
posto com o sistema Creta, problema que acarreta travamentos constantes,
contribuindo, sobremaneira, para os aludidos atrasos no cumprimento
dos julgados.

Foivista, nasequéncia, a questao da descontinuidade administrativa,
com as mudancas de chefia do Posto Prisma instalado na sede, bem como
em relagdo aos magistrados recentemente removidos de varas do interior.

Assim, ora por conta de juizes substitutos que acorrem para suprir
0 juizo, e ndo implementam a sistemadtica anterior, ora por conta dos
magistrados que chegam e ndo dao a devida atencdo aos procedimentos
dos juizados, alfim quem perde ¢ a prestacao jurisdicional.

Problemas também foram comentados acerca da expedicdo e do
pagamento de Requisi¢des de Pequeno Valor (RPVs). Ora, ¢ assente que
RPYV relaciona-se com crédito cujo valor atualizado ndo seja superior aos
limites previstos no art. 2° da Resolugdo n°® 559, de 26 de junho de 2007,
do Conselho de Justica Federal, respeitando-se o disposto no art. 87 do
ADCT, com redagdo dada pela EC n° 37.

Todavia, varias RPVs sdo devolvidas pelo Tribunal Regional da
5% Regido por questdes insignificantes, tais como inversdo de letra ou
omissdo de preposigdes, a despeito de as outras informagdes principais
acerca da qualificacdo do beneficidrio estarem corretas, questdes essas
que, além de ser devidamente certificadas, s6 podem ser solucionadas
com despacho do magistrado. A burocracia criada em nome de uma
suposta seguranga acarreta demora desnecessaria no resultado final.

Por outra banda, o art. 134 da Constitui¢do Federal estabelece
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que incumbe a Defensoria Publica a orientacdo juridica e a defesa, em
todos os graus, dos necessitados, na forma do art. 5°, LXXIV.
Entretanto, ndo ¢ admissivel a deficiéncia da Defensoria Publica
da Unido em prejuizo dos jurisdicionados necessitados, notadamente nas
varas do interior, razao pela qual o Poder Judiciario credencia profissionais
para atuar como advogados dativos, nos moldes da Resolugdo n°® 558, de
22 de maio de 2007, do Conselho de Justica Federal, devendo o Poder
Executivo ser instado a criar e prover os cargos necessarios de defensores
para o atendimento a populagdo necessitada de assisténcia judiciaria.
Por fim, na busca das solugdes pensadas no ambiente dos Juizados
Especiais Federais do Estado de Pernambuco, chega-se também a 16

(dezesseis) itens:

a) Dotar o Posto Prisma com mais recursos.

b) Obrigagdo de fazer imediata, inclusive expedindo-se RPV.
c) Aplicagdo de multas, inclusive a de cunho pessoal.

d) Maior descentralizagdo do processo decisorio.

e) Instalagdo do Posto Prisma em todas as subsegoes.

f) Disponibilizar mais o sistema Creta ao INSS.

g) Acesso aos sistemas internos dos outros 6rgaos (consulta).
h) Desenvolvimento da interacdo com o Posto Prisma.

i) Virtualizagdo de todos os procedimentos dos juizados.

i) Adocao de procedimentos uniformes nos juizados.

k) Cria¢do de um subsetor de pericias nos juizados adjuntos.
I) Eliminagdo do alvard, bastando o crédito em conta do autor.
m) Maior utilizagdo do sistema do INSS pelos juizados.

n) Manutengdo da sistematica atual.

o) Preenchimento do cargo de juiz substituto em cada vara.

p) Utilizacdo da carta precatdria virtual.
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O Posto Prisma do INSS tem demonstrado que ¢ peca fundamental
para o efetivo cumprimento das ordens judiciais quanto as concessoes e/
ou revisdes de beneficios previdencidrios. Dai a necessidade de ele ser
estruturado de forma adequada, com mais recursos (material e pessoal)
para fazer face as demandas e cumprir devidamente a sua missao.

Ademais, uma interacdo maior com o INSS, mantendo-se, como
ja foi dito, a politica da “boa vizinhanga”, pode trazer vantagens como a
desnecessidade da imposicao de medidas drasticas, como a cominacao
de multa, inclusive a de cunho pessoal, ou outras medidas coercitivas,
pois, embora albergadas pela lei, ninguém trabalha bem com coacao.

Por outro lado, os magistrados que atuam nos juizados podem
fazer bem o seu papel institucional, procurando resolver os problemas
processuais na propria audiéncia, determinando-se, quando do acordo, a
imediata concessao e/ou revisao do beneficio requestado, fazendo a parte
autora sair da audiéncia, se for o caso, até com a copia da Requisi¢ao de
Pequeno Valor (RPV) na mao.

Notadamente, mais audiéncias serdo realizadas, mais acordos
serdo feitos e mais sentencas serdo proferidas se a vara estiver dotada de
juiz substituto, até para ndo sofrer solucao de continuidade.

No que concerne a maior descentraliza¢ao do processo decisorio,
podemos citar o caso observado nos juizados da capital em que ¢
utilizado o ato ordinatdrio em quase todas as fases do processo. Desse
modo, o feito ¢ impulsionado pela secretaria e s6 vai para o juiz quando
da realizacdo da audiéncia ou prolagdo de sentenga.

Por seu turno e de forma semelhante a capital, as varas localizadas
no interior comegaram a perceber as vantagens de se ter instalada na
subse¢do uma unidade do Posto Prisma, chegando a ser o objetivo dessas
unidades jurisdicionais, embora ndo tenha dado certo na subsecdo de
Petrolina, onde havia um posto instalado que foi desativado, por razdes

de estrutura de pessoal.
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Na esteira da instalacdo de um Posto Prisma em cada subsecao
também estd a possibilidade de se disponibilizar mais o sistema Creta
ao INSS, para que haja maior rapidez por parte dessa autarquia, no
cumprimento dos julgados.

Por outro lado, seria salutar que todos os juizados pudessem ter
maior acesso ao sistema do INSS, o que tem se mostrado muito ttil no dia
a dia. Entretanto, observa-se que ndo s6 os sistemas do INSS deveriam
ser disponibilizados, impde-se também que se tenha acesso, obviamente
para consulta, aos sistemas internos dos outros 6rgaos.

Muitas vezes a contadoria necessita de documentos, tais como
fichas financeiras de um autor, e, para tanto, tem que intimar a Unido ou
o orgao demandado para obter tal documento.

Se o cerne dos juizados € o processo digital, ndo se concebe nada
que contrarie a virtualizacao de todos os seus procedimentos.

Uma vara interiorana adota o seguinte procedimento, segundo o

relato de uma servidora:

Antes de qualquer audiéncia do juizado, os assistentes
tém que preencher uma ficha na qual consta o n° do processo,
data da audiéncia, nome das partes, resumo do pedido, data da
entrada do requerimento (DER), data do nascimento, ano em que
completou 55 ou 60 anos (dependendo se for homem ou mulher),
relagdo dos documentos trazidos na peti¢do inicial, motivo do
indeferimento na via administrativa, sintese da contesta¢do com
as preliminares e o mérito. (Entrevista 36)

Entende-se que aadogao de procedimentos uniformes nos juizados
inibiria atitudes tais como a descrita acima, que aponta, certamente, para
o lado contrario aos objetivos dos principios norteadores contidos na Lei
n°® 10.259/2001.

A parte de pericias também foi lembrada, sendo sugerida a criagao

de um subsetor de pericias nos juizados adjuntos, para cuidar da marcagao
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dos exames técnicos, recep¢ao dos laudos periciais, contato geral com os
médicos peritos e confeccao dos procedimentos administrativos para o
pagamento dos honoréarios periciais.

Foi verificado também que a eliminagdo do alvara de levantamento
comegou na capital, mas o procedimento ja se estende pela varas do
interior, as quais passaram a adotar, embora de forma timida, o crédito
em conta da parte vencedora, principalmente nos casos de indenizacao
de dano moral contra a Caixa.

Observe-se que, a despeito de todo o processo inovador trazido
pela Lei n® 10.259/2001 a seara processual, houve um respondente que
ndo via nenhum problema a ser enfrentado e, muito menos, teria alguma
sugestao a dar, podendo todo o sistema manter-se como estava.

Por fim, com o advento do processo virtual, muitas outras
aplicagdes podem surgir, a exemplo da carta precatéria virtual para oitiva
de testemunhas, apos o que o respectivo depoimento também podera ser

enviado por e-mail.

CONCLUSAO

Ap6s extensiva andlise dos dados levantados no presente estudo,
chega-se a muitas conclusdes. Para a grande maioria dos operadores do
Direito que lidam no dia a dia dos juizados, a Lei n® 10.259/2001 aten-
de a sua finalidade, por proporcionar alternativas de se chegar a efetiva
prestagao jurisdicional.

Tanto assim ¢ que boa parte dos respondentes demonstrou grata
satisfacdo em ver essa efetividade na pratica. Por outro lado, o referido
texto legal d4 margem a uma maior descentraliza¢do do processo deciso-
rio, por possibilitar a interagdo com os demandados.

Quanto aos problemas levantados, a escassez de servidores tomou
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o seu lugar como vila, notadamente na contadoria do juizo, em algumas
poucas varas do interior e no Posto Prisma, este a denotar a tdo famosa
falta de estrutura do INSS.

Com o natural aumento da demanda, um tanto reprimida, uma vez
que o INSS tende a indeferir de plano os requerimentos administrativos
de beneficios previdencidrios, também ¢ natural que esse grande volume
de agdes acarrete atrasos no cumprimento das ordens judiciais.

Entretanto, se ha alguma demora na prolagdo de decisdes e
sentencas — que se deve ao agir individual de cada magistrado —,
respondentes outros de algumas varas do interior declararam ndo haver
problemas no cumprimento das referidas obrigagdes, mostrando-se
necessaria a apreciagdo pontual de cada caso.

No que pertine as questdes da descontinuidade administrativa,
¢ fato situacional e proprio do servigo publico, principalmente nas
mudangas de chefia do Poder Judiciario, sendo muito dificil manter-se
um trabalho anteriormente iniciado, embora de boa qualidade.

Observa-se que os outros problemas detectados nao sio de grande
monta, bastando haver intercdmbio entre os juizados, para que sejam
minimizados ou até¢ eliminados. Na verdade, as sugestdes feitas pelos
trés niveis de atuagdo dos juizados — por magistrados, por diretores
ou substitutos e por servidores que realmente atuam na execuc¢do dos
julgados — constituem o ponto alto da pesquisa.

Interessante notar que o maior numero de sugestdes foi no sentido
de que o Posto Prisma do INSS fosse estruturado com mais recursos
(material/pessoal). Mas destaca-se também o desejo de que a revisdo e/
ou concessao do beneficio previdenciario seja implantado de imediato,
no momento da audiéncia, com a expedi¢ao da requisi¢do de pequeno
valor (RPV), também naquele momento.

Cré-se que, chegando a essa situagdo, estando os Juizados

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v.2 N. 19, p. 381-416, 2009



412 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

Especiais Federais ndo s6 de Pernambuco, mas de qualquer lugar do
Brasil, nessa condig@o, pode-se dizer, sim, que estardo cumprindo a sua
missdo institucional, levando a sociedade o poder-dever do Estado-Juiz

na solugdo rapida e efetiva das contendas, buscando a paz social.
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trf5.gov.br.
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“Prisma — Projeto de Regionaliza¢do de Informagdes e Sistemas.

> A denominagdo “Questionario” sera utilizada sempre que as citagdes se referirem a
observacdes escritas nos questionarios de pesquisa. Quando as citacdes se referirem a
entrevistas, serd utilizada a expressao “Entrevista”. Nos dois casos, o nome do 6rgao,
quando surgir, sera substituido por vara ou juizado, para preservar a sua identidade.
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