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RESUMO

Com base na analise de experiéncia de gestdo implementada
na 10* Vara da Secdo Judicidria do Estado do Ceard, de competéncia
civel, durante trés anos (2005/2006/2007), reflete acerca da necessidade
de modernizagdo da administragdo do Poder Judiciario brasileiro
e da consequente superagdo da morosidade, efetividade do direito
fundamental a razoavel duragdo do processo (art. 5°, LXXVIII, redacao
ECn°®45/2004) e do resgate de sua legitimidade. Conclui que a verdadeira
reforma da instituicdo se faz a partir de accountability, eficiéncia na

gestao e inovagao, pressupostos de elevado desempenho organizacional.

PALAVRAS-CHAVE: Poder Judiciario, administragdo, reforma

gerencial, inovacao, analise de experiéncia concreta.
INTRODUCAO

O presente texto resume o Trabalho de Conclusdo de Curso
apresentado a Fundacdo Getulio Vargas, como exigéncia parcial para
aprovagao no MBA em Poder Judiciario (pos-graduagio lato sensu, nivel
de especializacdo), sob a orientagdo da professora Maria Elisa Macieira,

e se insere na perspectiva da reforma silenciosa do Poder Judiciario, a

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v. 1 N. 19, p. 53-132, 2009



54 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

partir da geréncia de resultados.

Nesse sentido, objetiva-se o estudo da importancia da reforma da
administracdo do Poder Judiciario, com base na gestdo, das inovagdes
gerenciais implementadas e dos resultados alcangados na 10* Vara da
Secdo Judiciaria Federal do Ceard, de competéncia civel, no periodo
compreendido entre 7 de janeiro de 2005 e 19 de dezembro de 2007, que
abrange trés anos judiciarios (2005/2006/2007)>.

A escolha da 10* Vara decorre do fato de ser o autor deste trabalho
seu juiz titular, “responsavel pelo regular andamento dos feitos sob sua
jurisdi¢do e pelo bom funcionamento dos servigos auxiliares que lhe
estiverem subordinados”, vale dizer, por sua gestdo administrativa, nos
termos do art. 55 da Lei n® 5.010/66, que reorganizou a Justi¢a Federal de
primeiro grau no Pais, o que facilitou o acesso as informagdes necessarias
ao estudo pretendido.

A escolha daquele triénio justifica-se por abranger periodo
anterior (2005) e contemporaneo (2006 e 2007) ao Curso (MBA), o que
permite uma verificagdo pratica da apreensao do conteudo das disciplinas
cursadas.

A escolha da 10" Vara decorre também do fato de seu acervo
ter sido sensivelmente reduzido nesses trés anos® e de ser ela a oitava
colocada entre as 23 varas de competéncia civel da 5* Regido Judiciaria
do Pais* e a segunda entre as varas congéneres da Se¢ao Judiciaria Federal
do Estado do Ceard em tempo médio de tramitagdo entre a distribuigdo e
a sentenga de primeiro grau’. Os indicadores da vara apontam-na como
o possivel benchmarking entre as Varas Civeis da Secdo Judiciaria do
Ceara.

Foram identificadas as inovacgdes implementadas na gestdo da
vara e avaliadas suas consequéncias para agilizacdo na tramitacdo dos

processos e na solugdo dos conflitos, a partir da sensivel elevacao do
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nimero de processos arquivados e consequente reducdo do numero
de processos em tramitagdo, elementos que revelam, em principio,
satisfacdo da prestacdo jurisdicional final.

O tema se justifica pela imprescindibilidade do dominio de
técnicas gerenciais pelo magistrado contemporaneo brasileiro, mais
especificamente magistrado federal de primeiro grau submetido a
massacrante carga de trabalho. E de inegavel importancia, uma vez que
se insere na referida necessidade de reforma do Poder Judiciario, de
modernizag¢do, desburocratizagdo, melhoria da qualidade e eficiéncia dos
servigos judiciarios.

O juiz, que, no modelo brasileiro, administra o aparelho judicial,
deve se capacitar para bem desempenhar as tarefas gerenciais que tem
de enfrentar, valendo-se para tanto de indicadores, metas, padronizacao,
informatizagdo, etc., inclusive de relatos de experiéncias exitosas,
replicaveis em outros 6rgaos jurisdicionais. Conhecimento ¢ difusdo sao
as palavras de ordem da melhoria do desempenho.

A melhoria da eficiéncia e qualidade, por sua vez, de imensuravel
alcance social, satisfard o jurisdicionado e resgatara a legitimidade do
Poder Judiciario.

No trabalho ¢ analisado caso especifico — inovagdes e gestdao
na 10* Vara da Secdo Judiciaria Federal do Estado do Ceara —, pelo
que ¢ utilizado o método indutivo de abordagem, acompanhado do
hipotético-dedutivo, este diretamente relacionado a experimentacao.

Otema ¢ desenvolvido segundo a técnica de pesquisa bibliografica
e documental, nas areas do Direito e da Administragdo, enfocando
especificamente as praticas jurisdicionais inovadoras adotadas na 10?
Vara da Sec¢do Judiciaria Federal do Ceara. As praticas sdo examinadas a
luz da doutrina, da legislagdo e da jurisprudéncia, conforme a adequagao.

Na pesquisa, ¢ medido o desempenho gerencial da 10* Vara da
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Secao Judiciaria Federal do Ceard, a partir de dados estatisticos oficiais,
e identificados os motivos de sua melhoria: a implementagao de praticas
gerenciais modernizadoras/inovadoras nos anos de 2005/2006/2007.

O objetivo geral do trabalho € contribuir para o aperfeigoamento
da gestdo no Poder Judicidrio, especificamente em Varas Civeis
Federais, o que podera permitir eficacia e eficiéncia na prestagdo
jurisdicional e resgate da legitimidade da Justica Federal no Cearé na
5* Regido e no Pais.

O objetivo especifico ¢ produzir conhecimento 1til acerca dos
problemas e das solucdes enfrentados pelo juizna condugdo administrativa
de uma vara, contribuindo para o aperfeigoamento da gestao dos servigos
judiciarios. Mais especificamente: a) identificar as inovagdes gerenciais
implementadas na 10* Vara da Secdo Judiciaria Federal do Ceara no
triénio 2005/2006/2007; b) analisar se e em que medida as inovagdes
contribuiram para melhoria do seu desempenho jurisdicional; ¢) analisar
a possibilidade de replicagdo das iniciativas gerenciais para outros 6rgaos
congéneres.

O trabalho encontra-se dividido em trés partes: na primeira,
foca-se o Poder Judiciario e sua reforma, analisando-se sua relagao
com a economia de mercado, a morosidade, a legitimidade e o novel
direito fundamental a *
CF), instituido pela Emenda Constitucional n® 45/2004 (dita Primeira

razoavel duracdo do processo” (art. 5, LXXVIII,

Parte da Reforma do Judiciério); na segunda, foca-se a administracao
judiciaria, analisando-se os conceitos de accountability, gestao,
eficiéncia, inovacgdo e “alto desempenho”; na terceira, foca-se a gestao
e inovagdes da 10* Vara da Se¢ao Judiciaria Federal do Estado do Ceara
no triénio 2005/2006/2007.

Neste resumo, foram desanexados os quatro apéndices ao trabalho:

I, contendo a relagdo dos servidores e cursos realizados no triénio; II,
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contendo a ordem de servigo conjunta organizadora e uniformizadora
do trabalho dos gabinetes dos juizes — titular e substituto; I1I, contendo
0 Manual de Expedientes da 10* Vara; e IV, contendo o questionario da

pesquisa de satisfagdo.

1 PODER JUDICIARIO E REFORMA

1.1 Poder Judiciario e Economia de Mercado

Nos anos 1980, motivada pela crescente divida externa, a
América Latina iniciou um amplo processo de reformas estruturais. Foi
trocada a estratégia de substituicdo de importacdes e forte intervengao
estatal na economia pela de alinhamento de precos domésticos aos
internacionais e reducdo de tal participagdo. Retornou-se ao principio
(neo)liberalista®, segundo o qual ao mercado deve caber a decisdao de
onde e quando investir e o que e quanto produzir, e ao Estado, apenas
corrigir os desequilibrios macroecondmicos — acumulados por décadas
—, ajustar as contas publicas e reduzir a inflagdo.

Nesse contexto, surgiu o chamado Consenso de Washington’,
em cujos canones foram realizadas as amplas reformas estruturais dos
paises em desenvolvimento nos anos 1990, marcadas por disciplina
fiscal, reducao dos gastos publicos, reforma tributéria, juros e cambio de
mercado, abertura comercial, eliminacao de restri¢des a investimentos
estrangeiros diretos, privatizacdo de estatais, desregulamentagao
(afrouxamento das leis econdmicas e trabalhistas) e garantia do direito
de propriedade. Ainda que com algum atraso em relagdo a alguns paises
da regido (Chile, Argentina e México), o Brasil também adotou as

reformas?.
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Essas mudancas, contudo, apesar de muito importantes, ndo
sdo suficientes para garantir o almejado desenvolvimento econdmico;
constituem-se no primeiro estdgio do processo (lancamento), dito
de modernizagio das regras de orientagdo da atividade econdmica. E
consenso contemporaneo entre os economistas e as instituigdes de
desenvolvimento a necessidade de implantagdo do segundo estagio
(consolidagdo), dito de modernizagdo das instituicdes publicas e
privadas, oportunidade em que devem se adaptar a fungdo de estimular
o investimento e a eficiéncia do mercado. Nesse contexto, fala-se da
“reforma do Estado” e das organizagdes privadas. Com pertinéncia,

observa Moreira Neto:

O Estado brasileiro, depois do crescimento hipertrofico
e distorcido experimentado até a década de oitenta, como tantos
outros, entrou em crise, falhando até mesmo em suas fungoes
geralmente consideradas como essenciais.

A ascensdo da sociedade, tornando-se mais consciente,
inconformada e demandante, e a recuperacdo da liberdade de
mercado propuseram a grande tarefa da reforma, que poderia ser
mais adequadamente descrita como da reconstrugdo do Estado.

Na linha dessa necessdria reconstrucdo, Estado e
mercado tampouco deverdo ser compreendidos como entidades
antagénicas mas, cada vez mais, como parceiros no progresso’.

Em sintese: o Estado do século XXI deve ser suficientemente
forte para proteger e barato para permitir a competi¢do economica.

O Poder Judicidrio ¢ das instituigdes mais importantes para o
sucesso desse modelo de desenvolvimento, pois € o garantidor do direito
de propriedade e dos contratos, pilares juridicos de sua sustentagdo.
Nao ¢ despiciendo observar que a presenga do Estado na economia
torna os contratos menos importantes, uma vez que os conflitos podem

ser decididos pela mera imposicdo de regras administrativas, sem a
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necessidade de intervencdo da Justicga. Isso explica a inclusdo, na agenda
politica, da chamada “reforma do Judicidrio” e o transbordamento da
discussdo do tema do ambito dos chamados “operadores do Direito” para
o dos economistas, empresarios e politicos.

Na perspectiva da “economia de mercado”, um bom Judicidrio ¢
aquele que presta seu servico — de interpretar e aplicar o direito ao caso
concreto — de modo imparcial, agil, previsivel e a um custo razoavel,
18s0 porque essas caracteristicas sdo determinantes tanto para decisoes de
investimento, producdo e contratacdo quanto para escolha dessa via de
resolugdo de disputa, em detrimento das demais (mediagdo, arbitragem,
etc.).

Segundo o Banco Mundial', trés sdo as caracteristicas de um
bom Judicidrio: independéncia, em relagdo aos demais poderes e aos
interesses; efetividade, capacidade de implementar coercitivamente suas
decisdes; e eficiéncia gerencial. Sem elas, hd sempre demora na solucao
dos processos''.

Os problemas de funcionamento do Poder Judicidrio repercutem
na economia, na medida em que influenciam negativamente decisdes
de investimento, comprometem a eficiéncia empresarial € o progresso
tecnologico e, em ultima andlise, a propria politica econdmica do
governo, isso porque aumenta o risco e 0s custos de transagdo,
distorcendo o sistema de precos ¢ de alocacdo de recursos'. A eficiéncia,
contrariamente, contribui para o crescimento econdmico.

A morosidade e seus reflexos no custo em func¢ao do tempo sao
reconhecidos pela sociedade e pelos operadores do Direito, inclusive
o0s juizes, como um dos principais problemas da Justiga brasileira. Nao
se pode deixar de considerar, contudo, que esse problema ¢é, em parte,
criado artificialmente, pois a instituicdo ¢ frequentemente utilizada

como instrumento de postergacdo no cumprimento de obrigacdes. Com
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esse objetivo, ndo raramente abusa-se das regras de processo, criam-se
entraves desnecessarios e manejam-se lides temerarias, tudo na certeza
da incapacidade de a institui¢do reagir adequadamente, especialmente

pelo seu despreparo para gestdo. Corrobora essa afirmagao Pinheiro:

[...] um efeito indireto, mas ndo menos importante da
lentiddo da Justica: ela encoraja o recurso ao Judiciario ndo para
buscar um direito ou impor o respeito a um contrato, mas para
impedir que isso aconte¢a ou pelo menos protelar o cumprimento
de uma obrigacdo. Isso significa que ha um circulo vicioso na
morosidade, com um numero grande das acdes que enchem o
Judiciario, desta forma contribuindo para a sua lentiddo, estando
la apenas para explorar a sua morosidade".

Impde-se ressaltar que o custo a ser considerado por recorrer ao
Poder Judicidrio ndo pode se limitar as taxas judicidrias e aos honorarios
de advogado, deve-se considerar também a probabilidade de éxito
e a reparticdo material e efetiva dos Onus pela demanda entre a parte
vencedora e perdedora. Custas elevadas, advogados caros e instituicdo
ineficiente encorajam as partes a desistirem da pretensdo ou recorrerem
a meios alternativos de composi¢do do litigio'*. Com propriedade,

esclarece Pinheiro:

A morosidade reduz o valor presente do ganho liquido
(recebimento esperado menos os custos), significando que o
sistema judicial so em parte protege os direitos de propriedade.
O valor esperado do ganho ou da perda das partes sera tao
mais baixo quanto maior for a taxa de juros. Em economias
com inflagdo alta, se os tribunais ndo adotarem mecanismos
de indexa¢do adequados, o valor do direito em disputa pode
despencar para zero com bastante rapidez. Pode haver, assim,
uma tensdo entre conciliar justica e eficiéncia, quando se procura
ao mesmo tempo alcancar decisdes rapidas, bem informadas,
que permitam amplo direito de defesa e que ao mesmo tempo
incorram em custos baixos”.
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Apesar do elevado consenso da necessidade de reforma no
Poder Judiciario, a implementacdo ndo tem sido rapida, em fungdo da
sua complexidade técnica e politica, como se pormenorizard em topico

subsequente.

1.2 Poder Judiciario e Morosidade

O descontentamento da sociedade com o Poder Judiciario,
no geral, ¢ com a extensa duracdo do processo, no particular, ndo ¢é
recente, tampouco restrito ao Brasil'®. Trata-se de sentimento antigo e
amplamente disseminado, embora tenha se acentuado no Pais na tltima
década, sob influéncia dos investidores, através de tantos quantos lhes
defende os interesses, empirica ou cientificamente, dentro ou fora do
Estado. Como constatado no item supra, a estruturacao de um dado tipo
de Poder Judicidrio ¢ imprescindivel a manutengdo e ao desenvolvimento
da economia de mercado.

As deficiéncias identificadas no Poder Judicidrio brasileiro
decorrem de multiplas causas, de natureza endégena ou exogena, que se
conectam e interagem. Cada uma delas ou algumas delas s@o vivenciadas
ou percebidas por um ou alguns operadores do Direito ou por parte ou
pela totalidade da sociedade, jamais por todos simultanea e totalmente.
Isso dificulta sobremaneira a compreensao e o diagndstico do problema
e, consequentemente, a identificagdo de solugdes.

A instituicdo, por sua vez, estd inserida no contexto do Pais, ao
qual se imputam, tradicionalmente, trés grandes mazelas: a cultura das
transgressoes, a inseguranca juridica e a ma gestao publica (de recursos,
etc.).

Ha causas estruturais e historicas profundamente arraigadas,

como seu perfil institucional e administrativo. Nessas se enquadram a
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insuficiéncia de juizes (e tribunais); a multiplicidade de instancias (até trés
graus de jurisdi¢cdo: do juiz singular aos tribunais superiores, passando
pelas cortes intermedidrias) e a pletora de recursos; a deficiéncia dos
controles materializada no corporativismo e na consequente ineficiéncia
dos orgdos correicionais.

Ha causas conjunturais e contemporaneas, como 0 excesso de
demanda observado a partir da redemocratizagdo ¢ da “Constituicao
Cidada” de 1988, que criou e assegurou direitos como nenhuma outra
na historia politica brasileira, que os governos nao quiseram ou puderam
tornar realidade, ou em decorréncia de qualquer “manobra” juridica
aventureira perpetrada pelo governo, como expurgos inflacionarios de
indices de correcdo monetaria (contas de fundistas do FGTS ou contas
de poupanca, etc.), ou inaplicagdo de indices de correcio/reposi¢ao de
vencimentos de servidores publico (28,86%, 3,17%, etc.), ou, ainda, da
exacerbagao de litigiosidade num dado momento historico; a precariedade
de instalagdes, ainda que se constate um ou outro “paldcio” de justiga;
o atraso tecnologico de hardwares e softwares de acompanhamento
processual; a resisténcia e demora na informatizagao dos atos processuais
(o dito “processo eletronico”), conforme autorizado e regulado pela Lei
n°® 11.419, de 19 de dezembro de 2006".

Ha causas funcionais, como o acesso deficiente a jurisdi¢do,
decorrente da mé formagao dos demais operadores do Direito (advogados,
publicos e privados; membros do Ministério Publico; e servidores de
orgdos integrantes do sistema de Justiga, como delegados, etc.); arcaismo
das leis e instabilidade do ordenamento juridico, pela ndo revogacao do
quanto ineficaz e pelo excesso de modificagdes normativas; interpretacdes
e aplicagdes juridicas invalidas, porque dissonantes dos entendimentos
doutrinarios e jurisprudenciais consolidados; complexidade do processo

e formalismo do procedimento judicial; e a ineficiéncia administrativa,
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decorrente do despreparo dos juizes para a administracdo judiciaria, vale
dizer: a gestdo de pessoas e os procedimentos de trabalho.

Ha causas individuais, como a deficiéncia de formacao (técnica
e ética) do bacharel em Direito que, ndo raramente, busca, no processo
criminal, a prescricdo e, no processo civel, esgotar a parte contraria,
induzindo ao acordo, em detrimento da “dic¢ao do direito”; a preparacao,
o aperfeigoamento e a atualizacdo profissional do juiz; a aptiddo ou
formagao para a conciliagdo.

Atodas essas causas, acres¢am-se a passividade e o conformismo,
a crenga, infundada, de que “ndo tem jeito”, “ndo vale a pena o esforco
de tentar melhorar”; a crenga de que a responsabilidade pela morosidade
ndo ¢ dos membros do Poder Judiciario (endogena), mas dos “outros”,
a ele estranhos (exdgenas). Essas, talvez, sejam as causas de efeito mais
devastador, que ndo se revertem com simples alteracdes legislativas,
exigéncias e controles ou investimentos.

Ha causas que nem sequer sdo visiveis, por ndo serem consideradas
geradas por “atores do sistema judicial”’, como o precario funcionamento
de cartérios e secretarias judicidrias, que produzem grande impacto na
morosidade do processo e no acesso a Justica, como constatou pesquisa
realizada pelo Ministério da Justica, através da Secretaria de Reforma do
Judiciario, intitulada Andlise da Gestdao e Funcionamento dos Cartorios
Judiciais'®.

As varias causas elencadas acima coincidem, em grande parte,
com as conclusdes de seis estudos paradigmaticos sobre o tema: Uma
Introdugdo ao Estudo da Justi¢a, organizado por Sadek'; O Perfil do
Magistrado Brasileiro e Corpo e Alma da Magistratura Brasileira, de
Vianna, Carvalho, Melo e Burgos®; Reforma do Judiciario: Problemas,
Desafios e Perspectivas, de Pinheiro®'; Diagnostico do Poder Judiciario,

realizado pelo Ministério da Justica®; e Justica Federal em Numeros
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(2005 e 2006), pesquisa realizada pelo Conselho Nacional de Justiga
(CNJ*), o que reforga a afirmagdo de que as causas sdao antigas e

amplamente conhecidas.

1.3 Poder Judiciario e Legitimidade

Legitimidade ¢ o atributo daquilo que é como deve ser, segundo
os valores, os desejos e as expectativas consensuais daqueles a quem
aproveita. No que tange as normas, a legitimidade decorre do valor
nelas contido (justiga, etc.); ao poder, da forma como ¢ exercido; as
instituicdes, do modo como atuam, através de seus agentes, de que
decorrem, em ultima andlise, a aceitacdo e o acatamento do que fazem,
de sua autoridade.

O Poder Judiciario, enquanto instituicdo das mais relevantes
para organizagdo das interagdes sociais, ndo prescinde da aceitagdo e do
acatamento. Pode-se mesmo afirmar que ndo se mantém enquanto tal,
sendo quando e enquanto suas decisdes “valem”, obrigam subjetivamente
as partes envolvidas no conflito de interesses decidido. Com acerto,
afirma Bottini: “[...] a legitimagdo da Justica [...] decorre justamente
de sua capacidade de responder aos conflitos que se apresentam. [...]
A Justica nacional ndo sera fortalecida apenas pela rapidez, mas pela
proximidade com o cidaddo, pela publiciza¢do de suas atividades e pela
qualidade de sua atuagao™.

A morosidade e a dificuldade de acesso, embora nao sejam os
unicos ou os mais nefastos dos problemas do Poder Judicidrio, por
certo sdo os que mais contribuem para o atual descrédito da institui¢ao,
para sua perda de legitimidade. Impende destacar que as criticas ndo se
referem, tdo acentuadamente, a qualidade da decis@o ou a aptidao e ao

preparo técnico dos membros do Poder, possivelmente, por se inserirem

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v. 1 N. 19, p. 53-132, 2009



EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO 65

na seara “intocavel” do mérito da decisao judicial.

Pesquisa realizada pela Associacdo dos Magistrados Brasileiros
(AMB), A Imagem das Instituicbes Publicas Brasileiras *, com o
objetivo de avaliar a confianga da sociedade nas instituicdes publicas e
a imagem do Poder Judiciario, langada em 29 de setembro de 2007, em
audiéncia publica da Comissdo de Legislacdo Participativa da Camara
dos Deputados, revelou que 44,1% dos entrevistados nido confiam
nos juizes e 50% ndo confiam no Poder Judicidrio. Dos entrevistados,
porém, 43,6% ndo sabem a diferenga entre Ministério Publico e Poder
Judiciario. Ainda que ndo se trate de estudo conclusivo, a pesquisa revela
objetivamente um expressivo sentimento de desconfianca da sociedade,
que redunda em falta de credibilidade.

Nao sendo submetidos ao crivo ciclico da aprovagao popular pelo
voto, pois, no modelo brasileiro, sdo vitalicios, os juizes devem haurir
sua legitimidade do exercicio comprometido e responsavel da jurisdicao.
Suas decisdes devem refletir os valores prevalentes na sociedade no
momento em que proferidas. Esclarega-se que se trata aqui de valores,
ndo de “clamor publico”, opinido tdpica, superficial, precipitada e
localizada. Gize-se que o esperado da Justica ¢ justamente a capacidade
de ndo se deixar influenciar pelas opinides de ocasido.

A desconfianga da sociedade e a perda de credibilidade implicam
perigosa perda de legitimidade, que enfraquece a instituicdo, dificultando
o cumprimento de sua missdo e pondo em risco suas prerrogativas
estabelecidas, ressalte-se, ndo em beneficio de seus integrantes,
mas da propria sociedade (ainda que por ela ignorado). As garantias
constitucionalmente asseguradas ao Poder Judiciario e seus integrantes
(independéncia, autonomia financeira e administrativa, inamovibilidade,
etc.) sdo imprescindiveis ao desempenho da func¢do jurisdicional,

pois funcionam como anteparos as possiveis tentativas de ingeréncias
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politicas ou economicas.

O alheamento do contexto econdmico e politico — mundial
e brasileiro — atual, no qual as mudancas estdo inseridas, levaria o
Poder Judicidrio ao declinio e esvaziamento, com sérias consequéncias
para o sistema tripartite de poder e da democracia. Felizmente, muitos
segmentos do Poder Judicidrio estdo conscios da necessidade de seu
aperfeicoamento e modernizagdo. Nesse sentido, os juizes federais
do Brasil reunidos no seu XXIV Encontro Nacional, cujo tema fora
Justica em Tempo Razoavel, realizado no Rio de Janeiro, no periodo
de 29 a 31 de outubro de 2007, editaram Carta na qual reverberam que
“o aperfeicoamento do Poder Judiciario ¢ uma demanda da cidadania
e deve se efetivar com iniciativas concretas que produzam resultados
visiveis a sociedade” e indicaram, entre as mudancas necessarias, a
efetiva aplicacdo da Lei de Informatizacdo do Processo, valorizacao
dos Juizados Especiais Federais, reforma do sistema processual a fim de
evitar protelagdes, o aumento do numero de Varas Federais e a ampliacao
e criagdo de Tribunais Regionais Federais.

Estudo realizado pelo Banco Mundial (Bird) intitulado Brasil:
Fazendo com Que a Justica Conte: Medindo e Aprimorando o
Desempenho do Judicidario no Brasil?®, divulgado em 6 de dezembro de
2007, por ocasido do semindrio Perspectivas para a Justica Brasileira,
promovido pela Associagdo dos Magistrados Brasileiros (AMB) e pelo
Supremo Tribunal Federal (STF), revela que o Poder Judiciario brasileiro
¢ um dos mais produtivos do mundo. A pesquisa avaliou a estrutura da
instituicdo, a carga de trabalho e a produtividade dos magistrados e
constatou, a partir de dados empiricos, que os juizes trabalham muito e
que grande parte dos problemas enfrentados, especialmente a lentiddo na
tramitacdo de processos, ndo ¢ de responsabilidade exclusiva do Poder

Judiciario, mas do sistema judiciario como um todo, nele incluidos os
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demais operadores do Direito.

Apenas para se ter uma nocdo das informagdes colhidas, foi
constatado que a média de agdes ajuizadas no Brasil ¢ de 7.171 para
cada grupo de 100 mil habitantes. A Venezuela e El Salvador apresentam
indices trés vezes menores, de 2.375 e 2.454, respectivamente, para o
mesmo contingente populacional. A Argentina possui média de agdes
32% superior a média brasileira, mas a estrutura judicidria tem mais
que o dobro de magistrados para examina-las. Sao 10,9 juizes para cada
100 mil habitantes; o Brasil conta com 5,3 magistrados para o mesmo
nimero de habitantes. Os nimeros sdo reveladores das circunstancias a
que estdo submetidos os juizes brasileiros.

Os objetivos primordiais de qualquer reforma do Poder Judiciario
devem ser, portanto, a ampliagcdo do acesso a jurisdi¢cao e a melhoria da
qualidade do servigo prestado.

s o7

1.4 Poder Judiciario e “Reforma”

A necessidade de reformar o Poder Judicidrio brasileiro
transformou-se em questdo de Estado. Transcende, portanto, as
divergéncias politico-partidarias-ideoldgicas: ¢ de ser solucionada por
quem quer que ocupe o governo, pois a sociedade ndo mais tolera a
ineficiéncia dos 6rgdos jurisdicionais. A implementagdo de mudancas ¢
urgente. Corrobora essa afirma¢ao Renault, ex-Secretario para Reforma

do Poder Judiciario do Ministério da Justiga?’, quando reconhece:

[...] ndo se verificou uma preocupag¢do nacional em
relagdo a necessidade de formulacdo de uma politica publica
para o seu [do Poder Judiciario] melhor funcionamento.

[...] Durante muitos anos, ndo havia o envolvimento dos
agentes publicos e dos outros poderes com as questoes relativas
ao sistema judicial. O Judiciario era assunto de interesse dos
magistrados e de suas entidades de classe. Hoje ja verificamos
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o inicio de uma articulagdo institucional que busca solugdo
para os problemas do Judicidario, com o entendimento de que
isso é fundamental para o Pais. [...] para o aperfeicoamento da

democracia em nosso Paz'szg.

Ainda que tenha caido no senso comum apenas a lentiddo
na tramitacdo dos processos, muitos sdao os problemas do Poder
Judiciério, entre eles: dificuldade de acesso, pelo custo do processo
e pela ndo estruturagdo de defensorias publicas; concentracdo da
litigiosidade no Poder Publico (federal, estadual e municipal) e em
grandes corporagdes empresariais (prestadoras de servigo publico);
complexidade estrutural, pela existéncia de 91 tribunais com grande
nivel de autonomia administrativa e praticamente nenhuma interligacao;
pouca transparéncia, pelo seu cultural distanciamento e hermetismo;
desarticulagdo institucional, pelo seu isolamento e pela cultura da
“neutralidade politica” da institui¢dao; absolescéncia administrativa, pela
sua nao modernizagao.

Somente um sistema judicial acessivel, transparente e rapido
¢ capaz de manter o Estado Democratico de Direito, na medida em
que assegura a ordem juridica e o regime democratico, satisfazendo a
expectativa dos cidaddos no que tange a solugdo de seus conflitos de
interesses (lide).

Se as causas dos problemas sdo amplamente conhecidas e aceitas,
as solugdes sao ocultadas e objeto de profunda divergéncia, por, em regra,
implicar desvantagem para aqueles a quem aproveita. Assim € que se
resiste a punir satisfatoriamente o uso da morosidade como instrumento
para descumprimento de obrigacdes, amplamente utilizado pelo Poder
Publico — maior cliente judicial em alguns ramos do Poder Judiciario;
a efetivar a instrumentalidade do processo e simplificar a complexidade

do procedimento, o que, em ultima andlise, pode reduzir o mercado
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de trabalho de advogados; a reduzir a quantidade e possibilidade de
recursos, por temer a elite do Poder Judiciario a perda de controle das
decisdes dos orgdos inferiores e, consequentemente, do prestigio e poder
disso decorrente, etc.

Como sao multiplas e complexas as causas e os atores da reforma,
sdo quase intransponiveis as resisténcias as mudancas, sendo quando
lhes atende o interesse. Ha de se falar, assim, em “reformas do Poder
Judiciario”, tantas sdo as perspectivas e pretensdes dos tantos envolvidos.
Restringe-se a consideragdo a seguir a trés dos principais atores: juizes,
governo e sociedade.

A reforma sonhada pelos juizes, sobretudo os dos graus
inferiores, pauta-se pela democratizagdo e transparéncia da institui¢ao,
por mudangas que permitam a identificagdo de critérios (razoavelmente)
objetivos para promog¢des por merecimento; a participagdo na eleicao
dos dirigentes dos 6rgaos administrativos e dos candidatos a promoc¢ao
por merecimento; independéncia, que lhe garanta cumprir o papel social
que tem a desempenhar: tornar efetivos os direitos fundamentais e mudar
a sociedade; prestigio das decisdes de primeiro grau, proferida por quem
se encontra mais proximo do fato e das partes.

A “reforma do Judiciario” na perspectiva do governo rege-se
oficialmente pelos principios de democratizagdo e controle; eficiéncia
e celeridade; autonomia e independéncia e acesso e estruturacdo e
fortalecimento das fungdes essenciais. Pauta-se materialmente, no
entanto, pela busca da previsibilidade, uma das exigéncias da economia
de mercado. Assim, s3o buscados seus pressupostos, sua neutralidade
e seu controle: este, materializado na centralizagdo das decisdes de
relevo nos orgdos judiciais de clpula, mais sensiveis aos argumentos
metajuridicos, corolario da propria forma de acesso dos seus integrantes

e no refor¢o do controle politico sobre as ascensdes a esses tribunais;
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aquela, materializada na rentncia ao canone doutrindrio contemporaneo
de que ao Poder Judicidrio cabe, a par dos demais da Republica, promover
reducdo de desigualdades sociais, ainda que em detrimento do direito de
propriedade e do principio pacta sunt servanda. Nao ha preocupagio
efetiva com o bom funcionamento da instituicdo; com efeito, nao
sdo disponibilizados os meios necessarios aos propalados eficiéncia,
reestruturacdo e fortalecimento.

A sociedade pauta sua reforma na humanizagdo e aproximagao
do juiz as partes, na desmistificacio da sua suposta superioridade
(“exceléncia”) e no acesso; na obtencdo de celeridade, rapidez,
desconsiderando, no entanto, qualquer variante relativa a qualidade da
prestacdo jurisdicional obtida, que, de regra, ndo tem objetivamente
como medir; e no fortalecimento da capacidade de tornar efetivas suas
decisdes.

Independentemente, contudo, desse descompasso de desejos
e expectativas, foi firmado pelo Presidente da Republica, Presidente
do Supremo Tribunal Federal, Presidente da Camara dos Deputados e
Presidente do Senado Federal, em 15 de dezembro de 2004, o Pacto
de Estado em Favor de um Judicidrio mais Rdapido e Republicano®, na
esteira do qual muitas iniciativas relevantes vém sendo implementadas
sem que isso envolva uma expansdo dos recursos orgamentarios a ele
alocados.

Medidas legislativas importantes ja foram propostas pela
Associagdo Nacional dos Magistrados do Trabalho (Anamatra) e
Associacdo dos Juizes Federais do Brasil (Ajufe) e se encontram em
tramitacdo no Congresso Nacional e envolvem: o reaparelhamento e
aumento das Varas Judicidrias, instaladas precariamente em muitas
localidades do territério nacional; o aumento de vagas no Poder

Judiciario, cujo nimero de juizes por habitante ¢ claramente insuficiente;
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a reforma processual, com a adog@o de medidas efetivas para agilizar
a tramitacdo processual e outras alteracdes na legislagdo que poderdo
atacar as verdadeiras causas e contribuir, como deseja a sociedade
brasileira, para que se alcance a necessaria prestacao jurisdicional célere

e com qualidade.

1.5 A “Razoavel Duracio do Processo”

A “reforma” iniciou-se pela Constituicdo; com efeito, apds 12
anos de tramitacdo no Congresso Nacional — tramitava desde 1992 — ,
veio a lume a chamada “primeira parte” da reforma constitucional do
Poder Judiciario, veiculada através da Emenda Constitucional n°® 45,
de 30 de dezembro de 2004. Entre suas principais inovacdes, estdo o
planejamento e o controle do Poder Judiciario, a partir da criagdo do
Conselho Nacional de Justica (art. 103-B), 6rgao responsavel por pensar
o sistema judicial como estrutura nacional e integrada; a busca da
eficiéncia e celeridade, através da racionalidade do sistema, materializada
na institui¢do da suimula vinculante e da repercussao geral como requisito
de admissibilidade do recurso extraordinario; o refor¢co da autonomia e
independéncia dos magistrados, seja através de regras financeiras, seja
através do estabelecimento de regras unificadas para ingresso na carreira,
seja através da institui¢do de quarentena para o exercicio da advocacia;
o fortalecimento das funcdes essenciais ¢ do acesso a Justica, com
concessao de autonomia as defensorias publicas.

Uma de suas mais importantes alteragdes foi erigir a razoavel
duracdo do processo a condi¢ao de direito fundamental do jurisdicionado.
A emenda incluiu no art. 5° o inciso LXXVIII que estabelece: “A todos,
no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel durag@o

do processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitagdo”.
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Nao que a eficiéncia ja ndo se constituisse em principio constitucional
imposto a administragdo publica, em geral, e & administragdo judiciaria,
no particular (conforme art. 37, caput, redacio EC n® 19/1998: “A
administrag@o publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia[...]”),
e a celeridade processual ja ndo se constituisse em dever profissional e
regra processual (art. 125, II, do Codigo de Processo Civil: “O juiz dirigira
o processo conforme as disposi¢des deste Coddigo, competindo-lhe: velar
pela rapida solugdo do litigio™), mas para elevar a prestacao jurisdicional
ao objeto de uma obrigacdo oriunda de um direito subjetivo publico, de
matriz constitucional e principiologica, com toda a normatividade disso
resultante. Trata-se, agora, de um direito fundamental.

Desdobrou-se, ainda, a “reforma”, nas alteragdes de procedimentos
judiciais (a semelhanca do que ocorreu com a edigdo das Leis n™
11.187/2005, 11.232/2005, 11.276/2006, 11.277/2006, 11.280/2006 e
11.382/2006*, que implementam a chamada reforma do processo civil),
aprovadas na esteira do citado Pacto Nacional por um Judiciario mais
agil e republicano.

A razoabilidade ¢ dado que ndo se esgota na versdo genérica
do conceito. E de ser identificada a partir da analise completa dos
elementos que cada situagdo incorpora, pelo que a “demora” nao pode
ser quantificada ou valorada em si, sendo em fun¢do do caso concreto,
das circunstancias que a explicam e justificam, ou ndo. Ademais, a
jurisdicdo ¢ instrumento de construcdo de certeza e seguranga juridica na
sociedade, o que pressupde tempo.

O tratamento teorico do Direito e dos conflitos que pretende resolver
guarda estreita conexao com os interesses que ele subliminarmente tutela

€ com o tempo necessario a essa mudanca e superagdo. E cedigco que as
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interpretagdes juridicas e solug¢des s6 prevalecem no tempo “certo”, em que
encontram os pressupostos metajuridicos para sua aceitagdo e legitimagao,
quando estdo amadurecidas. Nao se pode desconsiderar que o tempo ¢
uma vertente de acomodacao e de solugdo. Na licdo de Lopes: “O tempo
¢, muitas vezes, um fator que permitird ao conflito o repouso de que ele
precisa para que a solu¢do amadureca. Mas isso s6 pode ser compreendido
caso a caso”?!. Eis o limite imposto pela incerteza do direito.

Os sistemas judiciais estdo fundados em etapas de seguranca,
devido a processo legal, que implicam revisdes, muitas vezes exaustivas,
das decisdes, como modo de garantir a minimizacdo de erros. Quanto
mais revista e confirmada uma interpretacdo maior a probabilidade
de que seja a mais correta juridicamente e mais adequada a solucao
do caso concreto. Isso demanda, necessariamente, tempo. Isso define
a necessidade de seguranca. Na afirmacdo de Faria: “Ele [0 sistema
recursal] ¢ naturalmente lento [...] essa lentiddo [...] € um instrumento
de garantia que o jurista tem para que as decisdes nao sejam tomadas ao
calor dos acontecimentos. [...] ele ¢ lento, para até certo ponto esfriar o
caso e propiciar uma decisdo menos passional e mais técnica”.

A morosidade ndo pode, assim, ser medida ou superada em
violagdo ao tempo necessario a constru¢do da certeza e da seguranga
juridicas. O dilema que se pde é: a rapidez ou a injustica? E forgoso
concluir, assim, que a interpretacdo economicista da questdo, extraida
de numeros, ndo pode prevalecer acriticamente, sem a ponderagcdo da
interpretacdo judiciaria, fruto da dura realidade do cotidiano jurisdicional,
na qual a vida se mostra como verdadeiramente ela €.

As alteracdes legislativas acima referidas, inegavelmente
importantes, ndo serdo suficientes ao alcance da agilidade pretendida,
pois as leis, por mais modernizantes que sejam, ndo corrigem falhas de

execucao procedimental. E necessario que agdes de melhoria gerencial
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sejam desenvolvidas para tornar efetivo tal direito fundamental, sob pena
de ineficécia e possivel inexisténcia material da previsdo constitucional.

A demanda por jurisdicdo, pela propria conscientizacdo dos
direitos e inclusdo social contemporineas, tende a aumentar. Esse
fato induz, em principio, a conclusdo de que devem ser aumentadas
as disponibilidades de recursos para satisfazer a demanda, com o
crescimento da instituicdo: mais juizes, tribunais, servidores, prédios,
equipamentos, etc. O aumento das despesas com o Poder Judiciario,
porém, vai de encontro a ideia de redugdo de gastos publicos e podera
comprometer a oferta de outros servigos de relevancia social (satde,
educacdo, seguranca, etc.). Ademais, o exame da elevagcdo dos gastos
do Poder Judiciario desde a Constituicdo de 1988 sugere que esta sé
medida ndo seria capaz de resolver o problema. Os recursos materiais
sdo limitados pelos que exigem otimizagdo na sua utilizagdo. E de se
buscar solu¢des de maior economicidade.

A verdadeira reforma do Poder Judiciario, acredita-se, vira com
a capacitagdo dos juizes para boa gestdo. Muita eficiéncia poderia ser
alcangada em curto prazo com o bom gerenciamento da capacidade
hoje instalada no Poder Judiciario, independentemente da elevagao de
despesas e de alteragdes legislativas que simplifiquem ou reduzam os

ritos processuais. Nesse sentido, afirma Renault:

Parte-se da premissa de que a reforma do judiciario
passa pela modernizagdo de sua gestdo. A incorporagdo de novas
tecnologias de informacgdo, a padroniza¢do de procedimentos
racionais, a simplifica¢do de sistemas operacionais, a capacitagdo
de pessoal, [...] principalmente os magistrados, para o exercicio
das atividades administrativas pelas quais sdo responsaveis e
para as quais ndo recebem, na maior parte das vezes, nenhum
treinamento™®.

Corrobora este entendimento Theodoro Jinior quando reverbera:
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Na pura realidade, ndo esta no ambito das normas
Jjuridicas a causa maior da demora na prestacdo jurisdicional,
mas na ma qualidade dos servigos forenses. Nenhum processo
duraria tanto como ocorre na Justica brasileira se os atos e
prazos previstos nas leis processuais fossem cumpridos fielmente.
A demora cronica decorre justamente do descumprimento do
procedimento legal. Sdo os atos desnecessariamente praticados
e as etapas mortas que provocam a pereniza¢do da vida dos
processos nos orgaos judiciarios. De que adianta reformar as leis,
se é pela inobservincia delas que o retardamento dos feitos se da?

A verdadeira reforma do Poder Judiciario comegara a acontecer
quando os responsaveis por seu funcionamento se derem conta da
necessidade de modernizar e reorganizar seus servigos. O que lhes
falta, e por isso os torna cadticos, ¢ a adocdo de métodos modernos de
administracdo, capazes de racionalizar o fluxo dos papéis, de implantar
técnicas de controle de qualidade, de planejamento e desenvolvimento
dos servigos, bem como de preparo e aperfeigoamento do pessoal em
todos os niveis do Judiciario.

Essa reforma nao depende de esforco legislativo e s6 se viabilizara
quando confiada a técnicos fora da area juridica, ou seja, a técnicos de
administracdo. Dai o fracasso de todos os exercicios até hoje realizados

no plano puramente juridico e normativo**.
2 PODER JUDICIARIO E ADMINISTRACAO
2.1 Administracao Judiciaria

A partir dos anos 1980, acentuou-se a cobranga social por servigos
governamentais mais eficientes. A escassez de recursos para financiamento
daadministragdo ptiblica, corolario do esgotamento damargem detolerancia

social da elevagdo da receita (tributagdo), somou-se a maior consciéncia
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dos direitos decorrentes da cidadania. Instalou-se o descrédito social
na administragdo publica, o que imp0Os a busca e implementacdo de
um novo modelo dito “Nova Gestdo Publica” (informagao, controle de
custos, busca de eficiéncia, descentralizagao, resultado). O desafio era,
e ainda ¢, prestar servigo com qualidade e atempadamente, resgatando,
assim, a credibilidade perdida.

A sociedade tem elevado a cobranga por transparéncia e
responsabilidade do administrador publico com os resultados de sua
atuacdo (accountability).

Servigo publico de qualidade ¢ aquele prestado segundo as
normas de regéncia — em funcdo do principio da estrita legalidade — e
no tempo adequado, que tanto quanto possivel deve ser o tempo esperado
pelo administrado (cliente — a quem se deve satisfazer).

A melhoria do funcionamento da administra¢ao publica decorre
da elevacao do desempenho, que pressupde mudangas nas organizagdes
que a integram e nos seus respectivos processos de gestao.

A administracdo judiciaria, espécie do género administragdo
publica, cujo objeto ¢ a atividade administrativa (ndo jurisdicional) do
Poder Judiciario, insere-se nesse contexto historico e sofre seus influxos.

Do ponto de vista juridico, rege-se pelos principios plasmados no
art. 37°° da Constitui¢do, especialmente, nos termos e para os fins deste
estudo, pelo principio da eficiéncia e suas multiplas implicagdes

A EC n° 45/2004, ao inserir o art. 103-B* na Constitui¢do ¢
conferir ao Conselho Nacional de Justica (CNJ) o controle da atuagao
administrativa e financeira do Poder Judiciario, elevou o tema da

administra¢do judiciaria para o patamar constitucional.

2.2 Accountability
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O termo accountability, de origem anglo-americana, ndo tem
traducgdo para o idioma portugués. A inexisténcia, ainda, de tal conceito
no Brasil e nos demais paises de cultura lus6fona explica a auséncia
no vocabulario de palavra com sentido correspondente. Trata-se, apesar
disso, de conceito-chave no estudo da administra¢do e da prestacao de
servigo publico e amplamente utilizado pela doutrina especializada em
administracao publica.

Segundo Castro Junior e Reiter: “O conceito de accountability, cujo
nucleo nacional ¢ uma permanente prestagao de contas a que esta sujeito o
ocupante de cargo publico, e que poderia ter como equivalente vernaculo,
embora com insuficiéncia traducional, a dicgdo ‘controlabilidade’, dada
a exaustdo semantica do conceito ‘responsabilidade’ no vocabulario
juspolitico brasileiro, ndo existe no Pais™’.

A tradi¢@o cultural disseminada no Brasil ¢ de que ocupar uma
fungdo publica ¢ se transformar em “autoridade”, adquirir uma “marca de
nobreza”, ndo em instrumento para servir pessoas. Esse costume enseja ndo
s6 a desconexdo do servidor publico com os interesses e as necessidades
do povo, como a falsa sensacao de superioridade, pela distingdo da posigao
burocratica que ocupa e o tratamento que a funcdo lhe confere. Isso leva a
despreocupacao com o desempenho e a satisfacdo do usudrio. Essa tradigao
cultural, somada a debilidade das institui¢des, ao baixo nivel de organizagao
e participagdo da sociedade civil e ao baixo nivel de expectativa quanto a
atuacdo do Estado, explica a dificuldade de o conceito de accountability ser
assimilado pela administragdo publica brasileira.

Nas sociedades democraticas modernas, em funcao de sua cultura
e do grau de desenvolvimento politico®®, exige-se que o Estado, através
de seus governos, seja responsavel perante os cidadaos, prestando-lhes
servigos adequados. Ndo sdo admitidos hiatos entre o desempenho da

administracao e as necessidades do cidaddo. Este ndo aceita passivamente
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condutas desrespeitosas, isto €, favoritismos, privilégios, corrupcao,
ineficiéncia e desperdicio de recursos; exige atuacdo independente,
impessoal, proba e eficiente. A accountability ¢ instrumento de protecao
do cidaddo em face da ma conduta da administragdo publica, pelo que
¢ de ser reconhecida como um dos seus deveres, ainda que ndo escrito
ou explicito. Pressupde organizagdo dos cidadios, consciéncia de seus
direitos e vigilancia, superacdo da condicdo de tutelados do Estado,
disposicao para exigir os proprios direitos, ndo pedi-los como favor. Na

observa¢ao de Campos:

O grau de accountability de uma determinada burocracia
¢ explicado pelas dimensoes do macroambiente da administragdo
publica: a textura politica e institucional da sociedade, os valores
e os costumes tradicionais partilhados na cultura, a historia. [...]
ha uma relagdo de causalidade entre desenvolvimento politico e
a competente vigildncia do servigo publico®.

Reconhece-se, assim, que o aperfeicoamento das praticas
administrativas ¢ diretamente proporcional ao fortalecimento da
accountability, e este, ao grau (estagio) de democracia (governo do,
para e pelo povo). Em outras palavras: quanto mais elevado o estagio
de democracia, e consequente participagdo social na vida politica, mais
elevado o nivel de exigéncia de accountability da administragdo publica
€ mais necessario o aperfeicoamento de suas praticas.

Accountability ndo decorre, contudo, da mera reforma ou
desenvolvimento organizacional, materializado na instituicdo de
mecanismos de controle burocratico, necessarios, mas insuficientes, mas
sim de uma efetiva cultura de responsabilidade e comprometimento dos
agentes publicos com a adequagdo e satisfatoriedade das suas condutas
profissionais, dos servicos que prestam, desenvolvida a partir da

expectativa e cobranga da sociedade. E fruto da construgio da cidadania.
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A administragdo judiciria insere-se nesse contexto, sofrendo das
mesmas mazelas. Nao raramente, a jurisdi¢do, e a administracdo que a
viabiliza, ¢ praticada como uma dadiva da autoridade, ndo um direito
do jurisdicionado. Impde-se a mudanca da cultura nacional, em geral,
e do Poder Judiciério, em particular, com o fortalecimento dos valores
responsabilidade e comprometimento com a res publica, o que implicara

o aperfeicoamento das praticas administrativas, da gestdo.
2.3 Eficiéncia e Gestao

Para o juiz contemporaneo no Brasil, ¢ insuficiente o dominio
do conhecimento técnico-juridico. E necessario o conhecimento
técnico-administrativo, além do politico®.

O dever de eficiéncia condiciona o modo e o meio pelo qual a
administracdo deve atingir seus fins. Manifesta-se na forma de efficiency,
dever de alcangar o maximo do fim com minimo de recursos, ¢ de
effectiveness, dever de, com um meio, atingir o fim ao maximo, segundo o
direito anglo-saxao*'. Esses deveres devem ser, no entanto, sopesados, uma
vez que minimo de recursos € maximo de resultados sdo varidveis de dificil
afericdo concreta. Ha que prevalecer a proporcionalidade/razoabilidade.

A eficiéncia esta associada, assim, a boa gestao, uma vez que esta
¢ definida a partir do méximo alcance dos fins a que se propde.

A instituicdo de fins administrativos impde logica e
ontologicamente a escolha dos meios mais adequados e satisfatorios
ao seu alcance. A gestdo, por conceito, deve ser eficiente.

Com acerto, reverbera Avila que: “Eficiente ¢ a atuagio
administrativa que promove de forma satisfatoria os fins em termos
quantitativos, qualitativos e probabilisticos. Para que a administracao

esteja de acordo com o dever de eficiéncia, ndo basta escolher meios
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adequados para promover seus fins. A eficiéncia exige satisfatoriedade
na promocao dos fins atribuidos a administragao™*.

Na espécie, a administragdo judicidria sera eficiente a medida
que, em sua pratica de gestdo, possibilite o adequado e satisfatorio
atendimento das necessidades jurisdicionais da sociedade, vale dizer, no
tempo e modo permitido pela lei e esperado por aqueles a quem aproveita.

E cedico que uma parte substancial da morosidade decorre do
modelo de gestdo judicial, ultrapassado e desprovido de qualificagdo
técnica. Impde-se, ¢ forcoso reconhecer, uma reforma de gestdo, dita
“reforma silenciosa” nas palavras do Conselheiro Joaquim Falcdo, do
Conselho Nacional de Justica (CNJ).

E necessario o uso de métodos empresariais de gestio, que
pressupdem planejamento, fixagdo de metas e avaliacdo de resultados
em todas as areas do Poder Judicidrio e, sobretudo, revisao de processos
organizacionais, defini¢do de indicadores de celeridade e seguranga
juridica, que devem, inclusive, valer como critério de promog¢ao por
merecimento. Isso permitiria ndo apenas estabelecer comparagdes entre
orgaos de diferentes jurisdi¢cdes, como também avaliar o desempenho
de um o6rgao jurisdicional, ou parte dele, ao longo do tempo. Ademais, a
associac¢do de indicadores de “produ¢do” com os custos incorridos pelo
Poder Judiciario podera ensejar indicadores de eficiéncia que também
podem ser comparados com benchmarks internacionais ou nacionais de
outra parte do Pais. Ressalte-se que, embora de modo ainda timido, e
por vezes inadequado, pela impropriedade dos meios escolhidos, alguns
tribunais no Pais ja utilizam indicadores de produtividade para monitorar
o trabalho dos seus magistrados.

Nao paira diivida de que, por mais que seja reformada a legislagao
para se imprimir maior celeridade a tramitagdo dos processos, pouco

mudara concretamente se os obstaculos gerenciais nao forem superados.
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E pacifico que tempo substancial da tramitacio processual é perdido em
andamentos burocraticos ineficientemente realizados.

A gestdo eficiente esta fundada na capacidade de incentivar,
qualificar e promover condigdes de trabalho favoraveis a boa prestagao
de servigos.

O Plano Nacional de Aperfeicoamento e de Pesquisa para Juizes
Federais/PNA, Biénio 2008/2009, elaborado com fundamento nas
premissas estabelecidas pela Resolugdo n® 532, de 20 de novembro de
2006, do CJF*#, e para atendimento do quanto disposto no art. 93, II, “c” e
IV da Constitui¢do Federal*, apresenta as bases politicas, metodologicas
e operacionais para sele¢do, formacao, aperfeicoamento e especializacao
dos juizes federais. Segundo a linha de agdo do Plano, em atendimento as
profundas transformagdes do mundo contemporaneo e consequentemente
da natureza das causas submetidas ao Poder Judiciario, os juizes devem
ter conhecimento cada vez mais amplo e multidisciplinar. Nesse sentido,
ha quase vinte anos, reverberava Boaventura de Souza Santos: “As
novas geracdes de juizes e magistrados (sic) deverdo ser equipadas
com conhecimentos vastos e diversificados (economicos, sociolégicos,
politicos) sobre a sociedade em geral e sobre a administracao da justica
em particular [...]"%.

Do exame do Plano constata-se o reconhecimento da importancia
do conhecimento da administracdo judiciaria. Com efeito, tanto no
subprograma de ingresso na carreira e preparacio/iniciacdo funcional
quanto no de vitaliciamento, estdo previstos modulos sobre Administragdo
Judiciaria, com contetido sobre gestdo e orcamento e planejamento
estratégico, Formagdo e Desenvolvimento de Lideran¢as, com conteudo
sobre gerenciamento e lideranga: processo de mudanga e seu impacto
na Administracdo, relacionamento interpessoal, motivacao e lideranca,

trabalho em equipe e lideranga, habilidades gerenciais: planejamento
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e administragdo do tempo; habilidades gerenciais: negociacdo e
comunica¢do. Na mesma linha, no subprograma de aperfeicoamento
continuado, estd prevista a realizagdo de “curso gerencial [...]
formatado especificamente para especializacdo dos cargos gerenciais
aos magistrados” (p. 30). E focada a orientagio no gerenciamento do
fluxo do servico judiciario, na formacao em lideranca e administragdo de
pessoal, no conhecimento das rotinas eletronicas de controle processual,
relatorios e estatisticas do Poder Judiciario Federal.

O Plano propde esses contetidos com o objetivo de “aumentar a
eficacia das decisdes judiciais”, “imprimir maior velocidade a prestacao
jurisdicional” e “racionalizar a utilizacdo dos meios administrativos
postos a disposicdo dos juizes”. A atuagdo deve estar focada no
desenvolvimento de habilidades que permitam aos juizes o uso adequado
dos modernos instrumentos de gestdo, que implica compreender as bases
conceituais da gestao estratégica, gestao de processos e gestdo de pessoas
e aplicar ferramentas de administragdo apropriadas.

A formacao pretendida permitird diferenciar urgéncia, prioridade
e importancia; implantar objetivos e metas; identificar fatores de entrave
e solucdes praticas na condugdo dos processos de trabalho; antecipar e
promover transformagdes, proporcionando as equipes de trabalho novos
aprendizados técnicos e comportamentais € maior eficiéncia nos servigos
judiciérios.

Nao se pode desconsiderar, finalmente, os ganhos principais
da boa gestdo e eficiéncia: melhoria na qualidade de vida pessoal e

profissional.
2.4 Inovacio

A globalizagdo, em sua versdo contemporanea, ¢ um fendmeno
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que perdura, com idas e vindas, hd quase 150 anos. Desde os anos 1990,
porém, alavancada pela revolucdo tecnologica das telecomunicagdes,
assumiu fei¢cdo nova e transformou completamente a forma de o mundo
funcionar.

A ligagdo crescente entre paises, fruto desse fenomeno, em todas
as areas, ndo s na comercial/econdmica, tem ensejado a comparagao
e critica (“concorréncia”?!) entre modelos ineficientes e eficientes
e a consequente quebra de paradigmas e perda de antigas referéncias
teorico-praticas. Lidar com a nova dinamica ¢ inexoravel.

Nesse contexto, o éxito depende cada vez mais da capacidade
de criar ou inovar. Com efeito, a organizacdo que ndo se renova,
adaptando-se as exigéncias do presente, tende ao fracasso ou a
propria extingdo. Esses sdo 0s novos parametros da “sele¢do natural”
reinventada pela cultura contemporanea.

Inovagdes sdo iniciativas que modificam o paradigma,
aperfeicoando-o e adaptando-o a contemporaneidade. No contexto do
presente estudo, sdo praticas administrativas que aperfeicoam e adaptam
a gestdo do Poder Judicidrio as exigéncias contemporaneas de acesso a
jurisdi¢do e celeridade na sua prestagdo, tornando-o exitoso no objetivo
de se manter socialmente util e legitimo.

A inovagdo decorre, em principio, de competicdo e da
necessidade de sobrevivéncia. Pode, no entanto, originar-se de exigéncia
dos usuarios, como ocorre nas organizacdes que niao se submetem a
concorréncia (monopolistas), de que ¢ exemplo o Poder Judiciario;
pressupde liberdade, criatividade e empreendedorismo; e se manifesta
quando ha comprometimento e responsabilidade para com os resultados
(accountability), compromisso de agdo, de por a ideia em pratica.

Nesse sentido, sdo cada vez mais importantes as relagdes

interpessoais, o ambiente de trabalho, a organizagdo e a lideranca, pois
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produzem as condi¢des para germinagao de ideias, solugdes criativas para
os problemas contemporaneos, que precisam, sobretudo, ser aplicadas.
Nao hé verdadeira criatividade ou solugdo sem efetiva implantagao.

Nesse processo de criagdo, ¢ imprescindivel o envolvimento de
tantos quantos tenham capacidade real de contribuir para as solugdes,
em colaboragdo. Diante da complexidade da realidade a ser gerida
e das solugdes a serem alcangadas, ¢ insuficiente a criatividade e o
empreendedorismo de uma sé pessoa, sao necessarias muitas. Encontra-se
superado o modelo de gestdo e lideranga centralizado e personalissimo tipico
da tradicional administracdo publica, na qual o “chefe” decide e comanda.
Hodiernamente, o chefe ¢ apenas um catalisador/mediador das ideias/
solugoes.

A inovagdo decorrerd do trabalho arduo de revisdo do quanto e
como feito anteriormente, o que norteard o que devera/podera ser feito
futuramente; da intensa busca pela qualidade; da obstinag@o no alcance de
metas individuais e gerais. Na licdo de Macieira: “Inovacao ¢ o resultado
do empenho com a qualidade, com a satisfacdo do publico externo e
interno; ¢ um compromisso de agdo do gestor™°.

Impde-se reconhecer, finalmente, a necessidade de viabilidade
técnica/tecnologica, econdmica, politica e temporal para implantagdo
da inovacdo, bem assim a efemeridade do “inovador” no mundo

contemporaneo.

3 UM CASO CONCRETO: A 10° VARA DA SECAO JUDICIARIA
FEDERAL DO ESTADO DO CEARA NO TRIENIO 2005/2006/2007

Concluidas as reflexdes abstratas acerca da necessidade de

reforma gerencial do Poder Judicidrio e da importancia das praticas

inovadoras, impunha-se o exame de uma experiéncia concreta, na qual
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se pudesse minimamente testar e refutar as teses consideradas.

Optou-se, assim, pelo estudo das inovacdes gerenciais
implementadas e dos resultados alcangados na 10* Vara Civel da Secao
Judiciaria Federal do Cear4, no periodo compreendido entre 7 de janeiro
de 2005 e 19 de dezembro de 2007, que abrange trés anos judiciarios.
A escolha da vara foi norteada pelo fato de ser o autor seu juiz titular,
responsavel por sua gestao administrativa, nos termos do art. 55 da Lei n°
5.010/66 (que reorganizou a Justica Federal de primeiro grau no Pais)*’.
A escolha do periodo de tempo norteou-se pela antecedéncia (2005) e
concomitancia (2006 e 2007) com o curso (MBA), o que permite, de
forma obliqua, uma verificacdo pratica da apreensdo do conteudo das
disciplinas cursadas.

3.1 Contextualizacao da Unidade Jurisdicional

Impde-se, preliminarmente, a identificagdo da vara e sua
contextualizagdo, o que pode ser feito a partir de sua inser¢do ampla na
Justica Federal do Brasil, da 5* Regido, da Se¢do Judiciaria do Ceard e
das Varas Civeis da Sec¢ao, bem assim da reconstitui¢ao de sua historia.

E 0 que se realiza a seguir.
3.1.1 A Secao Judiciaria Federal do Estado do Ceara

A Secdo Judiciaria do Estado do Ceard integra a 5* Regido —
somada as segdes dos estados de Sergipe, Alagoas, Pernambuco, da
Paraiba, do Rio Grande do Norte — e se compde de vinte e uma (21)
varas, sendo dezesseis (16) instaladas na capital e cinco (5) no interior
do Estado. Em Fortaleza, estdo instaladas nove (9) Varas Civeis (1* a 8
e 10%), duas (2) Varas Criminais (11* e 12%), duas (2) Varas de Execuc¢ao
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Fiscal (9* e 20%), duas (2) Varas de Juizados Especiais autonomos (13?
14*). Na sede do municipio de Limoeiro do Norte, encontra-se instalada
uma Vara de Competéncia Plena*®, na qual funciona um Juizado Especial
Adjunto® (15%); na sede do municipio de Juazeiro do Norte, encontram-se
instaladas uma Vara de Competéncia Plena (16) e uma Vara de Juizado
Especial autonomo (17%); na sede do municipio de Sobral, encontram-se
instaladas uma Vara de Competéncia Plena (18) e uma Vara de Juizado
Especial autonomo (19%).

A Secdo Judiciaria do Ceara respondeu por 38,64% de todo o
movimento forense da regido no ano judiciario de 2005; 38,65% no de
2006; ¢ 34,63% no de 2007, consolidando-se como a Se¢do Judiciaria
de maior movimentagio processual. E o que se constata do exame dos
nimeros a seguir apresentados, colhidos na Corregedoria-Geral da 5?

Regido, também representados graficamente:

ANO DE - , TOTAL DA
. SECAO DO CEARA 8
REFERENCIA REGIAO
2005 309.032 799.664
2006 272.990 706.164
2007 227.990 658.330
800.000,
600.000
m 52 REGIAO
400.000 i
m CEARA
200.000+
0
2005 2006 2007

Releva observar que a Sec¢ao Judicidria do Ceard, segundo estudo
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realizado pelo Centro de Estudos Judiciarios do Conselho da Justica
Federal (CEJ/CJF), com base em dados estatisticos da série historica
de 1998 a 2003, precisaria de seis (6) novas Varas Civeis, a se somar as
nove (9) hoje existentes, totalizando quinze (15) para suprir a demanda™.
Além das seis (6) Varas Civeis, seria necessaria a criacdo de duas (2)
Varas de Execucdo Fiscal e duas (2) Varas de Juizados Especiais Federais.

A metodologia utilizada pelo estudo implicou o cruzamento da
demanda registrada e da estimativa de julgamento. Com efeito, para que
ocorra o equilibrio contébil e a extin¢do do acervo existente, ¢ necessario
que o nimero de juizos e juizes seja calculado em funcdo da quantidade
ideal de processos que cada juiz € capaz de julgar por més. Assim, quanto
mais o nimero de processos distribuidos exceder o limite julgado no
més, maior sera a necessidade.

A Lei n° 10.772%, de 21 de novembro de 2003, mitigou a
necessidade revelada pelo referido estudo. Foi instalada na Secdo
Judiciaria do Ceara mais uma Vara de Execug¢des Fiscais (20%) e mais
uma Vara de Juizado Especial Federal (21%), em 9 de setembro de 2005
(Resolugao n° 30, de 6 de julho de 2005). A caréncia, no entanto, no que
tange as Varas Civeis, foi mantida, pois nenhuma congénere foi instalada.

O estudo concluiu que “Na 5* Regido, o Estado do Ceard
apresentou a maior discrepancia entre o nimero de varas existentes e o
nimero necessario”.

Aplicado o Indice de Caréncia de Varas da Justica Federal
(ICVIJF)*, elaborado pela CJF, concluiu o estudo que “No que diz
respeito a 5% Regido, a maioria dos estados (Ceard, Paraiba, Pernambuco
e Rio Grande do Norte) estd entre os que mais necessitam de vara. Dentre
eles, a Secao Judicidria do Ceara possui o maior indicativo, seguida da
Paraiba”. Releva observar que todas as seis (6) se¢des judiciarias da 5

Regido apresentaram elevado indice de caréncia de varas: Ceard — 1°
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lugar; Paraiba — 2° lugar; Pernambuco — 4° lugar; Rio Grande do Norte —
8° lugar; Alagoas — 11° lugar; e Sergipe — 13° lugar™.

O mesmo estudo concluiu que na 5* Regido seria necessaria a
criacdo de quarenta (40) varas, neste nimero incluidas as seis (6) civeis

antes referidas.
3.1.2 A 10* Vara da Secao Judiciaria Federal do Estado do Ceara

A 10* Vara ¢ uma das nove (9) de competéncia civel da Se¢ao
Judiciaria. Foi criada pela Lei n° 9.788%, de 19 de fevereiro de 1999,
teve fixada sua sede em Fortaleza e jurisdi¢do em todo o Estado do
Ceara e sua instalag¢do autorizada através da Resolugdo n°® 2°°, de 14 de
abril de 1999, ¢ Resolucdo n°® 6°°, de 5 de maio de 1999, ambas do TRF
5% Regido. O Ato n° 130°7 da Presidéncia do TRF da 5* Regido, de 11
de maio de 1999, a implantou a partir de 4 de junho de 1999. Para ela
foram redistribuidos, na mesma data, parte dos processos em tramitacao
nas varas anteriormente existentes (1° a 8°), que, a época, detinham
competéncia geral, ndo especializada, como determinado pelo art. 5°¢
da citada Resolugao n° 6.

Foi conduzida, da implantacdo (4 de junho de 1999) até 9 de
marco de 2004, por seu primeiro juiz titular — Juiz Federal Jairo Aratjo
Baima —, aposentado em 10 de margo de 2004 (Ato de Aposentadoria
n°® 112/2004). Desde 20 de abril de 2004 (Ato de Remogao n°® 166/2004)
até o presente, ¢ regida pelo seu segundo juiz titular — Juiz Federal
Alcides Saldanha Lima (autor do presente trabalho). Em agosto de 2004,
foi removido para a 10* Vara o Juiz Federal Substituto Nagibe de Melo
Jorge Neto.

O acervo da vara foi sensivelmente reduzido nos trés anos

considerados, 2005, 2006 e 2007, como se demonstrard a seguir. Ea
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oitava (8*) colocada entre as vinte e trés (23) varas de competéncia civel
da 5 Regido Judiciaria do Pais e a segunda (2%) entre as varas congéneres
da Se¢do Judiciaria Federal do Estado do Ceara em tempo médio de

tramitagdo entre a distribuig¢do e a sentenga de primeiro grau®’.

3.2 Os Indicadores da 10* Vara

Tendo em vista a relevancia para quantificar o comportamento
funcional da unidade jurisdicional sob andlise, passa-se aos indicadores
da Vara.

3.2.1 O numero médio de processos em tramitacdo: 1999/2004
(primeiro periodo) e 2005/2007 (segundo periodo)

Embora insuficiente, exclusivamente, para revelar a eficiéncia do
funcionamento da unidade jurisdicional, o nimero médio de processos
em tramitagdo permite uma primeira macrovisdo, revelando uma
possivel tendéncia da gestdo. Na espécie, permite uma visao geral do
comportamento da 10* Vara no periodo anterior ao de estudo e, ainda, um
paralelo entre os dois periodos considerados: 1999/2004 e 2005/2007.

Os dados foram colhidos no sistema de controle processual da
Secdo Judicidria do Ceard — Siapro, até 17 de outubro de 2004, e Tebas,
a partir de 18 de outubro de 2004.

Constatou-se que, no fim do ano judiciario de 1999 (19.12),
a 10" Vara contava com 9.934 processos em tramitagdo; em 2000:
8.274; em 2001: 12.344; em 2002: 10.420; em 2003: 8.039; em 2004:

7.967. A representacdo grafica permite uma melhor percepcdo do
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comportamento do indicador, como se constata a seguir:

Cumpre ressaltar que, no més de outubro de 2001, a 10* Vara
alcangou seu mais elevado niumero de processos em tramitacao: 13.229.
A média de processos em tramitacdo na 10" Vara, nos seus cinco
(5) primeiros anos de existéncia — 1999 a 2004, primeiro periodo —,
foi de 9.802,2.
No fim do ano judiciario de 2005, a 10* Vara contava com 5.772
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processos em tramita¢cdo; em 2006: 3804; em 2007: 2.900. A seguir, a
representacdo grafica da oscilagdo processual:

No tultimo dia do ano judiciario de 2007 — 19 de dezembro
—, a 10® Vara alcangou seu menos elevado niimero de processos em
tramitacdo: 2.900.

A média de processos em tramitacao na 10* Vara, nos trés ultimos
anos, limite temporal do presente estudo — 2005 a 2007, segundo
periodo — foi de 4.158,6. A reducdo em relagdo ao periodo anterior foi
da ordem de 57,57%.

Observa-se que o segundo periodo, embora de trés anos, nio
de cinco, como o primeiro, foi marcado por uma acentuada reducao, a

sugerir melhor eficiéncia decorrente de uma melhor gestao.

3.2.2 Os indicadores institucionais da vara (2005/2007)

Superada a visdo geral, impde-se a identificacdo e o exame de
indicadores mais especificos, capazes de permitir uma radiografia mais
precisa da atuacdo da unidade jurisdicional de que se trata. Foram eleitos,
assim, os indicadores utilizados pela Corregedoria do TRF da 5* Regido para
acompanhamento e avalia¢do das varas da regido: processos distribuidos,
arquivados, devolvidos e remetidos ao TRF 5* Regido, redistribuidos,
julgados e remanescentes. Além de pertinente, pois relevante, a aceitagcdo
dos indicadores institucionais permitiu a coleta de dados oficiais, facilitando
a pesquisa e lhe dando maior seguranca e credibilidade.

Foram comparados os indicadores da vara ao longo do periodo de

estudo (2005/2007), como se constata da tabela e representagdo grafica

a seguir:

10* | Distri- | Arqui- Devol- | Reme- Remanes- | Redistri-

Vara | buidos | vados vidos do | tidos ao | Julgados centes buidos
TRF TRF
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Constata-se expressiva redugao do acervo de processos da 10? Vara
nos trés anos sob analise. Com efeito, em 7 de janeiro de 2005, a vara
tinha em tramitacao 7.967 processos e, em 19 de dezembro do mesmo
ano, 5.772, com redugdo correspondente a 27,55% do acervo; em 19 de
dezembro de 2006, tramitavam 3.804, com reducao de 34,09% do acervo;
em 19 de dezembro 2007, tramitavam 2.900, com reducao de 23,76%. A
elevagao do percentual de reducao do ano de 2005 para 2006 explica-se pelo
ganho de eficiéncia decorrente da consolidacao das praticas inovadoras; a
diminui¢ao do percentual de redugdo do ano de 2006 para 2007 explica-se
pela aproximagao do ponto 6timo de trabalho, em que todos os indicadores
tendem a se estabilizar, mantendo-se uniforme e equilibrado o fluxo.

De acordo com o critério adotado pelo TRF 5* Regido, que ¢ a
comparagao entre os dados obtidos ao final do periodo e os niimeros
absolutos do final do periodo anterior, percebe-se a redugao na ordem de
19,80% dos processos distribuidos; 14,93% dos processos arquivados;
23,69% dos processos devolvidos do TRF; 22,34% dos processos
remetidos ao TRF; 37,42% dos feitos julgados; bem como o aumento de
10,16% dos processos redistribuidos a outras varas, tudo em referéncia
ao biénio 2005/2006.
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Contudo, constata-se que a comparagao entre niumeros absolutos

por periodo ndo representa fielmente a efetividade dos esforgos

despendidos, uma vez que o universo de processos em tramitagdo € o

parametro mais eficaz para se aferir os percentuais acima discriminados.

Assim, tomando-se como critério a comparagdo entre os nimeros finais

do periodo e o nimero de processos em tramitagcdo na 10* Vara no inicio

do ano respectivo, observa-se uma altera¢do substancial nos percentuais

do biénio em estudo. O indice de processos distribuidos ¢ de 19,58%

do acervo; os arquivados totalizam 54,31%; os devolvidos do TRF
sdo 21,21%; remetidos ao TRF sdo 16,32%; foram julgados 36,76%; e

redistribuidos a outras varas 7,14% do total dos processos em tramite,

conforme a tabela a seguir:

Percentual em
10° Vara 2005 | 2006 Critério do relacdo aos
TRF 5% Regido | remanescentes do
ano anterior
Distri- 1.409 | 1.130 | Decréscimo de 19,58%
buidos 19,80%
Arqui- 3.709 | 3.155 | Decréscimo de 54,31%
vados 14,93%
Devolvidos | 1.604 | 1.224 | Decréscimo de 21,21%
do TRF 23,69%
Remetidos | 1.213 942 | Decréscimo de 16,32%
ao TRF 22.34%
Julgados 3.391 | 2.122 | Decréscimo de 36,76%
37,42%
Remanes- | 7.967 | 5.772 | Decréscimo de -
centes 27,55%
Redistri- 374 412 | Acréscimo de 7,14%
buidos 10,16%
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Jano que se refere ao biénio 2006/2007, os nimeros indicam uma
sensivel reducdo do volume de processos em tramitagdo, o que acarretou
o aumento de quase todos os indices percentuais, melhor visualizados na

tabela seguinte:

Percentual em
10° Vara 2006 | 2007 Crlteano df)NTRF relacdo aos
5* Regiao remanescentes do
ano anterior
o, Acréscimo de o
Distribuidos | 1.130 | 1.292 14.3% 33,96%
Arquivados | 3.155 | 2.34g | Decréscimo de 61,72%
a ' ' 25,5% e
Devolvidos Decréscimo de 0
do TRE 1.224 | 985 19.5% 25,89%
Remetidos Decréscimo de o
10 TRE 942 | 764 18.8% 20,08%
Decréscimo de 0
Julgados | 2.122 | 1.112 47.5% 29,23%
Remanes- Decréscimo de
centes 5.772 | 3.804 34.1% —
Redistri- Decréscimo de o
buidos 412 | 167 59,4% 4,39%

Observa-se, entdo, que o cotejo entre numeros absolutos nao
reflete o trabalho realizado, uma vez que deixa de considerar o universo
de processos em curso na vara no periodo. A comparagao dos dados em
relagdo ao acervo permite a visualizagao da eficacia da gestao, bem como

da maior celeridade na tramitagao processual.
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3.2.3 Os indicadores institucionais das demais varas congéneres da
Secido (2005/2007)

Como gizado anteriormente, a 10* Vara ¢ uma das nove (9) Varas
Civeis da Se¢do Judiciaria do Ceara. Para uma perfeita radiografia de seu
funcionamento, impunha-se seu cotejamento, também, com as demais
congéneres.

Optou-se por comparar a 10* Vara com as demais congéneres
em conjunto e indistintamente, uma vez que o desempenho das demais,
isolada ou conjuntamente, ndo se constitui em objeto de analise, que se
restringe a comparagdo enddgena, de modo que os dados da unidade
jurisdicional em referéncia s3o cotejados com a média daqueles das

demais, conforme tabela e representagdo grafica a seguir:

Demais | Distri- | Arqui- | Devolvidos | Remetidos | Julga- | Remanes- | Redistri-
Varas | buidos | vados do TRF ao TRF dos centes buidos
2005 1.429 | 2.311 1.140 713 1.980 13.532 311
2006 1.175 | 3.937 879 792 2274 12.847 488
2007 1.311 | 3.311 791 806 2.162 9.824 179
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Cotejando-se os dados, constata-se que seu acervo de processos
remanescentes corresponde a 29,48% da média das congéneres, o que
possivelmente explique o fato de ser a 10* Vara a oitava colocada entre
as 23 varas de competéncia civel da 5* Regido Judiciaria do Pais®ec a
segunda entre as varas congéneres da Secdo Judiciaria Federal do Estado
do Ceara em tempo médio de tramitagdo entre a distribui¢do e a sentenga
de primeiro grau®'. Os indicadores da vara apontam-na, assim, como o

benchmarking entre as Varas Civeis da Se¢do Judiciaria do Ceara.

3.3 As Inovacdes Implementadas

3.3.1 A mudanca na regéncia da vara: o diagnéstico

A troca de comando de uma unidade jurisdicional, em regra, ¢
muito traumatica, pois altera, quase sempre de modo abrupto — remogao,
promocao, aposentadoria ou morte —, uma situagdo estabilizada pelo
tempo. Como a mobilidade na carreira ¢ muito pequena, a condugdo
do juizo se da por periodos longos e médios, dificilmente curtos. Isso
enseja as condi¢des para que as relagdes se consolidem e as estruturas se
estabilizem. Os servidores criam lagos com os colegas, assimilam o estilo
de trabalho do diretor de secretaria e do juiz, apegam-se ao conjunto
de atribuicdes ou as fungdes comissionadas que exercem. Qualquer
alteracdo no equilibrio consolidado gera inseguranca e frustracdo e
potencializa conflitos.

Nao foi diferente na troca de comando da 10* Vara — ocorrida
em fins do més de abril de 2004 —, embora alguns efeitos tenham sido
mitigados por providéncias inéditas adotadas com o apoio da Dire¢ao do
Foro®: acompanhamento psicologico dos servidores, interlocugao ampla

e franca deles com o juiz que assumiria a vara e fixacao de critérios para
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permanéncia na vara e/ou func¢ao ou relotagdo em outra unidade. Ao fim
do processo de transi¢do, quase nada restara da antiga vara, tudo estava
por fazer.

Em levantamento ocorrido apos aproximadamente um més de
condugdo sob nova administracdo, por ocasido da primeira inspecao
anual, realizada entre 24 e 28 de maio de 2004, constatou-se expressiva
quantidade de falhas nos procedimentos a cargo da secretaria da vara
(alimentacdo do sistema processual, uniformizacdo de despachos de
mero expediente e rotinas de trabalho), o que acarretava retardamento
da tramitagdo processual e consequente adiamento da prestacio
jurisdicional. O nimero de processos em andamento era expressivo
(8.433), revelando elevada taxa de congestionamento. A verificagdo do
estado em que se encontravam na secretaria, realizada ndo s6 na semana
de inspecdo, mas durante todas as subsequentes, ensejou a identificacao
de inimeros processos prontos para julgamento, o que implicou a
excessiva elevagdo do nimero de processos conclusos para sentenca.
Saiu-se de 481 processos pendentes de julgamento em abril de 2004 para
930 no més de fevereiro de 2005, com um acréscimo de noventa e trés
por cento (93%).
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A seguir, sdo apresentadas as mais importantes medidas

implementadas.

3.3.2 A formacio e qualificacio da equipe

Da equipe originaria da 10* Vara somente seis (6) servidores® de
um total de dezessete (17), permaneceram. Os demais cederam lugar aos
oito (8) servidores*® que ja integravam a equipe do novo Juiz Titular®
na 9* Vara e aos cinco (5) servidores®® que foram aproveitados dos
remanescentes das substituicdes da 5* Vara, todas da Secdo. A equipe
originaria foi formada, assim, com o total de dezenove (19) servidores.

Como advinham de orgdos jurisdicionais diversos, impunha
-se, preliminarmente, a integracdo e coesdo, o que foi obtido através do
desenvolvimento do comprometimento (accountability) e da fixagdo de
um objetivo comum: a melhoria do desempenho da vara, com sua possivel
transformagao na referéncia (benchmark) para as demais congéneres.

A clareza de objetivos ativou os potenciais e permitiu a forca
e determinagdo que permitiram realizar o trabalho. Manifestou-se na
experiéncia a maxima de Friedrich Schiller®’: “O homem cresce mediante
seu objetivo”. Os limites sdo conhecidos apenas quando ultrapassados.

A aposta na equipe gerou receptividade e empenho. Os resultados
alcancados pela vara, resultantes do sentimento de responsabilidade pelo
alcance das metas, deram origem a um profundo sentimento de orgulho
e sensacdo de pertencimento a um grupo capaz de fazer a diferenga
(ou diferente), além de valorizarem os servidores nela lotados, que se
transformaram em objeto de admiragdo e elogio dos demais.

Destaque-se que os servidores, tanto quanto possivel, foram
treinados nas competéncias em que apresentaram deficiéncia. A Dire¢do

do Foro, através do Setor de Treinamento e atendendo a solicita¢ao
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de juizes e servidores, viabilizou a frequéncia a cursos de natureza
instrumental, tecnoldgica, como de software livre, Excel, Sistema
Tebas e Creta (de acompanhamento processual das varas e dos juizados
especiais, respectivamente) e ndo tecnoldgica, como de Portugués,
Latim Juridico, Redacao Oficial, Alfabetizagdo Emocional, Exceléncia
no Atendimento e Relacionamento, Os 7 Hdbitos das Pessoas Altamente
Eficazes, de Criatividade Gerencial, Desenvolvimento de Competéncias
Essenciais, de Desenvolvimento Inter-relacional, e finalistica, como de
atualizagdo em diversos ramos do Direito, de elaboragdo de sentencas e
de procedimentos civeis.

No Apéndice I, constam os nomes dos servidores, 0s cursos e
os anos em que foram realizados respectivamente. Foram considerados
apenas os cursos realizados no periodo sob andlise (2005/2007),

desconsiderados os cursos realizados em anos anteriores (1999/2004).

3.3.3 A uniformizac¢io de padroes e procedimentos

De ha muito se pacificou em gestio a premissa que uniformizagao
gera ganho de eficiéncia, por evitar erro e, consequentemente,
“retrabalho”. Nao havia “uniformizagdes” na vara sob gestdo anterior.

A primeira providéncia foi a implantagdo do Manual de
Expedientes, conjunto de modelos, recomendagdes e compilacdes de
informagdes legislativas, imprescindiveis ao trabalho de secretaria,
colocados a disposi¢do dos servidores.

O Manual compila, por assim dizer, a experiéncia administrativa
adquirida pelo juiz titular, pela diretora de secretaria e suas anteriores
equipes de trabalho, em diversas Varas e Sec¢des Judicidrias da 5* Regido.
A ideia de sua elaboracdo foi inspirada nos Manuais de Procedimentos
da Justi¢a Federal editados pelo Conselho da Justica Federal (CJF), e
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sua primeira versao foi preparada com a participagao dos servidores®® da
8* Vara da Secdo Judiciaria de Pernambuco (Petrolina) e levada a publico
em 24 de outubro de 2002, por ocasido do I Ciclo de Estudos Juridicos
sobre Direito Publico da Justica Federal em Petrolina, no contexto
do Plano de Gestdo do Programa de Qualidade da Justica Federal da
5% Regido®, a época existente. A primeira versdao continha orientagdes
para os setores civel, criminal e de execugdes fiscais, em funcdo das
competéncias exercidas pela 8* Vara. As demais focaram suas orientacdes
nos setores correlatos as competéncias das varas em que foram utilizados.
A versdo atual, em uso na 10* Vara, foca exclusivamente o setor civel e
contou com a colaboracdo de servidores da vara™.

Cumpre ressaltar que o Manual, de modo informal, foi amplamente
utilizado na implantagdo de varias Varas Federais criadas pela Lei n°
10.772/2003, ao longo dos anos de 2004 e 2005, especialmente as
interiorizadas’'.

O Sistema de Informacdo e Acompanhamento Processual —
Tebas — permite a indexagdo de textos por nimeros que podem ser
aplicados a lotes de processos uniformemente. Esse instrumento permite
o impulsionamento agil de processos que se encontram na mesma fase
processual e devam receber o mesmo despacho. Ao longo do tempo,
cada setor e/ou servidor elaborou seus proprios despachos-padrdo, o
que ensejou, além de uma infinidade de numeros indexadores, absurda
diversidade de contetidos para o mesmo fim. Ap6s minucioso trabalho,
foram excluidos do sistema os textos desnecessarios e corrigidos,
simplificados e uniformizados os remanescentes. Atualmente, todos os
servidores/setores valem-se do mesmo texto-padrdo para o mesmo fim. As
alteracdes sdo examinadas, decididas e implementadas colegiadamente,
de modo que ndo se perca a uniformidade e a padronizagdo. Constatou-

se, na pratica cotidiana, a necessidade de os despachos-padrao serem
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diretos, especificos e conterem, tanto quanto possivel, a referéncia
normativa que lhes fundamenta. Com isso, evita-se ma compreensao e
possiveis prejuizos as partes.

O trabalho dos gabinetes dos juizes — titular e substituto — foi
também uniformizado e padronizado, através de ato normativo conjunto
dos juizes (Ordem de Servigo n° 1, de 1° de margo de 2005, Apéndice II).
A Ordem de Servigo estabeleceu parametros para formatagao de decisoes,
organizacado e prioridade dos processos nos gabinetes, procedimentos de
arquivamento eletronico das sentengas’™ e metas a serem alcangadas. A
norma instituiu a solidariedade entre os 6rgdos de assessoria dos juizes
ao estabelecer que “Os servidores lotados nos gabinetes dos juizes devem
buscar aintegragao e o auxilio mituo nas pesquisas e elaboragao de minutas
de decisdes e sentengas™; e o compromisso de aperfeigoamento: “E dever
de todos apontar e procurar corrigir os erros € omissoes verificadas nas
decisdes elaboradas nos gabinetes, bem como propor modificagdes ou
novos procedimentos que venham a otimizar o trabalho”.

A padronizagdo trouxe como consequéncia a interconectividade
entre os gabinetes, que passaram a trabalhar de modo mais integrado,
trocando precedentes e rediscutindo-os com os respectivos juizes.
Uniformizado o entendimento entre os juizes, a mesma minuta era
proposta para o processo pertinente independentemente do juiz/gabinete
competente. A pratica alavancou a produtividade, bem como a rapida
solu¢do dos casos repetitivos ja decididos, e a qualidade, pois permitiu o
melhor estudo e a solugdo dos casos inéditos.

Foram julgados 3.391 processos, de um total de 7.967, em 2005;
2.122, de um total de 5.772, em 2006; ¢ 1.112, de um total de 3.804,
em 2007. Embora sejam numeros decrescentes, revelam eficiéncia,
pois correspondem a percentual expressivo do nimero de processos em

tramitacado, respectivamente 42,56%, 36,76% ¢ 29,23%, além de se dever
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considerar a progressiva elevagdo do grau de dificuldade na solugdo da
causa, corolario da rapida solugdo dos casos repetitivos e pacificados. A
seguir o grafico representativo:
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3.3.4 Reestruturacao informal dos setores da vara

As varas da Justica Federal sdo estruturadas para o ideal exercicio
simultaneo de dois juizes: o juiz federal, que titulariza o 6rgao e responde
por sua administracdo, e o juiz federal substituto. Ambos exercem
competéncia idéntica e se substituem reciprocamente em auséncias
e impedimentos. A distribui¢do dos processos ¢ feita aleatoriamente
para cada um deles, de modo automatico, pelo sistema de controle
processual (Tebas), segundo comando didrio do juiz distribuidor, fun¢ao
desempenhada por todos os juizes da se¢do em sistema de rodizio.

Ha, assim, dois gabinetes: uma para cada juiz, sendo cada um
composto de duas funcdes: de oficial de gabinete e assistente datilografo.
Ha, no gabinete do juiz titular, ainda, a lotagdo da fun¢do de supervisor

da Secdo de Pesquisa e Jurisprudéncia, que deve desenvolver seu
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trabalho em beneficio de ambos os gabinetes, e de auxiliar especializado
(seguranga/transporte), que deve atender a toda a vara.

Os cargos — efetivos ou em comissdo — ¢ as fungdes que
compdem a vara, tanto quanto ela, sdo criados por lei, que também lhes
define a nomenclatura e as atribuigdes. Ao tribunal cabe, por resolucao,
definir a quantidade de cargos e fungdes em cada vara. Em principio, isso
ocorre quando da sua instalagdo. Excepcionalmente, ocorre no contexto
de reformulagdo administrativa.

As Varas Civeis da Se¢do Judiciaria do Ceara ndo apresentam
a mesma estrutura de cargos/fungdes™, pois foram criadas em
varios momentos distintos e ndo passaram, ainda, por reestruturagdo
uniformizadora.

A 10* Vara apresenta o seguinte organograma formal:

NAGIBE DE
MELO JORGE
NETO

ALCIDES
SALDANHA
LIMA
Juiz Federal

Juiz Federal
Substituto

ROSA
FRANCISCO ANTONIO EMANUELLA
JOSE GOMES|| FRANCISCO || RENATO CARLOS FERREIRA
Supervisor da ELITON { MENDES ; MARQUES MOTA
Segio e ||ALBUQUERQUE( | BRITO MARCIA Oficial de Assistente

Pesquisa de Asg1§tente Oﬁa_a] de LOBO LEITE Gabinete datilografa

Jurisprudéncia, datilografo Gabinete .
Diretora de
Secretaria

JONIO EVANGELISTA LEAL
Secretario da Diretora

ANA VALESKA CARVALHO LIMA
Assistente de Atendimnto ao Publico

CARLOS ALBERTO OLIVEIRA DO NASCIMENT!
Auxiliar Especializado

JOAO DE ROSANA ) (SERGIO LULY MARIA )

M* ALICE ITALO
ALCANTA] PAULA MEDEIROS CARVALHO TERESA MARTINS
RODRIGUES ARAUJO C. VELOSO S. LIMA MACEDO VIEIRA
Supervisora d: NETO Supervisora d Supervisor GONGALVEY Supervisor da
Secio de Supervisor da Secdo de Assistente do Supervisora d: Secdo de
Agdes de Rit Secido de Agdes Setor de Secdo de Procedimento:
Ordinério e Agdes Sumarissimas. Calculos e P di Civeis do JuiZ
Especial Cautelares e Feitos Nao Publicagdes Civeis do JuiZ Federal
Mandado de i Federal Titulaj Substituto
Seguranga Publcagdes

AMERICO ANA
RAIMUNDO || VERONICA CYggS{%ﬁ DA I’:‘,Xgﬂ\g%
DE MARTINS -
CARVALHO,L TORRES ) | MARROQUIM | DE MOISES
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A distribuigdo das fungdes nas secretarias orienta-se pelo modelo
de administragdo pensado pelo legislador. Na realidade das Varas Civeis
Federais, o acompanhamento do processo ¢ feito em fun¢do do rito
processual e do juiz competente. Assim, foram estabelecidas fungdes
para supervisdo dos procedimentos ordinario — do juiz titular e do juiz
substituto —, especial, mandado de segurancga e cautelares, sumarissimo
e ndo contenciosos (esta cumulada com publicacdo). Além dessas, ha
a funcdo de assistente do setor de célculos e publicagdes, assistente de
atendimento ao publico e secretario do diretor de secretaria.

A pratica demonstrou a superacao desse modelo de distribuicao de
tarefas de trabalho. Com efeito, foca-se essencialmente na fixagdo legal
(CPC) do iter processual, desconsiderando a dindmica do processo. Ha
uma valorizagdo implicita da fase de conhecimento, na qual a erudi¢do
técnica pode ser exercitada e, por que ndo dizer?, imposta a vista. E cedigo
o desmerecimento por parte de alguns operadores do Direito do processo de
execucao — tido por acessorio e instrumental. Isso, aparentemente, ensejou
a estruturagdo do organograma sem a valorizagao da fase de execugao.

O acompanhamento do ponto de vista da gestdo, ¢ de se concluir,
ha de ser feito em fungdo da fase de conhecimento ou de execucdo
do processo, colocadas em pé de igualdade. Isso permite uma (re)
valorizacdo, em ultima analise, da eficacia da decisdo, da efetividade do
processo e da satisfagdo do jurisdicionado, pois a parte, destinataria da
funcao jurisdicional, importa o recebimento do bem da vida perseguido
na a¢do, ndo atos processuais gongoricos providos de consequéncias
meramente retoricas.

Foram reestruturadas, assim, materialmente, as fun¢des de
modo que permitissem a criagdo de um “nucleo de execucdo” em
paralelo ao “nticleo de conhecimento”, pautados pela correspondéncia e
complementaridade.
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Como se observa do organograma abaixo, duas funcdes da
secretaria da vara — supervisor da Se¢do de Procedimentos Civeis
do juiz federal titular e secretario do diretor de secretaria — foram
deslocadas para refor¢co dos gabinetes dos juizes, mais demandados
em funcdo do ganho de eficiéncia da secretaria. Buscou-se atingir um
ponto de equilibrio entre a demanda e o atendimento das varias unidades
internas de trabalho, evitando-se pontos de estrangulamento.

Segundo o arquétipo material, o organograma da vara passou a

ser o seguinte:

ALCIDES

NAGIBE DE

SALDANHA MELO JORGE
LIMA NETO
Juiz Federal Juiz Federal
Substituto
1 1 1
1 1 | 1 ANTONIO JONIO ROSA
FRANCISCO FRANCISCO MARIA RENATO CARLOS EVANGELISTA | [ EMANUELLA
JOSE ELITON TERESA || MENDES MARQUES LEAL FERREIRA
GOMES ALBUQUERQUE | | MACEDO BRITO Oficial de Secretdrio da MOTA
Supervisor da Assistente- GONCALVES | | Oficial de Gabinete Diretora Assistente
Segdo de datilografo Supervisorada | | Gabinete ~datilégrafa
Pesquisa de Segdo de
Jurisprudéncia
Cives do Juiz.
Federal Titular
MARCIA LOBO
LEITE
_[ CARLOS ALBERTO OLIVEIRA DO NASCIMENTO ] Diretora de
Auxiliar Fspecializad Secretaria
NUCLEO DE CONHECIMENTO
| 1 1 M 1
MARIA ALICE [)0.\0 DI",\ CYNTHIA DA ( AUBENIS AMERICO N ANA B
AN’ A PAULA COSTA IVANILDE RAIMUNDO VALESKA
ARAUJO MARROQUIM || DE MOISES DE CARVALHO
s la NETO i CARVALHO LIMA
Segio de Agoes || Supervisor da pelas Agdes pelas Agdes (responsivel | | Assistente de
de Rito Secio de Ordindrias em || Ordinirias em pelas Agdes Atendimento
Ordinirio e Agdes Sumarfssimas que figura o que figura o Ordindrias em 20 Piblico
Especial Cautelares e | | Feitos Nao INSS) INSS) que figurama | [ (responsivel
Mandado de | | Contenciosos Unido e suas pelas Agoes
Seguranca | | ¢ Publicagdes respectivas Ordindrias em
Aunrquinse | | que figuraa
Fundagoes) Caixa
Economica
Federal)
AN J
NUCLEO DE EXECUCAO T 1
e e
ANA ITALO
VERONICA MARTINS
Assistente do MARTINS VIEIRA
Setor de TORRES Supervisor da
¢ (responsivel Seciio de
pelas Procedimentos
(responsivel execugdes em Civeis do Juiz
pelas execugoes que figura a Federal
em que figuram Caixa Substituto
a Unido ¢ suas Econdmica (responsivel
respectivas Federal) pelas
Autarquias ¢ execugdes em
Fundagdes) que figura o
INSS)
N J
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Importa destacar, ainda, a op¢ao de, no processamento de acdes
sob o rito ordinario no ntcleo de conhecimento e no nucleo de execucao,
se especializar a partir do “cliente”. Assim, ha um responsavel pelos
processos em que a Unido e suas autarquias e fundagdes sdo parte; outro,
para os processos em que o INSS figura como parte; e outro, ainda, para
aqueles em que a Caixa apresenta-se como tal.

Giza-se, finalmente, que a distribui¢do das funcdes foi feita
segundo critérios objetivos de desempenho e aptiddo, o que permitiu
langar luz sobre talentos e reconhecer esforcos e superagdes.

A especializagdo permitiu a definicio do foco de trabalho,
a fixacdo de metas, a identificagdo e superacdo das dificuldades
diagnosticadas. O resultado foi a agilizagdo no processamento das
respectivas fases, especialmente a de execugdo, como se deduz
da elevacdo no numero de requisitorios expedidos (precatdrios e

requisi¢des de pequeno valor — RPVs) ao longo do periodo sob exame:

Ano de Referéncia Precatorios RPVs
2005 174 382
2006 272 528
2007 205 469

600

400

300+

200

100+

Quantidade/2005 Quantidade/2006 Quantidade/2007

(5 Precatorios B RPVs
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Foram pagos a titulo de precatorio e RPV, respectivamente, no ano
de 2005: R$ 6.492.663,85 ¢ R$ 3.168.891,51; de 2006: R$ 11.711.456,51
e R$ 5.119.249,02; e de 2007: R$ 15.773.934,68 ¢ R$ 22.110.151,34.

3.3.5 A “conectividade” entre os operadores do Direito

O bom andamento processual pressupde estrito cumprimento das
regras legais, boa-fé, lealdade dos operadores do Direito e interlocucao.
Desses pressupostos, a interlocugdo se apresenta como o de mais dificil
implementagdo, pois ndo tem forma normativa cogente, a massificagcao
e explosdo das demandas judiciais tornou os operadores do Direito
incontaveis e partes de uma engrenagem quase industrial, cada um se
limita a cumprir, de modo rapido e tanto quanto possivel acritico, o
que entende ser sua atribui¢do, desconsiderada qualquer reflexdo sobre
as consequéncias de suas “praticas”, que jamais sao consideradas na
perspectiva do outro ou da totalidade. Muitas das pretensdes resistidas
internas nos processos poderiam ser resolvidas com a interlocugao
entre as partes mediada pelo juiz, intra ou extraprocessual. Neste
particular, cumpre reconhecer a importancia da posi¢do ocupada pelo
juiz, que, presidindo varios processos, toma conhecimento de “solugdes”
aplicaveis a inimeros casos analogos. Impde-se o acertamento das
condutas dos interessados, de modo que sejam afastados os percalgos e
mais rapidamente alcangados os resultados.

A seguir, sdo apresentadas, resumidamente, trés experiéncias
da vara neste tocante, sendo duas delas dos maiores usuarios da Justiga
Federal: INSS e Caixa.

Em 2001, o STF pacificou a controvérsia e reconheceu o direito
dos fundistas do FGTS ao complemento de atualizagdo monetaria relativo
a junho/1987, dezembro/1988, fevereiro/1989, abril e maio/1990 e

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v. 1 N. 19, p. 53-132, 2009



108 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

fevereiro/1991. A Unido editou, assim, a Lei Complementarn® 110, de 29 de
junho de 2001, que, de modo inédito, autorizou e instituiu 0s pressupostos
para uma ampla e genérica transagdo judicial e extrajudical em torno do
tema’. Nos termos do regramento legal, mesmo os fundistas que litigavam
judicialmente sobre o tema poderiam aderir ao acordo, mediante transagao
a ser homologada pelo juizo competente™. O volume de agdes judiciais
nas quais se controvertia o tema era imenso, e elevado foi o numero de
adesoes ao acordo proposto. A execucdo das condenagdes — padronizadas
e restritas ao precedente uniformizador, ainda que ndo vinculante, do STF
— passou a exigir atengdo especial, tendo em vista a grande quantidade e
a relevancia social da satisfagcdo dos credores-exequentes.

A solucdo iniciou-se pela fixagdo do entendimento juridico de
que a obrigacao objeto da condenacao era de fazer — vale dizer, atualizar
as contas do Fundo, considerando os indices de correcdo objeto da
condenacdo — o que transferia a Caixa Econdmica Federal, gestora do
fundo, as iniciativas para o cumprimento’®. Evoluiu-se nas tratativas para
que a Caixa prescindisse da propositura da “execu¢do” com o pedido
de citacdo, de modo que, transitada em julgado a decisdo condenatoria,
0 processo era entregue em vista para cumprimento espontaneo pelo
prazo de noventa (90) dias, retornando ao juizo quando ja satisfeita a
obrigacdo. Foi estabelecido um limite de 50, depois 100 e, por fim, 150
processos mensais. Aquiescendo expressamente o credor-exequente com
0 cumprimento, a obrigacao era tida por extinta, e o processo arquivado,
com baixa na distribuicao.

A iniciativa foi vantajosa para as partes envolvidas, contou
com a concordancia expressa ou implicita de (quase’’) todos: para o
juizo, evitou-se a realizacdo de atos processuais — de citacdo — e de
expedientes de secretaria— mandados, vistas, intimagdes, etc. —, sendo

o tempo economizado utilizado para atender outras relevantes demandas;
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para o credor-exequente, garantiu-se uma ordem de precedéncia de
encaminhamento a Caixa e um tempo certo, controlado pelo juizo, para
cumprimento da obriga¢do; para a Caixa, controle do fluxo de trabalho,
seguranga e exatiddo no cumprimento da condenacao, pois os dados se
encontravam em seu poder e, finalmente, resgate de credibilidade ante o
juizo, os fundistas e seus advogados.

A experiéncia iniciou-se na 10* Vara no fim do ano de 2004,
consolidando-se ao longo de 2005. Em 2006, a Caixa propos as demais
varas sua adog¢ao, tendo inclusive criado, no ambito de seu departamento
juridico, um grupo de trabalho que passou a se dedicar exclusivamente
a esse assunto.

Nas acdes em que se controverte sobre beneficios previdenciarios,
a condenacdo do INSS, em regra, abrange uma obrigacdo de fazer —
conceder, reimplantar, etc. o beneficio — e outra de pagar os atrasados,
decorrentes da fixacdo do termo a quo da obrigacdo. Por ocasido
do cumprimento da obrigacdo de fazer, o sistema de informatica da
instituicao calcula, automaticamente, o montante devido em decorréncia
da obrigagdo de pagar. O INSS, contudo, embora ciente do quantum
debeatur e submetido ao principio constitucional da moralidade (art. 37,
caput), sempre se manteve inerte, aguardando a iniciativa do exequente.
Naoraras vezes, locupletava-se da diferenga a menor da conta apresentada
a execucdo ou da compensacdo do valor dos honoréarios a que fora
condenado o exequente em decorréncia da procedéncia dos embargos
fundados em excesso de execucdo, fruto da impericia dos contadores
contratados pelos exequentes.

Por outro lado, os advogados das partes muitas vezes adiavam o
cumprimento da obrigagdo de fazer para elevar o montante da obrigacao
de pagar — “atrasados” — sobre o qual incidiam seus honorarios,
nos termos da redagdo originaria da Sumula n® 1117 do STJ. Essa
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conveniéncia fora afastada pela redagdo atual da simula que exclui da
base de calculo dos honorarios de advogado as prestagdes vencidas apds
a sentenga. Nao ha mais conveniéncia em retardar o cumprimento das
obrigagdes de fazer.

Impunha-se, para que se cumprisse o dever de lealdade reciproca,
que o INSS e exequentes assumissem postura diversa, ativa e tendente
a efetividade do processo. Nesse diapasdo, ficou compromissado que o
INSS cumpriria espontaneamente, vale dizer, independentemente da
promocdo da execucdo, em sessenta (60) dias contados da vista para
tanto, a obrigacdo de fazer e, quando informasse seu cumprimento, de
logo, ja apresentaria a conta relativa a obrigacao de pagar, substituindo-se
ao exequente nesse tocante. Concordando o beneficidrio com a conta, de
imediato ¢ expedido o requisitorio (Requisicao de Pequeno Valor — RPV,
até 60 salarios minimos, ou precatorio, superior a tal valor); discordando,
¢-lhe facultado propor a execucgdo, apresentado a conta que entende
correta. As partes, por sua vez, comprometeram-se a apresentar os
documentos necessarios a implantacdo do beneficio (CI, CPF, Carteira
de Trabalho, comprovante de residéncia, etc.) diretamente ao 6rgdo da
previdéncia competente, ndo nos autos do processo.

Essa pratica funcionou de modo experimental e de implantagdo
gradativa durante todo o ano de 2005. Em reunido realizada em 15 de
maio de 2006, entre os juizes da Secao e a chefia da Procuradoria Federal
no INSS, entre outros assuntos, ficou acertada a generalizagdo da pratica
para as demais varas. O know-how da 10" Vara fora transferido pela
diretora de secretaria e servidores responsaveis para varas interessadas.

Iniciativas analogas foram adotadas, a partir de novembro de
2005, por ocasido da execucdo de indices (28,86%, 3,17%, etc.) devidos
a servidores publicos federais, pacificos na jurisprudéncia, e at¢ mesmo

alguns objeto de transacdo extrajudicial, cujas informagdes necessarias a
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elaboracao da memoria de calculo (fichas financeiras), e mesmos os proprios
calculos adrede preparados, se encontravam a disposi¢ao da Administragao
Publica-executada, representada pela Procuradoria da Unido.

As iniciativas, apos periodo de experiéncia e ajuste, foram

reproduzidas nas demais varas da Secao.

3.3.6 A delegacio de atos ordinatorios

Desde a edigdo da Lei n° 8.952/1994, nos termos do disposto
no art. 162 [...] § 4°, do Cddigo de Processo Civil (CPC), tem-se que:
“Os atos meramente ordinatorios, como a juntada e vista obrigatoria,
independem de despacho, devendo ser praticados de oficio pelo servidor
e revistos pelo juiz quando necessario”. Visando dar efetividade a essa
autorizada descentralizagdo, a Corregedoria-Geral da 5* Regido editou
o Provimento n° 2, de 30 de novembro de 2000, elencando os quarenta
e quatro (44) atos processuais que deveriam ser realizados pelo diretor
de secretaria ou servidor designado pelo juiz. O inciso XIV do art. 93
(conforme EC n° 45/2004) da Constitui¢do reiterou que “os servidores
receberdo delegacdo para pratica de atos de administracdo e atos de mero
expediente sem carater decisorio”.

Na esteira da boa técnica e da recomendacdo legal, ora também
constitucional, desde 2004, implantou-se na 10* Vara a descentralizacao
dos atos ndo decisorios, competindo a cada um dos servidores da

secretaria os despachos de mero expediente nos processos a seu cargo.

3.4 A Satisfaciao dos Usudrios

Com o objetivo de medir o grau de satisfagdo dos usudrios com

os servigos prestados pela 10* Vara, no estagio atual, apds a implantacao
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das mudangas acima elencadas, e identificar pontos fracos e fortes de
desempenho para respectiva corre¢ao e melhoria, foi realizada, no periodo
de 25 a 29 de fevereiro de 2008, pesquisa de satisfacdo (formulério —
Apéndice 1V), da qual participaram 80 pessoas, entre partes, advogados,
publicos e privados e membros do Ministério Publico Federal. Os dados

sdo apresentados no quadro e grafico a seguir:

Atendi- Info~rma- Acesso | Acesso | Servi- Celeri- | Paga-
coes dade | mento de
mento ao aos aos ¢os da ..
e proces- ., . | proces- | requisi-
publico . autos | juizes | secretaria .
suais sual torios
OTIMO 38 27 32 16 26 26 21
BOM 30 38 32 31 37 21 24
REGULAR 9 9 7 17 9 14 11
RUIM 0 3 7 2 2 10
PESSIMO 2 0 0 3 0 3

40—

35+

30

25

20+

Atendimento ao Informagdes ~ Acesso aos Acesso aos Servigos da Celeridade  Pagamento de
publico processuais autos juizes secretaria processual  requisitorios

[m OTIMO® BOM B REGULAR® RUIM™ PESSIM(}

Do exame das informagdes colhidas, conclui-se que:

a) 86,07% consideram o atendimento 6timo ou bom.
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b) 84,41% consideram as informagdes processuais 6timas ou boas.

¢) 82,05% consideram o acesso aos autos 6timo ou bom.

d) 63,51% consideram o acesso aos juizes 6timo ou bom.

e) 85,13% consideram o servigo da secretaria 6timo ou bom.

f) 63,51% consideram a celeridade processual 6tima ou boa.

g) 77,58% consideram o pagamento de requisitorios (precatoérios e

RPVs) 6timo ou bom.

Apresentaram-se como pontos fortes o atendimento ao publico,
a credibilidade das informagdes processuais, o acesso aos autos e
os servigos da secretaria; como pontos fracos: o acesso aos juizes, a
celeridade processual e o pagamento de requisitorios.

No que tange aos pontos considerados mais fracos, ¢ de
se esclarecer que a politica administrativa da vara estrutura-se no
escalonamento de resolu¢do de problemas apresentados pelo interessado
(parte/advogado/MP), pelo que, em principio, a solugdo deve ser
encontrada por aquele que primeiro dele tomou conhecimento, em
seguida o supervisor do trabalho ou setor e, somente apds, a diretora de
secretaria e, finalmente, os juizes da vara, respeitadas as competéncias
e especificidades. A exasperacao do interessado pode levar a supressao
de niveis do escalonamento. A insisténcia, mesmo que imotivada,
sempre enseja o contato do interessado com a pessoa/autoridade
pretendida. Nao ha necessidade de agendamento de dia e hora para
contato, salvo quando da conveniéncia do interessado. A celeridade
processual, embora elevada, reconhece-se, ndo satisfaz o usuério, que
anseia por solugdes instantaneas. O pagamento de requisitorios segue
regras e prazos constitucionais e legais, que sdo cogentes e estritamente

observados pela vara.
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CONCLUSOES

Diante de tudo quanto se considerou, impde-se concluir que:

a) A “reforma do Estado”, imposta pela moderna economia
de mercado (neoliberalista), implica a adaptacdo das
organizagdes sociais, publicas e privadas, a funcdo de agentes
de estimulo ao investimento e a eficiéncia econdmica. O
Estado do século XXI deve ser suficientemente forte para
proteger e barato para permitir a competi¢ao econdmica.

b) O Poder Judiciario é uma das organizagOes sociais mais
importantes para o sucesso desse modelo de desenvolvimento,
pois ¢ o garantidor do direito de propriedade e dos contratos,
pilares juridicos de sua sustenta¢@o. Sua ineficiéncia, portanto,
influencianegativamente decisdes de investimento, compromete
a competitividade empresarial e o progresso tecnoldgico e, em
ultima analise, a propria politica economica do governo.

¢) Na perspectiva da “economia de mercado”, um bom
Judiciario é aquele que presta seu servico — de interpretar
e aplicar o direito para o caso concreto — de modo
imparcial, 4gil, previsivel e a um custo razoavel, isso porque
essas caracteristicas sdo decisivas tanto para decisdes de
investimento, produc¢do e contratacdo quanto para escolha
dessa via de resolugdo de disputa, em detrimento das demais
(mediacgdo, arbitragem, etc.).

d) O descontentamento da sociedade com o Poder Judiciario,
no geral, e com a extensa duracdo do processo, no particular,
nao ¢ recente, tampouco restrito ao Brasil. Trata-se de

sentimento antigo e amplamente disseminado, embora tenha

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v. 1 N. 19, p. 53-132, 2009



EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO 115

se acentuado no Pais na ultima década (1990), sob os influxos
dos canones da referida “economia de mercado”.

e) As deficiéncias identificadas no Poder Judiciario brasileiro
decorrem de multiplas causas, de natureza enddégena ou
exogena, que se conectam e interagem. Cada uma delas
ou algumas delas ¢ vivenciada ou percebida por um ou
alguns operadores do Direito ou por parte ou a totalidade
da sociedade, jamais por todos simultanea e totalmente. Isso
dificulta sobremaneira a compreensdao e o diagnostico do
problema e, consequentemente, a identificacdo de solugdes.

f) A morosidade e a dificuldade de acesso, embora ndo sejam
0s Unicos ou os mais nefastos dos problemas do Poder
Judiciario, por certo sdo os que mais contribuem para o atual
descrédito da institui¢do, para sua perda de legitimidade.

g) Nao sendo submetidos ao crivo ciclico da aprovagao popular
pelo voto, pois, no modelo brasileiro, sdo vitalicios, os juizes
devem haurir sua legitimidade do exercicio comprometido
e responsavel da jurisdicdo. Suas decisdes devem refletir os
valores prevalentes e atender as expectativas da sociedade no
momento em que proferidas.

h) Os objetivos primordiais de qualquer reforma do Poder
Judiciario devem ser a ampliagdo do acesso a jurisdi¢do e
a melhoria da qualidade do servico judiciario, pois somente
um sistema judicial acessivel, transparente e rapido é capaz
de garantir a ordem juridica e o regime democratico.

i) Como sdo multiplas e complexas as causas e os atores,
diversas e contraditérias sdo as perspectivas e pretensdes
albergadas sob o palio de “reforma do Judiciario”.

j) Uma das mais importantes inovagdes da Emenda
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Constitucionaln®45, de 30 de dezembro de 2004, que veiculou
a chamada primeira parte da reforma do Judiciario, foi erigir
a razoavel duracdo do processo € os meios a ela inerentes a
condicdo de direito fundamental do jurisdicionado, ao inserir
no art. 5° o inciso LXXVIII. Inumeras alteracdes legislativas
infraconstitucionais de natureza procedimental estdo sendo
realizadas na esteira do chamado Pacto Nacional por um
Judiciario mais agil e republicano, que reune os chefes dos
trés Poderes do Estado.

k) As alteragdes legislativas, inegavelmente importantes, nao
serdo suficientes ao alcance da agilidade pretendida, pois
as leis, por mais modernizantes que sejam, ndo corrigem
falhas de execugdo procedimental. E necessario que agdes de
melhoria gerencial sejam desenvolvidas para tornar efetivo
tal direito fundamental, sob pena de ineficicia e possivel
inexisténcia material da previsao constitucional.

1) A verdadeira reforma do Poder Judiciario, silenciosa, vira
com a eficiéncia de sua administragdo, materializada em
praticas de gestdo inovadora que possibilitem o adequado e
satisfatorio atendimento das necessidades jurisdicionais da
sociedade, independentemente da elevacao de despesas e de
alteracdes legislativas que simplifiquem ou reduzam os ritos
processuais, 0 que pressupde a capacitacdo dos juizes para
tanto.

m) Nassociedades democraticas modernas, em func¢ao de sua cultura
e do grau de desenvolvimento politico, exige-se que o Estado
seja responsavel perante os cidaddos, prestando-lhes servigos
adequados. O aperfeicoamento das praticas administrativas €

diretamente proporcional ao fortalecimento da accountability,
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e este, ao grau (estagio) de democracia (governo do, para e
pelo povo).

n) Inovacdes sdo iniciativas que modificam o paradigma,
aperfeicoando-o e adaptando-o a contemporaneidade. No
contexto do presente estudo, sdo praticas administrativas
que aperfeicoam e adaptam a gestdo do Poder Judiciario
as exigéncias contemporaneas de acesso a jurisdicdo e
celeridade na sua prestacdo, tornando-o exitoso no objetivo
de se manter socialmente util e legitimo.

0) Na 10* Vara da Secao Judiciéria Federal do Estado do Ceara,
no tri€nio 2005/2006/2007, foram implementadas inovagdes
relativas a formacao e qualificagcdo da equipe de servidores, a
uniformizacgdo de padrdes e procedimentos, a reestruturagao
informal dos setores da vara, adequando-os a priorizacdo da
efetividade dos processos de execugdo, a “interconectividade”
entre os operadores do Direito parceiros, a delegacao de atos
ordinatorios, que aperfeigoaram a gestdo e tornaram mais
ageis a tramitacdo dos processos € a solucio dos conflitos, o
que elevou sobremaneira a satisfacdo dos usuarios.

p) A 10" Vara, como se comprova do exame dos indicadores
observados, vem cumprindo as metas autoestabelecidas
e progredindo no desempenho ao longo dos trés anos
considerados (2005, 2006 e 2007), o que permite a
conclusdo de que apresenta “alto desempenho” em termos
administrativos.

q) Os indicadores da 10* Vara apontam-na como o benchmark
entre as Varas Civeis da Se¢ao Judiciaria do Ceara.

r) As inovagdes gerenciais aplicadas a 10* Vara podem ser

replicadas em 6rgdos congéneres.
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NOTAS

! Juiz Federal da 10* Vara — Fortaleza/CE.

2 Impde-se esclarecer que cada ano judiciario federal inicia-se em 7 de janeiro ¢
encerra-se em 19 de dezembro de cada ano civil; o periodo compreendido entre 20 de
dezembro de um ano e 6 de janeiro do ano seguinte constitui feriado forense, mantidos
os servicos judiciarios sob regime de plantdo, conforme art. 62, I, da Lei 5.010/66.

3 Conforme levantamento nos assentamentos cadastrais proprios, em 7 de janeiro de
2005, a vara tinha em tramitagdo 7.967 processos ¢, em 19 de dezembro do mesmo
ano, 5.772, com redug@o correspondente a 46,55% do acervo; em 19 de dezembro de
2006, tramitavam 3.804, com redugdo de 54,31% do acervo; em 19 de dezembro 2007,
tramitavam 2.900, com reducdo de 23,76%.

4 A 5* Regido Federal abrange seis (6) estados do Nordeste: Sergipe, Alagoas,
Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte ¢ Ceara.

> Conforme Relatorio da Corregedoria-Geral da 5* Regido, referente ao periodo
compreendido entre 1°.01.2005 e 31.12.2006.

¢ A teoria econdmica neoliberal é o resultado da revisdo dos pressupostos econdomicos
descritos pelos teodricos liberais classicos atualizados para o século XX, a partir das
fortes criticas sofridas em decorréncia da crise econdomica americana desencadeada
pela quebra da bolsa de valores de Nova York em outubro de 1929 e da intervengao
estatal do New Deal, programa de recuperagdo sob o Presidente Roosevelt (Alivio,
Recuperagido e Reforma — Relief, Recovery and Reform). Tem em Friedrich Hayek e
Milton Friedman seus principais precursores.

7 Consenso de Washington ¢ a designagdo cunhada pelo economista americano John
Williamson para o conjunto de medidas neoliberais para “ajuste macroeconémico”
estabelecidas em novembro de 1989 pelos economistas de institui¢cdes financeiras
sediadas na capital americana — Fundo Monetario Nacional (FMI), Banco Mundial
(BIRD) — e o Departamento do Tesouro dos Estados Unidos e que se tornou politica
oficial do FMI para desenvolvimento economico a partir de 1990. Apods os desastres
causados na economia de varios paises — Maldasia, Tailandia, Coreia, Rlissia e Argentina
— ao longo da década, o receituario foi flexibilizado pelo FMI a partir de 2004.

8 Sobre as influéncias das ideias neoliberais na Constitui¢do, ver: FARIAS, Déborah
Barros Leal. Reflexos da Teoria Neoliberal e do Consenso de Washington na
Constitui¢do Brasileira de 1988. In: Revista de Direito Constitucional e Internacional.
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3 RENAULT, Sérgio Rabello Tamm. 4 Reforma do Poder Judicidrio sob a Otica do
Governo Federal. Op. cit., p. 130 e 131.

3 THEODORO JUNIOR, Humberto. 4 Onda Reformista do Direito Positivo e Suas
Implicagdes com o Principio da Seguran¢a Juridica. Disponivel em: < http://www.
revistadoutrina.trf4.gov.br/artigos/edicao014/Humberto _Junior.htm >. Acesso em: 2
mar. 2008.

3 Art. 37 A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal ¢ dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: [...].

36 Art. 103-B [...] § 4° Compete ao Conselho o controle da atuagdo administrativa e
financeira do Poder Judiciario e do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes,
cabendo-lhe, além de outras atribui¢des que lhe forem conferidas pelo Estatuto da
Magistratura:

37 CASTRO JUNIOR, Jodo Batista de; REITER, Bernd. Continuidade ¢ Mudanca no
Brasil: os Legados do Bacharelismo. In: Revista Direito Federal, da Associagdo dos
Juizes Federais do Brasil — Ajufe, Brasilia, 88: 81-101, abr./jun. 2007, p. 83/84.

¥ Com pertinéncia observa Anna Maria Campos: “O padrao predominante de
relacionamento entre o Estado ¢ a sociedade, entre o governo e o conjunto dos cidadaos,
entre a burocracia oficial e sua clientela indica o nivel de desenvolvimento politico do
pais”. “Accountability: Quando Podemos Traduzi-la para o Portugués?” In Revista de
Administragdo Publica, Rio de Janeiro, 24(2) 30-50, fev./abr., 1990, p. 39/40.

¥ CAMPOS, Anna Maria. Op. cit., p. 47/48.

“ E cedigo, contemporaneamente, que as decisdes judiciais ndo sio mais estritamente
técnico-juridicas, sendo juridico-politicas, uma vez que interferem nas esferas dos outros
Poderes da Republica — Legislativo e Executivo — e repercutem acentuadamente na
sociedade dita de massa.

4 Segundo GALLIGAN, Dennis. Discretionary Powers. A Legal Study of Official
Discretion. Oxford: Clarendon Press, 1986, p. 29 e s.s. Apud: AVILA, Humberto.
Moralidade, Razoabilidade e Eficiéncia na Atividade Administrativa. Revista Eletronica
de Direito do Estado, Salvador, Instituto de Direito Publico da Bahia, n® 4, out./nov./
dez., 2005. p. 23. Disponivel em: <http://www.direitodoestado.com/revista/REDE-4-
OUTUBRO-2005-HUMBERTO%20AVILA.pdf>. Acesso em: 8 mar. 2008.

2 AVILA, Humberto. Moralidade, Razoabilidade e Eficiéncia na Atividade
Administrativa. Op. cit. p. 23.

4 Institui o Plano Nacional de Aperfeigoamento e de Pesquisa para Juizes Federais.
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“ Segundo redagdo estabelecida pela Emenda n® 45/2004: Art. 93. Lei complementar,
de iniciativa do Supremo Tribunal Federal, dispora sobre o Estatuto da Magistratura,
observados os seguintes principios: [...] Il — promogdo de entrancia para entrancia,
alternadamente, por antiguidade ¢ merecimento, atendidas as seguintes normas:
[...] ¢) aferi¢do do merecimento conforme o desempenho e pelos critérios objetivos
de produtividade e presteza no exercicio da jurisdicdo e pela frequéncia e pelo
aproveitamento em cursos oficiais ou reconhecidos de aperfeicoamento; [...] IV —
previsdo de cursos oficiais de preparagdo, aperfeigoamento ¢ promogdo de magistrados,
constituindo etapa obrigatéria do processo de vitaliciamento a participagdo em
curso oficial ou reconhecido por escola nacional de formagao e aperfeicoamento de
magistrados.

* Introdugdo a sociologia da administragdo da justica. In: FARIA, Jos¢ Eduardo (Org.).
Direito e justi¢a: a fung¢do social do judicidrio. Sio Paulo: Atica, 1989, p. 59.

* MACIEIRA, Maria Elisa. “A mudanga organizacional e a necessaria implementagdo
de praticas inovadoras de gestdo no Poder Judiciario”. Revista de Doutrina da 4* Regido,
Porto Alegre, n. 22, fev. 2008. Disponivel em: <http://www.revistadoutrina.trf4.gov.br/
artigos/edicao022/maria_macieira.html>. Acesso em: 16 mar. 2008.

47 <Art. 55. O Juiz ¢é responsavel pelo regular andamento dos feitos sob sua jurisdigao
e pelo bom funcionamento dos servigos auxiliares que lhe estiverem subordinados.”

* Diz-se de competéncia plena a vara ndo especializada, apta ao conhecimento de
todas as matérias compreendidas nas atribui¢cdes da Justica Federal. Opde-se a vara
de competéncia especializada, cuja atuagdo restringe-se aos limites materiais que lhe
foram conferidos, v.g. criminais, civeis, etc.

4 Os Juizados Federais Adjuntos sdo 6rgdos criados no ambito de uma Vara Federal
para processamento de a¢des sob o rito da Lei n® 10.059/2001(que instituiu os Juizados
Especiais Civeis e Criminais no ambito da Justi¢a Federal).

30 Subsidios para ampliagao do nimero de juizos federais / Conselho da Justica Federal,
Centro de Estudos Judiciarios. Brasilia: CJF, 2005. Série Pesquisas do CEj; 13. Cf.
Tabela 40, p. 45 e 41, p. 47.

ST Art. 1° Sao criadas 183 (cento e oitenta e trés) Varas Federais destinadas precipuamente
a interiorizacdo da Justica Federal de Primeiro Grau e a implantagdo dos Juizados
Especiais Federais no Pais, assim distribuidas: [...] V — 33 (trinta e trés) na 5* Regido,
ficando ja fixadas as sedes das seguintes Varas: 01 (uma) em Arapiraca/AL, 01 (uma) em
Unido dos Palmares/AL, 01 (uma) em Cratetis/CE, 01 (uma) em Juazeiro do Norte/CE,
01 (uma) em Limoeiro do Norte/CE, 01 (uma) em Sobral/CE, 01 (uma) em Quixada/
CE, 01 (uma) em Iguatu/CE, 01 (uma) em Taud/CE, 02 (duas) em Campina Grande/
PB, 01 (uma) em Souza/PB, 01 (uma) em Caruaru/PE, 01 (uma) em Garanhuns/PE, 01
(uma) em Goiana/PE, 01 (uma) em Salgueiro/PE, 01 (uma) em Petrolina/PE, 01 (uma)
em Serra Talhada/PE, 01 (uma) em Ouricuri/PE, 01 (uma) em Palmares/PE, 01 (uma)
em Caic6/RN, 01 (uma) em Mossor6/RN, 01 (uma) em Estancia/SE e 01 (uma) em
Itabaiana/SE.
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§ 1° As varas de que trata este artigo serao implantadas gradativamente pelos Tribunais
Regionais Federais, na medida das necessidades do servigo e da disponibilidade de
recursos orgamentarios, em consonancia com o disposto no art. 169, § 1°, da Constituigdo
Federal e observado o calendario constante dos Anexos desta Lei.

§ 2° As varas localizadas nas capitais dos Estados e no Distrito Federal, nos termos
do caput, funcionardao como Juizados Especiais Federais autdnomos ou adjuntos, de
acordo com a Lei n°® 10.259, de 12 de julho de 2001, e a demanda processual, a critério
de cada Tribunal Regional Federal, que inclusive podera determinar a sua atuagdo de
modo itinerante.

§ 3° As varas nado localizadas serdo destinadas preferencialmente aos Juizados
Especiais Federais, segundo critérios populacionais e de demanda processual existente
e projetada.

20 ICVJF é um indice comparativo, que gera um numero indicativo da necessidade de
Varas Federais. E um valor de referéncia para fazer comparagdes entre regides, segdes
ou subsecdes judiciarias, conforme o nivel de especificidade das estatisticas utilizadas.
O indice depende do niimero de processos em tramitagao e julgados, do Produto Interno
Bruto (PIB) e da populagao local. Sua formula ¢ ICVJF = (t_loc/V +J loc/V) * (PIB-
loc NORM/V + POP_loc NORM/V). Quanto maior o valor, maior ¢ a necessidade.
Cf. Anexo I, do “Subsidios para ampliagdo do numero de juizos federais / Conselho da
Justica Federal”, Centro de Estudos Judiciarios. Brasilia: CJF, 2005. Série Pesquisas
do CEj; 13

53 Subsidios para amplia¢do do ntimero de juizos federais / Conselho da Justica Federal,
op. cit., Cf. Gréafico 1, p. 79.

54 Art. 1° Ficam criadas cem Varas na Justica Federal de Primeiro Grau, assim
distribuidas: [...] V — doze Varas na 5* Regido, sendo seis de Execucgdo Fiscal e seis
Varas Civeis.

Paragrafo tinico. As Varas de que trata este artigo serdo implantadas gradativamente, na
medida da necessidade do servigo, a critério do respectivo Tribunal Regional Federal.

33 Art. 1° — As 12 Varas Federais criadas, na 5* Regido, pela Lei n° 9.788, de 19 de
fevereiro de 1999, terdo as seguintes sedes e jurisdi¢ao: [...] I — 4 (quatro) na Secdo
Judicidria do Estado do Ceard, que serdo as 9% 10% 11* e 12* Varas, sediadas em
Fortaleza e com jurisdigdo em todo o territoério da Secao Judicidria, sendo a 9 privativa
das execugdes fiscais; [...]

6 Art. 1°. Fica a Presidéncia do Tribunal Regional Federal da 5* Regido autorizada a
implantar, mediante ato proprio, na Se¢do Judiciaria do Estado do Ceara, as 9%, 10,
11* e 12% Varas, as quais, nos termos do art. 1°, inciso II, da Resolug@o n° 2, de 14 de
abril de 1999, deste Tribunal, t€ém sede na cidade de Fortaleza e jurisdigdo em todo o
territorio da Se¢do Judiciaria, sem prejuizo, no que se refere a 9* Vara, privativa das
execugoes fiscais, da competéncia outorgada aos Juizes Estaduais pelo art. 15, I, da Lei
n°® 5.010/66, com fulcro no art. 109, § 3° da Constitui¢do Federal.
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ST Art. 1°. Implantar, com as respectivas Secretarias, no dia 4 de junho de 1999, na Segao
Judiciaria do Estado do Ceara, em Fortaleza, as 9%, 107, 11* ¢ 12° Varas, de cujas sedes,
jurisdigdo, competéncias ¢ organizagdo cuidam as Resolugdes deste Tribunal de n° 2, de
14 de abril de 1999, artigo 1°, inciso II, e 6, de 5 de maio de 1999.

8 Art. 5°. Dos feitos em efetiva tramitagdo nas atuais varas, no dia da implantagio
autorizada no art. 1° desta resolucdo, serdo redistribuidos, observadas as vincula¢des
legais: a) a 9* Vara todas as execugdes ficais e acdes mencionadas no art. 2° acima; b)
as 107, 11* e 12* Varas o quantitativo equivalente a 25% (vinte e cinco por cento) das
acoes ndo incluidas em competéncias privativas, aplicando-se tal percentual por classe
de agdes, quando possivel.

% Conforme Relatério da Corregedoria-Geral da 5* Regido, referente ao periodo
compreendido entre 1°.01.2005 e 31.12.2006. Disponivel em: <www.trf5.gov.br/
corregedoria>.

% A 5* Regido Federal abrange seis (6) estados do Nordeste: Sergipe, Alagoas,
Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte ¢ Ceara.

¢ Conforme Relatério da Corregedoria-Geral da 5* Regido, referente ao periodo
compreendido entre 1°.01.2005 ¢ 31.12.2006.

2 A necessidade de adogao de providéncias mitigadoras dos seus efeitos foi revelada por
ocasido da troca abrupta de comando da 5* Vara da Segdo, pouco antes. A transferéncia
de quase toda a equipe do juiz da 9* Vara para a 5* Vara, com diaspora dos servidores
nela originariamente lotados, gerou mal entendidos e ressentimentos. A Dire¢do do
Foro era exercida na época pela Juiza Federal Germana de Oliveira Moraes.

% Aubenis Ivanilde de Moisés, Américo Raimundo de Carvalho, Ana Valeska Carvalho
Lima, Enio Maia Chagas Junior, Jodo de Paula Aratijo Neto, Maria Teresa Macedo
Gongalves.

¢ Cynthia da Costa Marroquim, Jonio Evangelista Leal, Marcia D. Lobo Leite,
Maria Alice Alcantara Rodrigues, Rosa Emanuella Ferreira Mota, Rosana Medeiros
Cavalcanti Veloso, Renato Mendes Brito, Sérgio Luiz Carvalho Santos Lima.

% O novo juiz titular havia sido Juiz Federal Substituto na 4* Vara da Seg¢do Judiciaria
de Pernambuco e na 9* Vara da Secdo Judiciaria do Ceara e Juiz Federal na 8 Vara da
Secdo Judiciaria de Pernambuco (sediada em Petrolina), na 1* Vara da Secéo Judiciaria
de Alagoas, na 13* ¢ 9* Varas da Secdo Judiciaria do Cear4, antes da remogéao para a 10?
Vara. Acumulava, portanto, experiéncia em diversos tipos de vara: de capital/interior;
de competéncia especializada ou ndo; de diversas Se¢des Judiciarias.

% Antonio Carlos Marques, Carlos Alberto Oliveira do Nascimento, ftalo Martins
Vieira, Francisco Eliton Albuquerque Meneses, Francisco Jos¢ Gomes de Oliveira.

7 Johann Christoph Friedrich Von Schiller (10 de novembro 1759, Marbach —
9 de maio de 1805, Weimar) Poeta, dramaturgo, filésofo e historiador alemao que,
juntamente com Goethe, foi um dos lideres do movimento literario roméantico alemao
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Sturm und Drang. Citagdo apud GRUN, Anselm, ROBBEN, Ramon. Estabelecer
limites — Respeitar limites: segredos para relagdes interpessoais, Petropolis (RJ): Vozes,
2007 p. 134.

% Colaboraram com a primeira versdo os seguintes servidores da Subsecdo Judiciaria
de Petrolina, em Pernambuco: Edgar Alves Filho, Marcia Derlane Lobo Leite (diretora
da secretaria), Maria Alves Novaes Diniz Carvalho, Maria de Fatima Aratjo Oliveira,
Raimundo Américo Soares Netto e Vera Nice Pereira da Conceigao.

% O Plano fora instituido pelo a época presidente do TRF 5* Regido, Desembargador
Federal Geraldo Apoliano Dias, através do Ato n® 470, de 5 de setembro de 2001.
Mantido na gestao posterior (2003/2005), da Desembargadora Margarida de Oliveira
Cantarelli, o Plano deixou de ser priorizado pela gestao subsequente (2005/2007).

70 Colaboraram com a atual versdo os seguintes servidores da 10* Vara da Seg¢do
Judiciaria do Ceara: {talo Martins Vieira, Marcia Derlane Lobo Leite (diretora da
secretaria), Maria Alice Alcantara Rodrigues, Francisco José Gomes de Oliveira,
Renato Mendes Brito.

"I Valeram-se do Manual na implantagdo das varas para as quais foram nomeados
titulares, e para as quais posteriormente foram removidos, os colegas: José Maximiliano
Machado Cavalcanti, Glédison Marques Fernandes, Marcos Mairton da Silva e José
Parente Pinheiro.

2 Na ocasido da regulamentagdo, ainda ndo era possivel arquivar eletronicamente
decisdes e sentengas no sistema de acompanhamento processual, pelo que eram
arquivadas pelos proprios gabinetes dos juizes observando-se numeragdo Unica e
sequencial, de modo que pudesse ser gerado o livro proprio ao fim do ano judiciario, nos
termos e, para os fins da regulamentac@o da Corregedoria-Geral da 5* Regido, aplicavel.

73 Cumpre esclarecer a distingdo entre cargos e fungdes: enquanto estas “sdo plexos
utilitarios de atribuigdes, [...] correspondentes a encargos de diregdo, chefia ou
assessoramento, a serem exercidas por ‘titular de cargo efetivo’ da confianga da
autoridade que as preenche (art. 37, V, da Constitui¢do)”; aqueles “sao as mais simples
e indivisiveis unidades de competéncia a serem expressadas por um agente, previstas
em numero certo, com denominagdo propria, retribuidas por pessoas juridicas de
Direito Publico”, ambos criados por lei, segundo doutrina de Celso Antonio Bandeira
de Mello (Curso de Direito Administrativo, Sao Paulo: Malheiros, 2007, p. 242/243).
Na Justiga Federal de primeiro grau, apenas o diretor de secretaria de vara e o diretor
administrativo da se¢@0 ocupam cargos em comissdo, de livre nomeacdo e demissao
ad nutum; os demais ocupam cargos efetivos, providos por candidatos aprovados em
concurso publico. As fun¢des devem ser providas por servidores ocupantes de cargo
efetivo ou titulares de emprego publico, sendo que no minimo oitenta por cento (80%)
devem ser exercidas por servidores integrantes das Carreiras dos Quadros de Pessoal
do Poder Judiciario da Unido (STF, STJ, STM, TST, TSE, TRTs, TREs, TRFs, Justica
Militar, Trabalhista, Eleitoral ou Federal comum de primeiro grau), conforme art. 3°, §
2° da Resolugdo 569, de 4 de setembro de 2007, do Conselho da Justiga Federal (CJF).
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Cinquenta por cento (50%), no minimo, dos cargos em comissdo do orgdo judiciario
também deverdo ser ocupados por servidores efetivos integrantes dos respectivos
Quadros de Pessoal, conforme art. 7° da citada Resolugdo. Este regime de provimento
¢, em grande parte, somado ao rigor na selegdo, responsavel pelo elevado nivel de
qualificag@o e profissionalizagdo dos servidores do Poder Judiciario Federal.

™ Art. 4° Fica a Caixa Economica Federal autorizada a creditar nas contas vinculadas
do FGTS, a expensas do proprio Fundo, o complemento de atualizagdo monetaria
resultante da aplicagdo, cumulativa, dos percentuais de dezesseis inteiros e sessenta e
quatro centésimos por cento e de quarenta e quatro inteiros e oito décimos por cento,
sobre os saldos das contas mantidas, respectivamente, no periodo de 1° de dezembro
de 1988 a 28 de fevereiro de 1989 e durante o més de abril de 1990, desde que: I — o
titular da conta vinculada firme o Termo de Adesdo de que trata esta Lei Complementar.

5 Art. 7° Ao titular da conta vinculada que se encontre em litigio judicial visando ao
pagamento dos complementos de atualizacdo monetaria relativos a junho de 1987,
dezembro de 1988 a fevereiro de 1989, abril ¢ maio de 1990 e fevereiro de 1991,
¢ facultado receber, na forma do art. 4°, os créditos de que trata o art. 6°, firmando
transagdo a ser homologada no juizo competente.

76 Art. 632. Quando o objeto da execucdo for obrigacao de fazer, o devedor sera citado
para satisfazé-la no prazo que o juiz lhe assinar, se outro ndo estiver determinado no
titulo executivo.

7 Alguns advogados mostraram-se inicialmente resistentes a ideia, mas esclarecidos sobre
os procedimentos, sobretudo de controle do prazo para devolug@o dos autos a secretaria com
documento comprobatdrio do cumprimento da obrigagdo, convenceram-se, chancelando
a iniciativa do juizo. O grande apelo fora a troca da necessidade de pressdo para satisfagdo
prioritaria da obrigacao de seu cliente pela “naturalizacdo” do procedimento legitimado
pela observancia de uma ordem de encaminhamento — estabelecida pelo transito em
julgado da condenagdo — e de um tempo certo para cumprimento. O beneficio obtido era
infinitamente menor que a aparente inconveniéncia.

8 “Os honorarios advocaticios, nas a¢des previdenciarias, ndo incidem sobre prestagdes
vincendas”. Apreciando o projeto de Simula n® 560, na sessdo de 27.09.2006, a Terceira
Secdo deliberou pela modifica¢ao da redagdo anterior que passou a ser: “Os honorarios
advocaticios, nas agdes previdenciarias, ndo incidem sobre as prestacdes vencidas apos
a sentenga”.
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