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RESUMO

O presente artigo defende a adogdo, pela Administragao Publica,
de conceitos outrora restritos a iniciativa privada (como benchmarking,
accountability, stakeholders, planejamento estratégico, etc.), bem como
investimentos na capacitagao dos servidores, no desenvolvimento da
lideranca e na atividade de gerenciamento, privilegiando os dirigentes
capazes e atualizados, receptivos a aprendizagem e proativos, tudo com
vistas ao reconhecimento da legitimidade e da eficiéncia dos servicos
publicos, que deverao ser prestados sempre com Responsabilidade Social,
transparéncia e ética. Pretende também demonstrar que o atendimento
simultaneo da prote¢ao da dignidade da pessoa humana, dos principios
que regem o processo de execucdo e do principio da eficiéncia pode ser
plenamente compativel com o direito (fundamental) a tutela executiva e
a duragdo razoavel do processo, bastando tdo somente, no caso concreto,
ponderar os valores envolvidos, com vistas a obten¢ao da solugdo que
mais harmonize a prote¢do do devedor com o direito que o credor tem de
buscar, no Estado-juiz, a satisfacdo do seu crédito. Por fim, esclarece que
¢ possivel, sim, a agilizacdo da tramitagdo dos processos em uma vara
de execugdo fiscal, bastando para tanto a incorpora¢ao dos conceitos da
administracdo gerencial e da gestao publica moderna, com a implantacao

de simples medidas (administrativas e judiciais) e a utilizagdo das
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vantagens do processo eletronico e dos meios virtuais (ja previstos em lei).

PALAVRAS-CHAVE: Administragdo publica e gerencial, gestdo
publica moderna, conceitos, principio da eficiéncia, Responsabilidade
Social, ética, servico publico, direitos fundamentais, principios, regras,
processo de execucdo, direitos fundamentais do credor e do devedor,
dignidade da pessoa humana, tutela executiva, duragdo razoavel do
processo, vara fiscal, peculiaridades, medidas administrativas e judiciais,

agilizacao, Bacen-Jud, leildo on-line, execugao fiscal virtual.
INTRODUCAO

O presente trabalho analisard o problema atinente a colisdo entre
o direito fundamental da dignidade da pessoa humana (que protege o
devedor) e os direitos, também fundamentais, do credor a tutela executiva
e a duragdo razoavel do processo, sem prejuizo da tentativa de — a partir
das novas regras que regem o processo de execuc¢do, das diretrizes do
planejamento estratégico e da incorporagdo dos novos conceitos de
administracdo publica e de virtualizacdo dos processos judiciais —
buscar medidas (administrativas e judiciais) que visem a agiliza¢ao dos
feitos numa Vara Fiscal, tudo com a observancia da ética no servigo

publico e dos principios que regem a execucao.

1 O PRINCIPIO DA EFICIENCIA E A NOVA GESTAO PUBLICA
1.1 Os Desafios da Gestao Puablica Moderna

Os novos conceitos que acompanham o processo de modernizacao

do Estado sao os de flexibilidade, tanto das instituigdes como da relagao

entre estados e seus funcionarios, € da inovagao permanente nos processos
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de tomada de decisdo e nas formas de produgdo dos servigos publicos.

A preocupacao com o funcionamento do Estado ja ndo se explica
pela urgéncia de cortar gastos, mas pela ansia de otimizar o uso dos
recursos publicos e elevar a qualidade da acao do Estado.

A geréncia publica passa a ser uma peca fundamental nessa
nova forma de entender a modernizacdo do Estado. Depois de tentativas
malsucedidas de reforma administrativa, hoje n3o mais se espera que
as normas e os procedimentos garantam automaticamente a dindmica
institucional, mas que proporcionem o marco de referéncia para que
as pessoas encarregadas da direcdo estabelecam a referida dinamica,
com capacidade, planejamento, criatividade e otimizacdo, obtendo o
reconhecimento da populagao.

Os desafios de uma gestdo publica moderna, segundo Carolina
Toha e Ricardo Solari®, consistem em: 1) recriar uma racionalidade
microecondmica (procura-se criar condi¢des equivalentes a racionalidade
das empresas privadas sem desconsiderar a especificidade do setor
publico); 2) incentivar um maior compromisso com a gestao (¢ importante
estimular iniciativas que valorizam a fung¢do publica e medidas de
reorganizacdo do trabalho que garantem maior participagdo, autonomia
e oportunidades de desenvolvimento profissional aos servidores); 3)
procurar um novo equilibrio entre a flexibilidade e os regulamentos (a
rigidez dos procedimentos administrativos e o limitado espago de decisao
dos gestores representam um dos obstaculos principais ao melhoramento
da gestdo na administracdo publica); 4) estabelecer uma nova relacao
com a sociedade (a administracdo publica ¢ decorrente da sociedade, vive
dos tributos dos cidadaos, independentemente do uso que cada um deles
faz dos servigos publicos, o que significa dizer que, para bem atender
a populacdo, ¢ necessario primeiro conhecé-la, conhecer seus pontos

de vista e leva-los em consideragdo); 5) revitalizar o sentido da fun¢ao

REvISTA ESMAFE. RECIFE, v.3 N. 19, p. 557-598, 2009



560 EscoLA DE MAGISTRATURA FEDERAL DA 5% REGIAO

publica (o tipo de gestdo desejado atualmente requer funcionarios mais
qualificados, preparados para trabalhar em equipes e para enfrentar novas
situacdes e preocupados com o publico, pois, atualmente, o que se exige
¢ o compromisso com o Estado (razao de ser do servigo publico), com a
democracia (a vontade coletiva e a cidadania como objetos principais da
acdo publica) e com a eficiéncia (0 bom aproveitamento dos recursos, a
procura da exceléncia e o aperfeicoamento permanente).

Definir metas, coordenar projetos, acompanhar indicadores,
abrir novos caminhos de acesso a Justica, controlar custos, negociar
solugdes, conquistar usudrios, conduzir mudancgas, projetar cenarios,
liderar pessoas, avaliar resultados, identificar oportunidades, planejar
investimentos, alocar recursos e definir estratégicas sdo objetivos
que, antes imaginados somente para os administradores das empresas
privadas, hoje (cada vez mais) fazem parte da rotina de trabalho dos
gestores publicos, maxime se se quiser ter seus trabalhos reconhecidos

como de exceléncia pela populacio usudria dos servigos.

1.2 Conceitos de Administracdo Gerencial Imprescindiveis a Gestao
Publica

O presente estudo situa-se no ambito da Administragdo Publica,
que ¢ definida por Dwight Waldo* como “a organizacdo ¢ a geréncia de
homens e materiais para a consecu¢ao dos propositos de um governo”. O
referido autor trata ainda como “a ciéncia e a arte da geréncia aplicadas
aos negocios do Estado™.

A partir da década de 1950, ha uma transi¢do dos estudos das
teorias da administragdo para a teoria das organizagdes, oferecendo
um novo olhar sobre as organizacdes que passam a ser consideradas

como sistemas, onde a administracao ¢ exercida com vistas a sua maior
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eficiéncia.

Agora, mais do que nunca, ¢ cada vez mais exigido pela sociedade
que o 6rgao governamental, além de pautar sua conduta pela transparéncia
e publicidade, seja capaz de responder aos padrdes mais exigentes de
atendimento (satisfacdo dos usudrios) e desempenho (produtividade de
recursos), havendo, pois, a necessidade de se buscarem meios de melhor
dimensionar os processos de produgdo e gerir de forma otimizada
os parcos recursos dos 6rgaos publicos ou ndo, devendo inclusive os
gestores estabelecerem indicadores de desempenho para o gerenciamento
das tarefas, ndo se olvidando dos operadores dos processos produtivos
(os servidores e administradores publicos), dai ser imprescindivel se
buscarem também maiores subsidios de como manter o envolvimento, a
motivagdo, o comprometimento e o sentido de realizagao dos servidores
e administradores publicos para com os servigos e produtos destinados a
populacdo, tudo com vistas a obtenc¢ao pelos operadores: a) da percepgao
quanto as consequéncias de seus desempenhos; b) da visibilidade e da
aten¢do para os produtos finais de cada processo; e ¢) da responsabilidade

pelos resultados perante a sociedade (accountability).

1.2.1 Benchmarking, stakeholders e accountability

Para alcancar os objetivos especificados no paragrafo anterior, ha
de se langar mao, necessariamente, de varios meios € conceitos inerentes
a administra¢do gerencial.

Com efeito, a revolucdo da Tecnologia da Informagdo, o
aumento da conectividade como instrumentos de aprimoramento da
gestdo publica, palavras e conceitos como benchmarking (processo
de pesquisa que permite realizar comparacdes de processos e praticas
de outras institui¢des e/ou companhias para identificar o melhor do
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melhor e alcancar um nivel de superioridade ou vantagem competitiva),
stakeholders (analise dos elos relevantes de legitimagdo através da
oitiva dos individuos e/ou grupos que sejam afetados — ou possam
afetar — o futuro da institui¢do) e accountability (conscientizagdo da
responsabilidade pelos resultados do administrador publico perante a
sociedade)’, além de importantissimos para a melhor compreensdo da
questdo da “revolugdo gerencial” no setor publico, hao de ser levados em
consideracdo para, juntamente com o planejamento estratégico, propiciar

a melhoria do servigo publico.

1.2.2 Planejamento estratégico

Para adequar o funcionamento de cada 6rgdo a sua missao, ¢
desenvolvido o planejamento estratégico, estabelecendo previamente
objetivos e metas, definindo atividades e programas, clientes e
usudrios, prioridades e prazos, pois agora o grande questionamento da
administragdo publica é como especificar, diagnosticar, dimensionar
e/ou enquadrar, dentro de nossa institui¢do, os produtos, os custos, o
papel do orgamento publico, as necessidades dos usudrios, os medidores
de desempenho, os valores, as missdes, a visdo institucional, etc. E
isso sO € possivel a partir de um desenvolvimento do planejamento
estratégico e da correta aplicagdo do conceito de visdo estratégica.

O planejamento estratégico, segundo o Professor Paulo Roberto
Motta®, € imprescindivel para se reduzirem os riscos e as incertezas, pois
capacita os gestores publicos a se anteciparem ao futuro, ensinando-3
-os a lidar com incertezas e selecionar informacdes fundamentais na
ambiéncia externa, além de treina-los na habilidade de conviver com a
ambiguidade e com as mudancas repentinas a que os organismos publicos

€ as empresas estao sujeitas.
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Trazendo esses conceitos para o problema-chave — que ¢
o de encontrar formas de agilizacdo de uma Vara de Execugdo Fiscal
—, tem-se que o planejamento estratégico — com a otimizacdo dos
processos produtivos e de gestdo de pessoal (eliminag¢do do retrabalho,
do desperdicio, etc.), despertando a consciéncia dos servidores pelos
resultados, mantendo-os sempre estimulados, com redefini¢ao de missoes,
valores, objetivos e prioridades e com o desenvolvimento da capacidade
de visdo estratégica, para prevenir a institui¢do contra os riscos futuros
— possui um lugar de destaque nesse processo, ndo se podendo olvidar
de se fazer ainda a oitiva prévia dos usuarios que sejam afetados ou
possam afetar o futuro da organizagdo em comento (stakeholders), sem
falar que também havera necessidade de se desenvolver formas, métodos
e/ou programas de melhor — e mais rapido — atendimento ao publico
(ai incluidos todos os usudrios da Vara Fiscal: exequentes, executados,
advogados, procuradores dos 6rgaos publicos, etc.).

Também ¢ importante compartilhar e/ou comparar, se possivel,
ideias e rotinas ja postas em pratica— e com sucesso — por outras Varas
Fiscais (benchmarking)’, pois s6 assim se tera condi¢cdes de cumprir
escorreitamente a missao e os valores da instituicao.

E imprescindivel, ainda, se ter métodos de mensuragdo dos
resultados, pois s6 assim se podera alcangar a legitimidade, o sucesso ¢ a
aceitacdo do publico-alvo, atributos estes que poderdo contribuir para o
aumento da credibilidade do 6rgdo publico.

Para se alcancgar a exceléncia na gestao publica, ¢ também preciso
mudar os procedimentos legais e institucionais, bem como construir
uma cultura politica em torno da conscientizacdo dos desempenhos
dos diversos operadores e da responsabilidade pelos resultados do
administrador publico perante a sociedade (accountability).

Resumindo: a unidade de trabalho (Vara Fiscal), se quiser se
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enquadrar nos novos conceitos de administracdo publica, ha de buscar
a verdadeira esséncia de conceitos como: 1) instrumentos de controles
gerenciais, de planejamento estratégico e de mensuragao de desempenho;
2) dimensionamento, racionalizacdo e otimizacdo dos processos de
producdo; 3) responsabilidade do administrador publico perante a

sociedade (accountability); e 4) otimizagao da gestdo de pessoal.
1.2.3 Formacao de lideranca

Segundo o ex-ministro Bresser Pereira®, as transformagdes
tecnologicas, econdmicas e sociais teriam provocado o esgotamento do
modo burocratico, devido a sua excessiva rigidez, sua énfase no controle
de processos (como licitagdes, regras orcamentarias, etc.) em detrimento
do controle de resultados, levando a um nivel insuficiente de eficiéncia.

Identifica-se, entdo, o modo gerencial como o sucessor do modo
burocratico, tendo como principais caracteristicas a flexibilidade, a énfase
no controle de resultados e a descentralizagio, entre outros. E aqui que se
observa a influéncia da teoria da escolha racional, que descreve a atuacao
dos funciondrios como uma busca da maximizagao dos ganhos pessoais.

Nesse passo, revela-se importantissimo o desenvolvimento da
lideranca e da atividade de gerenciamento no servigo publico. Sim, pois o
Brasil vem passando por um periodo de reformas. A modernizac¢ao do servigo
publico, empurrada pela implantagdo do programa de responsabilidade fiscal
e da reforma gerencial na administragdo publica, trouxe novas exigéncias
técnicas e dominio de competéncias gerenciais e administrativas, necessitando
de servidores publicos com boa formagdo académica e preparados para
trabalhar em organizagdes com missao, objetivos e metas bem definidos. Seu
parametro deve ser a correta aplicacao do dinheiro publico e a boa gestao dos

recursos colocados a disposi¢ao do governo.
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As organizagdes contemporaneas precisam de dirigentes capazes
e atualizados, receptivos a aprendizagem e proativos, capazes de adaptar
a sua organizagao aos novos conceitos de servigo publico.

Lideranca n3o ¢ sinonimo de geréncia. Com efeito, e de
acordo com Peter Drucker’, pode-se definir o gerenciamento como o
atingimento de objetivos organizacionais de maneira eficiente e eficaz
através de planejamento, organizagdo, controle de custos, contratacao e
direcionamento dos recursos, ou seja, voltado para o processo. Ja para
Paulo Motta, “geréncia ¢ a arte de pensar, de decidir e de agir; ¢ a arte de
fazer acontecer, de obter resultados. Resultados que podem ser definidos,
previstos, analisados e avaliados, mas que tém de ser alcangados por
meio de pessoas e numa interacdo humana constante”.'

Nao obstante as diferengas no campo tedrico entre lideranca e
gerenciamento, e ainda que o processo gerencial seja fragmentado e
descontinuo, em que “o dirigente ¢ cada vez mais a pe¢a fundamental de
um processo decisorio inerentemente caracterizado por doses elevadas
de ilogica”!, o que ha de se ter em mente, contudo, é que, no servigo
publico (como em qualquer outra organizagdo), ha de se buscar (e/ou
formar, se necessario) grandes lideres e, sobretudo, grandes gerentes,
para melhorar ainda mais o nivel de caracterizacdo de lideranca e
gerenciamento na organizagdo, pois € a partir da busca de pessoas que
incentivem as mudangas inovadoras de trabalho, que tenham visdo
de futuro, que tenham conhecimento técnico, que possuam a arte do
julgamento e de lidar com pessoas e grupos, que saibam pensar e agir
estrategicamente, que invistam, trabalhem, elogiem e concretizem as
ideias dos colaboradores, que saibam o que e quando falar, que saibam
como e quando ouvir, que se preocupem com o colega de trabalho, com
o publico e com a organizacao e que demonstrem seguranga e confianga'?

nas atitudes € que se alcangara a exceléncia no servigo publico.
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1.3 O Principio da Eficiéncia

A utilidade da inser¢do do principio da eficiéncia no caput do
art. 37 da Constituicao Federal reside na valoriza¢do da persecucdo da
eficiéncia do administrador publico, efetuada pelo proprio Texto Magno:
valorizacdo diante do Direito Publico a fim de que este possa responder,
efetivamente, as demandas de um Estado que capta cada vez mais recursos
e oferece servigos publicos de baixa qualidade aos administrados.

Sao caracteristicas do principio da eficiéncia: 1) direcionamento
da atividade e dos servicos publicos a efetividade do bem comum;
2) imparcialidade; 3) neutralidade (isencdo, justica na valoracdo de
interesses); 4) transparéncia (objetividade); 5) participag@o e aproximagao
dos servigos publicos da populacdo; 6) eficacia material (atingimento
de seu objetivo — bem comum) e formal (resposta as indagagdes do
administrado); 7) desburocratizagdo; e 8) busca de qualidade.

E desafio da nova administragdo publica um Estado eficiente, que
funcione bem. E ¢ por isso que a insercao do principio da eficiéncia (no
caput do art. 37 da Constituicdo Federal) funciona como um reforgo e
como uma provocagao para que a administracdo publica passe a ter, na
eficiéncia, “um paradigma permanente na sua atuagdo e que isso possa

motivar controles”.!?

2 ETICA E SERVICO PUBLICO

2.1 Consideracgoes Iniciais

A ética, uma ciéncia e um ramo da Filosofia, estuda os principios
motivadores e orientadores do comportamento humano e constitui sempre
um caminho possivel da virtude e do aperfeicoamento humano. Um conjunto

de regras de ordem valorativa e moral de um cidaddo ou de um grupo social.
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2.2 Objetivo e Conceito

O objetivo do presente topico ¢ disseminar conceitos sobre
ética publica, os principios e as normas de conduta do setor publico e a
estrutura de administracdo da ética publica.

A palavra ética origina-se do grego ethiqué ou ethos e do latim
ethica, ethicos. Tem a ver com costume, uso, carater, comportamento.
Numa defini¢do bem simples, pode-se afirmar que a ética revela-se como a
ciéncia normativa da conduta ou como um conjunto de valores e regras de
comportamento, um codigo de conduta que as coletividades, todas, adotam.

Mesmo considerando ser possivel falar de ética nos varios contextos
de atuagdo profissional, como, por exemplo, a ética na medicina, na politica,
nos discursos, ¢ impossivel dissociar a ética profissional da ética pessoal. E
nessa perspectiva que o assunto sera tratado, pois ele permeia o dia a dia
das pessoas, refletindo o comportamento do homem nos relacionamentos
pessoais, familiares e, sobretudo, profissional, dai dizer-se que o conceito de

ética pode ser apreciado em dois sentidos: restrito e valorativo.
2.3 O Que Esta Incluido no “Padrao Etico”?

No padrio ético, a partir do qual se avalia a atuagdo de um grupo no
sentido apontado, estdo incluidos valores, principios, ideais e regras. “Fixar o
padrio ético significa explicitar os valores que afirmamos, os principios que
guiam nossos juizos, os ideais que nos permitem construir nossa identidade
como grupo e as regras que definem nossas obrigagdes.”*

2.4 Qual Deve Ser o Padrio Etico do Servico Piblico?

O fundamento que precisa ser compreendido € que os padrdes
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éticos dos servidores publicos advém de sua propria natureza, ou seja,
de carater publico, e sua relagdo com o publico, isto é, os valores
fundamentais do servigo publico decorrem primariamente de seu carater
publico e de sua relagdo com o publico.

Tem razdo, pois, o professor de Filosofia da Universidade
de Brasilia (UnB) Claudio Reis, quando afirma que: “O principio
fundamental, do qual decorre a obrigacdo basica do servigco publico,
€ que esse servigo ¢ um public trust, isto ¢, envolve uma espécie de
‘deposito de confianga’ por parte do publico. O padrao ético do servigo
publico, assim, deve refletir, em seus valores, principios, ideais e regras,
a necessidade primaria de honrar essa confianga”."

O funcionalismo publico e seus servidores, além do respeito ao
principio da legalidade (que reconhece na lei uma das mais importantes
condi¢des da vida em comum), devem primar pela questdo da
“impessoalidade”, deixando claro que o termo ¢ sindnimo de “igualdade”,
esta sim ¢ a questdo-chave e que eleva o servigo publico a niveis tao
ineficazes, quando nao se preza pela igualdade. No ordenamento juridico,
esta claro e expresso: “Todos sdo iguais perante a lei” (art. 5°, CF/88).

Nao se pode falar de ética, impessoalidade (sindonimo de
igualdade), sem falar de moralidade. Esta também ¢ um dos principais
valores que definem a conduta ética, ndo s6 dos servidores publicos, mas
de qualquer individuo. Invocando novamente o ordenamento juridico,
pode-se identificar que a falta de respeito ao padrao moral implica,
portanto, uma violagdo dos direitos do cidaddo, comprometendo,
inclusive, a existéncia dos valores dos bons costumes em uma sociedade.

Nao se pode esquecer também do valor da publicidade, que ¢
o mais importante de todos e estd inseparavelmente ligado ao aspecto
publico do servico publico. O valor da publicidade ¢ associado a ideia

de transparéncia e a da necessidade de prestar contas diante do publico.
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A esses valores, foi acrescentado o da eficiéncia, que atribui,
como obrigacdo do servico publico, ser o mais eficiente possivel na
utilizagcdo dos meios (publicos) que sdo postos a sua disposi¢ao para a
realizacdo das finalidades que lhe cabem realizar. A confianga do publico
varia também em funcdo da eficiéncia do servigo que ¢ prestado.

A preocupacdo com a conduta ética no servico publico ¢
constante. A Constituicdo brasileira abriga as balizas norteadoras
da administracdo publica. O Diploma Maximo em vigor explicita
detalhadamente os principios que o regem, quais sejam: os da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da eficiéncia (art. 37,
CF/88). Além desses, ressalta a probidade administrativa, sem a qual o
exercicio de atividade publica resulta em severas puni¢des que incluem
desde a suspensdo de direitos politicos até a perda da fungdo publica,
com a consequente indisponibilidade de bens e o ressarcimento ao
erario. Nao se ha de esquecer, também, como integrante desse caudaloso
rol de principios, a exigéncia de licitacdo para a aquisi¢do de bens e
servicos. No plano infraconstitucional, inimeras leis contribuem para
a regulamentacdao e consolidacdo desse padrdo de conduta almejado,
ainda que quase todos os preceitos constitucionais reveladores de tais

principios sejam autoaplicaveis.
3 OS DIREITOS FUNDAMENTAIS
3.1 Os Direitos Fundamentais (Generalidades e Caracteristicas)
Os direitos fundamentais constituem a “revolucao copernicana”
no mundo juridico'®. E isso porque o centro do universo deixou de ser a

lei (produg@o normativa infraconstitucional) e passou a ser os proprios

direitos fundamentais.
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Além da aplicabilidade imediata (CF/88, art. 5°, § 1°) e do fato
de ndo dependerem de lei para serem eficazes, os direitos fundamentais
também sdo clausulas pétreas (CF/88, art. 60, § 4°, IV) e possuem (todos)
a mesma matriz genética, qual seja: a dignidade da pessoa humana.

Nao obstante possuirem as caracteristicas descritas acima e
ainda que a aplicabilidade imediata esteja prevista legalmente no § 1°
do art. 5° da CF/88, que evita o esvaziamento dos direitos fundamentais,
impedindo que eles sejam figuras de retdrica, o certo ¢ que a atuacao
em consorcio dos cidaddos ¢ condi¢do indispensavel a efetividade e a

producdo de efeitos sociais de tais direitos.

3.2 Principios e Regras

Para Dworkin'’, Alexy'® e Canotilho', as normas juridicas e,
dentre elas, as normas de direitos fundamentais dividem-se em principios
e regras®.

Principios sdo as normas juridicas de natureza logica anterior
e superior as regras e que servem de base para a criacdo, aplicacdo e
interpretagao do direito.

Na sempre precisa conceituacdo de Celso Antonio Bandeira de
Mello, principio ¢ o “mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro
alicerce dele, disposicdo fundamental que se irradia sobre diferentes
normas, compondo-lhes o espirito e servindo de critério para sua
exata compreensdo e inteligéncia, exatamente por definir a logica e a
racionalidade do sistema normativo, no que lhe confere a tonica e lhe da
sentido harmonico’?'.

As regras sdo as normas que prescrevem imperativamente uma
exigéncia (impdem, permitem ou proibem) que € ou nao ¢ cumprida. As

regras, ao contrario dos principios, indicam consequéncias juridicas que
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se seguem automaticamente quando ocorrem as condi¢des previstas.
Um principio ndo determina as condi¢des que tornam sua
aplicacdo necessaria. Ao contrario, estabelece uma razao (fundamento)
que impele o intérprete numa dire¢do, mas que nao reclama uma decisao
especifica, Uinica. Dai acontecer que um principio, numa determinada
situacdo e ante outro principio, ndo prevalega, o que ndo significa que
ele perca a sua condicdo de principio, que deixe de pertencer ao sistema
juridico. Por conseguinte, as regras, ao contrario dos principios, sdo
aplicaveis na forma do tudo ou nada (all or nothing). Se se dao os fatos
por ela estabelecidos, entdo ou a regra ¢ valida e, em tal caso, deve-se
aceitar a consequéncia que ela fornece, ou a regra ¢ invalida e, nesse

caso, nao influi sobre a decisdo??.

3.3 Critérios de Distincio entre Principios e Regras

Para Ronald Dworkin, h4 dois critérios de distingdo entre
principios e regras: ordem logica e natureza axiologica®.

De acordo com a ordem légica, as regras sdo aplicadas de forma
disjuntiva (ocorrendo a hipotese de incidéncia e sendo a norma valida,
a consequéncia juridica deve necessariamente ocorrer), ja os principios,
por sua vez, nao sdo automaticamente aplicados, comportando inimeras
excecdes ndo previstas pela propria norma.

Quanto a natureza axiologica, as regras possuem ordem técnica
para a solugdo da antinomia (critérios hierdrquico, cronoldgico e da
especialidade), enquanto o conflito entre principios possui uma dimensao
de peso, valorativa, ausente nas regras.

Robert Alexy, por sua vez, entende que as regras se diferenciam
dos principios pelos critérios de grau e pelo critério qualitativo. Para tal

autor, e de acordo com o critério de grau, os principios sdo “mandados
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de otimizag@o” (ordenam algo que deve ser realizado na maior medida
possivel, dentro das possibilidades juridicas e reais existentes), e as
regras sdo “mandados definitivos” (podem ser cumpridas ou ndo)*.

Pelo critério qualitativo de Alexy?®, os conflitos entre as regras se
resolvem na dimensao de validez (regra de excecdo ou invalidez de uma
norma), enquanto a colisdo entre principios se resolve na dimensao de
peso®.

Em Robert Alexy, a teoria dos principios — e a distingdo entre
principios e regras — constitui o marco de uma teoria normativa-material
dos direitos fundamentais e, com ela, o ponto de partida para responder
a pergunta acerca da possibilidade e dos limites da racionalidade no
ambito desses direitos. E sera, por conseguinte, a base da fundamentacao
jusfundamental e a chave para a solu¢do dos problemas centrais da
dogmatica dos direitos fundamentais?’.

3.4 O Papel Constitucional dos Principios

A wvasta presenca, nas Constituicdes, de normas abertas,
como as que consubstanciam principios, intensifica a importancia e a
responsabilidade da atuacdo interpretativa, porquanto com ela € que, na

pratica, se determinard a normatividade concreta da Constituigao.

3.5 O Principio da Dignidade da Pessoa Humana

A dignidade da pessoa humana ¢ o principio unificador de todo

o sistema de direitos fundamentais®®, é o nicleo essencial dos direitos

fundamentais, a “fonte juridico-positiva dos direitos fundamentais™?, “a

fonte ética, que confere unidade de sentido, de valor e de concordancia

3

pratica ao sistema dos direitos fundamentais™’, o “valor que atrai a
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realizagdo dos direitos fundamentais™!, “o valor basico (Grundwert) ¢
fundamentador dos direitos humanos™*. “Os direitos fundamentais sdo a
expressao mais imediata da dignidade humana”.

Se assim ¢, ou seja, se todos os direitos fundamentais possuem
a mesma matriz genética (que € o principio da dignidade da pessoa
humana, nucleo essencial dos direitos fundamentais), chega-se
facilmente a conclusdo de que os direitos fundamentais apresentam-se,
dentro do sistema constitucional, como “conditio sine qua non do Estado
constitucional democratico™*. Os direitos fundamentais cumprem, pois,
fungdes estruturais dentro do sistema constitucional.

Dessamaneira,ainterpretagdodosdemaispreceitosconstitucionais
e legais ha de fazer-se a luz daquelas normas constitucionais que
proclamam e consagram direitos fundamentais, as normas de direito

fundamental.

3.6 O SignificadodaProporcionalidade para os Direitos Fundamentais

A possibilidade de um controle material da lei em vista de vicios
intrinsecos ¢ exalgada no ambito dos direitos fundamentais em razdo da
formulagdo do principio constitucional da proporcionalidade, que exige
do legislador a menor intervencao possivel na esfera privada desses
direitos.

O principio da proporcionalidade tem por conteido os
subprincipios da adequagdo, necessidade e proporcionalidade em sentido
estrito.

Entendido como parametroabalizaracondutadolegisladorquando
estejam em causa limitagdes a direitos fundamentais, a adequacao traduz
a exigéncia de que os meios adotados sejam apropriados a consecucao

dos objetivos pretendidos (exata correspondéncia entre meios e fins); o
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pressuposto da necessidade ¢ que a medida restritiva seja indispensavel a
conservagao do proprio ou de outro direito fundamental e que ndo possa
ser substituida por outra igualmente eficaz, mas menos gravosa (escolha
do meio que oferega a menor restricdo possivel aos outros direitos
fundamentais envolvidos); pela proporcionalidade em sentido estrito,
pondera-se a carga de restricdo em funcdo dos resultados, de maneira
a garantir-se uma equanime distribuicdo de 6nus (sopesamento dos
bens juridicos envolvidos, optando-se pela solu¢do que melhor atenda a
harmonizag¢do dos direitos fundamentais em conflito).

A correta aplicag@o do principio da proporcionalidade no controle
de constitucionalidade traz como premissa metodologica a compreensao
juridico-dogmatica dos direitos fundamentais.

Atualmente, a regra da proporcionalidade (ou a regra da maxima
proporcionalidade, de Robert Alexy), que tem se revelado apta a solugao
do conflito entre direitos fundamentais, ¢ tida pela doutrina como
“principio da proporcionalidade”, estando prevista no art. 5°, § 2°, da
Constituicdo Federal de 1988,

3.7 Resoluciao do Conflito entre Direitos Fundamentais

A concepg¢do hodierna ja ndo mais admite a prote¢do de um
direito fundamental em detrimento de outro, visto que tal protecdo s6 sera
valida quando destinada a harmonizar e a efetivar valores existenciais,
realizadores da justica social.

A limitacdo legal de um direito fundamental torna-se possivel
em funcdo de que, se assim ndo fosse, o seu exercicio pelo titular
inviabilizaria o exercicio de direito fundamental de outro titular (haveria,
assim, colisdo, conflito, choque de direitos fundamentais). A possibilidade

de ponderacao resta, pois, implicita e, de todo modo, fundamentada na
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propria Constitui¢ao.

Para a solugdo do conflito entre os direitos fundamentais, deve-
-se proceder a concordancia pratica dos direitos colidentes, viabilizando
o sacrificio minimo de ambos os direitos, de modo que elimine,
ou pelo menos amenize, o estado de tensdo mutua existente entre
eles. Tal concordancia pratica, verdadeiro principio de interpretacao
constitucional, no dizer de Konrad Hesse, consiste em que os bens
juridicos constitucionalmente assegurados sejam coordenados de modo

que todos eles possam conservar sua identidade®®.
4 O PROCESSO DE EXECUCAO
4.1 Objetivo do Processo Executivo Moderno

O processo executivo moderno visa encontrar um ponto de
equilibrio entre os principios da maxima utilidade da execucao (o credor
deve receber exatamente aquilo a que tem direito) e o do menor sacrificio
do executado (que recomenda que, sempre que por dois ou mais meios
seja possivel a satisfacdo do crédito, dever-se-a optar por aquele que
menos gravoso seja para o devedor), ou seja, a execucao hodierna hé de
prestigiar o principio da proporcionalidade, que preceitua que, sempre
que houver conflito de valores, s6 devera ser sacrificado um em favor
do outro se ndo for possivel harmonizé-los e ainda assim nos estreitos
limites do absolutamente necessario, levando-se em conta, para essa

operacao, as peculiaridades de cada caso.
4.3 Meios Executivos

Para fazer cumprir suas decisdes dentro do processo de execugao,
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0 juiz precisa lancar mao dos meios executivos postos a sua disposicao
pela legislacdao, meios executivos estes que podem ser sub-rogatdrios ou
coercitivos.

No sub-rogatorio, o juiz substitui-se a pessoa do devedor
realizando, em seu lugar, a prestagdo devida, enquanto que, através do
meio coercitivo, o 6rgao jurisdicional pressiona a vontade do devedor,
através da ameaca de sangdes agravaveis, de modo que o induza a

realizar, ele mesmo, a prestagao devida.
50SDIREITOSFUNDAMENTAIS E O CREDORNA EXECUCAO
5.1 Direito Fundamental a Tutela Executiva

A crise no processo de execucao, dentre outros motivos, ¢ gerada
pela insuficiéncia dos meios executivos previstos na lei (apesar das varias
reformas no processo de execucao). Nao bastasse isso, hd hoje inimeras
formas de se furtar ao pagamento. Esses subterfugios dos devedores
significam, para os credores, a denegag¢ao da tutela jurisdicional executiva.

Para evitar tal denegagdo, ha necessidade de: 1) prestar a tutela
executiva de modo mais eficaz, com maior prote¢do ao credor; e 2) utilizar
as ferramentas fornecidas pelo constitucionalismo contemporaneo,
notadamente pela Teoria dos Direitos Fundamentais, a partir do qual se
ira identificar o direito fundamental a tutela executiva.

O direito fundamental a tutela executiva ¢ a ferramenta dogmatica
correspondente aos valores constitucionais do direito (fundamental) a
tutela efetiva. Tal direito, que advém do que Barbosa Moreira chamou
de “garantia de efetividade do processo”’, corresponde precisamente a
peculiar manifestacdo do postulado da maxima coincidéncia possivel

no ambito da tutela executiva, maxima coincidéncia esta que pode ser
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traduzida na exigéncia de que existam meios executivos capazes de
proporcionar a satisfacdo integral de qualquer direito consagrado em
titulo executivo.

Nesse mesmo sentido ¢ o entendimento de Marcelo Guerra, para
quem o direito fundamental a tutela executiva “consiste na exigéncia
de um sistema completo de tutela executiva, no qual existam meios
executivos capazes de proporcionar pronta e integral satisfacdo a
qualquer direito merecedor de tutela executiva™®.

Mas o que significa um sistema completo de tutela executiva?
A resposta vem do proprio Marcelo Guerra®, para quem a exigéncia de
um sistema completo de tutela executiva significa: a) poder-dever de
interpretar as normas relativas aos meios executivos de forma a extrair
delas um significado que assegure a maior protecdo e efetividade ao
direito fundamental a tutela executiva; b) poder-dever de nao aplicar
normas que imponham uma restrigdo a um meio executivo se ndo for
justificavel pela protecao devida a outro direito fundamental; e ¢) adotar
meios executivos que se revelem necessarios a prestagdo integral de
tutela executiva, mesmo que ndo previstos em lei (ou nio requeridos
pelo credor), e ainda que expressamente vedados em lei, desde que
observados os limites impostos por eventuais direitos fundamentais
colidentes aquele relativo aos meios executivos (adocao do § 5° do art.
461 do CPC em qualquer caso de prestacao de tutela executiva).

Da analise das diretrizes acima, vé-se que o atendimento delas
no processo executivo nada mais significa do que a realizagdo da

concordancia pratica entre os direitos fundamentais em colisao.

5.2 Direito Fundamental a Duraciao Razoavel do Processo

Para o credor, um aliado de peso do direito fundamental a tutela
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executiva ¢ o direito fundamental a duracdo razoavel do processo, que
também se aplica ao processo de execugao.

O direito a duragdo razoavel do processo ¢ reconhecido no
ordenamento brasileiro, estando previsto no rol dos direitos fundamentais.
Sim, pois, desde 1992, o direito fundamental a duracdo razoavel do
processo passou a integrar, textualmente, por forca do § 2° do art. 5° da
CF/88, o rol dos direitos fundamentais. Isso porque o Congresso Nacional
aprovou, mediante o Decreto n® 27, em 26 de maio de 1992, a Convencao
Americana sobre os Direitos Humanos — o Pacto de San José da Costa
Rica —, e “a norma de tratado que consagra direitos fundamentais
¢ recepcionada no ordenamento brasileiro com status de norma
constitucional jusfundamental”®. Vé-se, pois, que o direito a duragdo

razoavel do processo “é uma garantia processual constitucional™'.

5.3 Durac¢ao Razoavel do Processo x Tutela Executiva

O direito fundamental a duracdo razoavel do processo mantém
relacdo de mutua influéncia com o direito fundamental a tutela executiva.
Isso significa dizer que, havendo mais de um meio executivo apto a
proporcionar a satisfacdo do credor, tal principio permite fundamentar a
escolha pelo meio que proporcione a satisfagdo mais rapidamente, desde
que, obviamente, seja também exigivel e proporcional em sentido estrito.

O acesso aos meios executivos assegura o direito ao processo
sem dilagdes indevidas, isso significando dizer que a inter-relagdo entre
os direitos fundamentais a tutela executiva e a duracdo razoavel do
processo autoriza o juiz a adotar as medidas necessarias a assegurar a

pronta prestacao da tutela executiva.
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5.4 Tutela Executiva e Medidas Coercitivas

Para dar efetividade e celeridade a execucao, o direito fundamental
a tutela executiva autoriza o juiz a adotar as medidas executivas que
se revelarem adequadas®, inclusive inominadas (interven¢@o judicial
e a multa didria contra terceiro, por exemplo), sempre mediante um
juizo de proporcionalidade®, dai a importancia da Teoria dos Direitos
Fundamentais para a analise de cada caso concreto.

E a Teoria dos Direitos Fundamentais ¢ importante porque
permite a maxima otimizacao dos resultados e porque fornece critérios
que servem de parametro a intensa atividade valorativa desenvolvida
pelo juiz.

Com razao, ainda, Marcelo Guerra, quando afirma que: 1) “O
direito fundamental a tutela executiva confere ao juiz o poder-dever de
adotar os meios executivos mais adequados a pronta e integral protecao
do credor, ainda que nao previstos em norma legal”;* e 2) “As medidas
coercitivas devem ser utilizadas sempre que assim o exigir a prestacao
efetiva de tutela executiva e somente uma eventual limitagdo excessiva
aos direitos fundamentais do devedor — no caso concreto — podera

desautoriza-las”.*

5.5 A Tutela Executiva e a Colisao entre Direitos Fundamentais

Os direitos fundamentais s6 colidem entre si no momento de
serem concretizados. Isso significa dizer que: a) o conjunto de critérios
desenvolvidos para a solugdo dos conflitos entre direitos fundamentais
— o principio da proporcionalidade — remete, inexoravelmente, as
circunstancias concretas do caso, isto ¢, os dados da exata situac¢do

concreta de conflito e as consequéncias praticas decorrentes de cada uma
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das solugcdes possiveis; b) sempre haverd, assim, no caso concreto, a
necessidade de avaliagdo pelo 6rgao jurisdicional, que poderd, inclusive,
rever a propria solucdo legislativa, isto €, o juiz pode, levando em conta
as circunstancias do caso concreto e para conciliar valores fundamentais
em conflito, estabelecer limites ndo previstos em lei ao uso de um instituto
juridico, o qual ja se revela como uma tentativa do proprio legislador de
compor uma colisdo de direitos fundamentais, tudo com o propoésito de
dar efetividade ao direito fundamental a tutela executiva.

Na colisdo entre direitos fundamentais, como visto, o principio
da dignidade da pessoa humana assume importante fun¢ao demarcatoria,
podendo servir de parametro para avaliar qual o padrdo minimo a ser
reconhecido, uma vez que tal principio € unificador de todo o sistema de
direitos fundamentais.

Os direitos a tutela executiva, a duragao razoavel do processo, a
moradia, a intimidade e a vida digna sd3o dotados de mesma dignidade
constitucional, um n3o podendo prevalecer em relagdo ao outro,
aprioristicamente, devendo o intérprete-aplicador, verificada a existéncia
de uma auténtica colisdo de direitos fundamentais, realizar a ponderacao
dos bens envolvidos através do sacrificio minimo dos direitos em jogo.
Nessa tarefa, pode guiar-se pelos principios da unidade da Constitui¢ao,
da concordancia pratica (ou da harmonizacdo) e da proporcionalidade,
dentre outros.

Assim, para solucdo de eventual conflito entre o direito
fundamental a tutela executiva, que ¢ assegurado ao credor, e o direito
do devedor de ter sua dignidade humana preservada, necessario ¢ haver
a concordancia pratica de tais direitos, com a aplicagdo da regra da

proporcionalidade.
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6 MEDIDAS ADMINISTRATIVAS E JUDICIAIS PARA AGILI-
ZACAO DOS PROCESSOS EXECUTIVOS FISCAIS

6.1 Bacen-Jud

Nao ¢ proposito deste trabalho tecer minticias sobre o sistema
Bacen-Jud*, que instituiu a penhora on-line. O que interessa, aqui, €
fazer uma analise de tal sistematica dentro de uma Vara Fiscal e saber
se tal via de acesso ao exequente vem contribuindo (ou ndo) para a
agilizagdo das execugdes.

Nesse passo, a pratica da Vara Fiscal de Alagoas (que foi a
primeira, dentro da 5* Regido, a utilizar o sistema Bacen-Jud) tem revelado
que o sistema da penhora on-line, apesar dos problemas causados pelo
entendimento de parte da doutrina que defende a suainconstitucionalidade,
vem sendo responsavel pela agilizagdo das execugdes fiscais, possuindo
inclusive uma funcao pedagdgica: de forcar os acordos na medida em
que os executados podem ter suas contas bancarias penhoradas, caso nao
se preocupem em se defender nas execucdes e/ou em indicar outros bens
para garantir o débito.

E dbvio que o sistema Bacen-Jud tem varios problemas*’ e precisa
de reparos. Isso, contudo, ndo o torna o algoz de uma Vara Fiscal, por
mais que a sua utilizagdo, na pratica, possa resultar no desencadeamento
de uma série de outras novas rotinas para reparar eventual estrago
causado pela penhora de uma conta-salario.

E que a implantacio de tal sistematica, aliada a outras medidas
(administrativas e judiciais) da Vara Fiscal de Alagoas, tem contribuido
para a agilizacdo das execugdes fiscais e para a mudanga da consciéncia
dos executados de que valia a pena dever ao Fisco Federal, ja que, antes,

a Unido Federal nao possuia meios de localizar os bens dos executados.
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Nao bastasse isso, a legislagdo mudou para tornar a execugao
mais célere, havendo varias excecdes as regras da impenhorabilidade
dos bens.

Ademais, ndo se deve olvidar de que até mesmo no caso de
penhora de vencimentos depositados em conta-salario, ndo se pode
aplicar tdo somente a interpretagdo gramatical (art. 649, IV, CPC) para
liberar sempre a penhora dos valores independentemente das condi¢des
do problema, uma vez que o correto é, com base na teoria dos principios,
sopesar os bens e valores envolvidos para encontrar a melhor solugao
para o caso concreto. A penhora s6 deve ser liberada se comprometer o
principio da dignidade humana.

Para agilizar o processamento dos feitos em que € solicitada a
penhora on-line e em face do grande ntimero de processos em tal fase,
foi elaborada uma portaria pela 5* Vara/AL (portaria n® 006/2007/RACJ/
JF/5* Vara/AL, de 30 de agosto de 2007), que permite a padronizagdo
dos despachos e das condutas dos servidores da Vara Fiscal, permitindo
inclusive a assinatura digital do juiz, para dar maior celeridade na andlise
e no processamento dos inimeros pedidos de Bacen-Jud.

A instituicdo de tal portaria — que possui, inserido em sua
parte final (como anexo), o modelo do despacho padronizado da ordem
judicial para penhora das contas bancérias dos devedores — diminuiu,
sensivelmente, o trabalho do juiz na andlise dos muitos pedidos didrios
em que cabe a penhora on-line, reduzindo também o trabalho de
assinatura nos despachos (cerca de 300 por dia), pois, agora, todas as
decisdes de Bacen-Jud possuem a assinatura digital do juiz da Vara de
Execucao Fiscal.

Tal portaria diminuiu também o trabalho dos servidores, pois
tudo foi facilitado. Agora, todo o procedimento do uso do sistema Bacen-

-Jud ¢ padronizado na Vara Fiscal. Ou seja, desde os casos em que cabe a
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decisdo até o procedimento de liberagdo do dinheiro encontrado (quando
a penhora on-line recair sobre conta-salario), tudo esta disciplinado na
Portaria n® 006/2007/RACJ/JF/5* Vara/AL, de 30 de agosto de 2007, fato
que contribuiu, em muito, para a agilizacdo dos processos executivos

fiscais.

6.2 Leilao Virtual

O Sistema de Leildes Virtuais foi desenvolvido pela 5* Vara de
Alagoas para dar maior agilidade e credibilidade as hastas publicas.
Sua maior virtude consiste na possibilidade de pessoas previamente
cadastradas na Vara Fiscal poderem oferecer lances on-line, o que,
sem duvida, amplia a divulgagdo dos editais de leildes e faz com que,
indiretamente, haja uma corrida para pagamento dos devedores e/ou
conciliagdo com os credores, tudo para evitar que os bens penhorados
sejam alienados em leildo publico virtual, onde é mais ampla a divulgagao
e a chance de arrematagdo ¢ bem maior.

Dentre os principais objetivos do leildo virtual, destacam-se: 1)
agilizar as execugdes; 2) dar maior credibilidade aos leildes da 5* Vara
da Secdo Judiciaria do Estado de Alagoas; 3) ultrapassar o problema da
falta de recursos para divulgacao das hastas publicas; 4) propiciar maior
divulgagdo (com a possibilidade de se efetuar langos pela internet); e 5)
estimular os langos, com os esclarecimentos — na hora — das duvidas
do arrematante (cabimento — ou ndo — do pagamento de laudémio,
condominio, etc.).

Até se chegar a atual fase dos leildes, ¢ 6bvio que a Vara Fiscal
teve de superar varios problemas, tais como: 1) infraestrutura insuficiente
(n2o hé servidores da Se¢ao Judicidria de Alagoas que sejam profissionais

de informatica com habilitagdao para o desenvolvimento dos programas
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necessarios a implantacao do leildo virtual); 2) inexisténcia de softwares
comerciais baratos, confidveis e especificos; 3) limitacdo de hardware
(largura de banda insuficiente para trafego de video com as informagdes
do leildo virtual); 4) logistica de controle de pagamentos dos langos
inadequada; 5) inexisténcia da uniformidade — de hardware e software
— exigida pelo Conselho da Justica Federal e Superior Tribunal de
Justica; 6) auséncia de cadastro eletronico de arrematantes; 7) resisténcia
dos oficiais de Justica no uso das maquinas fotograficas digitais.

Para superar tais adversidades, foi necessario apelar para a
criatividade e para a participa¢do dos estagiarios de informatica, que
desenvolveram o programa bdasico do leildo virtual, ndo se podendo
perder de vista que também foi imprescindivel a participagdo e o0 apoio
do Tribunal Regional Federal da 5* Regido, através de sua Corregedoria,
ao aprovar a Portaria n® 03/2006/RACJ/5* Vara, de 13 de julho de 2006,
que tratava sobre a autorizacao para que a hasta publica também pudesse
ser realizada por oficial de Justi¢a da Secdo Judicidria de Alagoas — e
ndo tdo somente por leiloeiro publico oficial, portaria esta que consistiu
no passo inicial para a implantagdo e o desenvolvimento do leildo virtual.

A implantacao do leildo virtual (com a divulgacdo dos editais de
leildo pela internet — com as fotos e os detalhes dos bens apreendidos —
no site da Se¢do Judicidria de Alagoas — www.jfal.gov.br), que comegou
na 5* Vara de Alagoas ja em janeiro de 2006, foi sucesso absoluto,
gerando um acréscimo das vendas dos bens penhorados ja na 1? praga. O
leildo virtual também fez com que aumentasse a credibilidade das hastas
publicas da Justica Federal de Alagoas.

Com a agilizagdo das execugdes e com a possibilidade de venda
dos bens — e satisfacdo dos débitos — dos devedores em curtissimo
prazo, houve um estimulo aos acordos entre devedores e credores,

gerando um aumento na arrecadacdo decorrente das conciliagdes, um
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dos propésitos da atividade judicial.

6.3 Execucio Fiscal Virtual

A fundamentagdo legal da execucdo fiscal virtual esta no art. 2°
da Lein® 11.280/06 (que altera o art. 154 do CPC)*, no art. 10 da Medida
Provisoria n® 2200-2/2001% (que institui a ICP-Brasil), nas demais
normas definidas pela ICP-Brasil, no principio da instrumentalidade das
formas (art. 154, CPC) e no art. 225 da Lei n° 10.406/02°° (Novo Codigo
Civil). Tais artigos autorizam a utilizagcdo integral do meio virtual na
prestagdo jurisdicional®’.

A execugdo fiscal virtual, que vem para dar compatibilidade da
prestagdo jurisdicional com a dinamica da vida (e-learning, e-commerce,
voto eletronico, etc.), tem como principais objetivos: 1) agilizar as
execucdes, com a supressdo do tempo destinado as remessas dos
autos para intimacdes pessoais, vista, etc.; 2) dar maior acessibilidade
as partes, com ampla, integral e imediata disponibilidade de todos os
dados do processo executivo (inclusive acesso remoto); 3) oferecer
maior seguranga a integridade dos documentos insitos no processo (isso
caso observadas as normas minimas de seguranga, fato que propiciara a
certificacdo digital); 4) dar maior controle na tramitagcdo dos feitos em
face do elevado ntimero de processos nas Varas Fiscais; 5) economizar
espaco e otimizar o material humano; 6) reduzir custos; 7) agilizar a
busca das informagdes em meio magnético; 8) incorporar praticidade no
gerenciamento das Varas Executivas; 9) propiciar facilidade no manuseio
dos documentos eletronicos.

Como nem tudo sdo flores, ha varios problemas por que passa
o Tribunal Regional Federal da 5* Regido que impedem a implantacao

imediata da Execucdo Fiscal Virtual. Dentre eles, podemos citar: 1) a
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exigéncia de uniformidade pelo Conselho da Justica Federal, que, ao
exigir a integracdo e a compatibilidade de todos os bancos de dados e ao
ndo licitar um programa tnico para todas as Se¢des Judicidrias vinculadas
aos varios Tribunais Regionais Federais, termina por inviabilizar a
implantacdo imediata da Execucdo Fiscal Virtual;, 2) a deliberacao
dos membros da ctpula de informdtica dos Tribunais Superiores e
recomendacdo da Comissdo de Padronizacao da Plataforma Tecnologica
da Justica Federal (Cominf), que limitou os gastos de informatica;
3) a impossibilidade de usar alguns softwares ja desenvolvidos
(incompatibilidade de hardware, custos elevados de migragcdo do parque
de informatica, etc.); e 4) inexisténcia de pessoal qualificado (falta de
capacidade técnica) nos quadros de pessoal dos principais credores
(Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), Fazenda Nacional, Caixa
Economica Federal, Conselhos Profissionais, etc.).

E 6bvio que a superagio dos problemas técnicos e administrativos
acima mencionados, por si s0, ndo ¢ capaz de provocar a imediata instalagdo
e utilizagdo da execucdo fiscal virtual. E tal se d4 porque, antes, faz-se
necessaria a existéncia de projeto de topologia que seja capaz de: a) determinar
segmentos de rede, usudrios e pontos de conexdo; b) escolher a topologia
que estiver melhor adaptada as necessidades do usudrio; ¢) possibilitar a
utilizagdo de varios meios de transmissdo; d) adotar padrdo que implique
maior confiabilidade na rede (algoritmo de criptografia, etc.); e €) obter um
desempenho aceitavel (capacidade/largura de banda suficiente, etc.)>.

Faz-se necessario também o desenvolvimento de estratégias de
seguranga e geréncia de rede (para identificar ativos e riscos, desenvolver
normas, mecanismos ¢ planos de seguranga, obter o comprometimento
dos usudrios, etc.), a selecdo de protocolos de pontes, comutacao e
roteamento (switches, bridges, etc.), bem como o investimento em

dispositivos de armazenamento das informagdes (storage).
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Em outras palavras, ¢ imprescindivel o redimensionamento
(se necessario) das redes, o investimento em seguranca de dados e em

Tecnologia de Informagdo (TT), bem como em treinamento de pessoal.

6.4 Outras Medidas (Administrativas e Judiciais) para Agiliza¢do

das Execucoes Fiscais

Enquanto a Execucdo Fiscal Virtual ndo vem, foram adotadas
algumas medidas para a tramitagdo mais célere das execucdes fiscais
na 5 Vara da Secdo Judiciaria de Alagoas, a saber: 1) elaboragdo da
Portaria n® 02/2006/RACJ/5* Vara/AL, aprovada pela Corregedoria da
5* Regido, que disciplina varios atos/despachos judiciais — os mais
rotineiros — em que ¢ autorizada a aposi¢cdo da assinatura digital do
juiz; 2) instituicdo de portarias para intimacao dos peritos via e-mail
(Portaria n® 02/2007/RACJ/5* Vara/AL), para sistematizar e otimizar
os atos judiciais e as rotinas administrativas da Secretaria (Portaria
n°® 04/2007/RACJ/5* Vara/AL) e para disciplinar o procedimento das
hastas publicas (Portaria n® 05/2007/RACJ/5* Vara/AL); 3) elaboracao
de nova logistica para remessa/recebimento dos autos (por lote, por

objeto e por urgéncia), etc.
CONCLUSOES

E desafio da nova administragdo publica um Estado eficiente, que
funcione bem e que atenda as expectativas da sociedade.

A sociedade atual nao mais aceita mediocridade e incompeténcia
na prestacao do servigo publico, estando a exigir, cada vez mais, servigos
de exceléncia e com celeridade, além de comportamento adequado

e ético dos servidores publicos. Dai a necessidade de se adotar, na
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administracdo publica, conceitos outrora restritos a iniciativa privada
(como benchmarking, accountability, stakeholders, etc.), bem como
de se investir na capacitagdo dos servidores, no desenvolvimento da
lideranca e na atividade de gerenciamento, privilegiando os dirigentes
capazes e atualizados, receptivos a aprendizagem e proativos, tudo com
vistas ao reconhecimento da legitimidade e da eficiéncia dos servicos
publicos, que deverao ser prestados sempre com responsabilidade social,
transparéncia e ética.

A sociedade deseja, de cada servidor publico, mais do que
o cumprimento puro e simples de um codigo de ética. Ela deseja um
comportamento ético respaldado em valores cada vez mais auténticos
e experimentados, a saber: respeito, transparéncia, igualdade, discricao,
justica, responsabilidade, honestidade, compromisso, lealdade,
qualidade, confianga, cooperacao e tolerancia.

O Processo Civil vem se aprimorando desde sua criagdo, pois as
alteracdes implementadas foram além de sua forma operacional, visto
que vieram para atender ao anseio social, aprimorando os meios de tutela
jurisdicional aplicaveis a disposi¢do do Estado-juiz. Hodiernamente, o
Codigo de Processo Civil, notadamente no que diz respeito ao processo
de execucdo, vem otimizando celeridade, ética e eficiéncia, procurando
atender o vencedor, agilizando a reposi¢ao do seu direito, cuidando para
ndo causar prejuizos ao perdedor-executado.

O esfor¢o hermenéutico do jurista moderno volta-se para a
aplicacdo direta e efetiva dos valores e principios insitos em nossa Lex
Mater. Isso significa dizer que, eclodindo o fendmeno juridico da colisdo
entre direitos fundamentais, que apenas podera ser equacionado a luz das
circunstancias do caso concreto e do direito fundamental especifico em
pauta, assume lugar de destaque o principio da proporcionalidade, que

servird de parametro no indispensavel processo de ponderacio dos bens
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e valores envolvidos a escorreita solugdo do problema.

Para tanto, a melhor equacgdo aplicavel ¢ a preconizada por
Robert Alexy, que impde a otimiza¢do (maximizacao) da eficicia e a
preservagdo do nucleo minimo dos direitos fundamentais envolvidos,
ndo podendo admitir-se uma realiza¢do plena de um direito fundamental
em prejuizo de outro.

Nao se deve olvidar, contudo, que, na colisdo entre direitos
fundamentais, o principio da dignidade da pessoa humana assume
importante fun¢do demarcatoria, podendo servir de pardmetro para
avaliar qual o padrao minimo a ser reconhecido, uma vez que tal principio
¢ unificador de todo o sistema de direitos fundamentais.

O principio da dignidade da pessoa humana nao pode servir sempre
como carta branca para procrastinagdo do processo executivo € como
imunidade para toda tentativa de constricdo do patrimdnio do devedor,
pois tal principio deve ser compatibilizado com os outros principios que
regem o processo de execucdo, bem como com os direitos fundamentais
a tutela executiva e a duracdo razoavel do processo, dai a necessidade de
se estudar a teoria dos principios visando a solu¢do do conflito entre os
direitos fundamentais e os valores envolvidos no caso concreto.

O direito a tutela executiva, a dura¢ao razodvel do processo,
a moradia, a intimidade e a vida digna ¢ dotado de mesma dignidade
constitucional, um n3o podendo prevalecer em relagdo ao outro,
aprioristicamente, devendo o intérprete-aplicador, verificada a existéncia
de uma auténtica colisdo de direitos fundamentais, realizar a ponderacao
dos bens envolvidos através do sacrificio minimo dos direitos em jogo.

O atendimento simultaneo da protecdo da dignidade da pessoa
humana, dos principios que regem o processo de execucao e do principio
da eficiéncia pode ser plenamente compativel com o direito (fundamental)

atutela executiva e a duracdo razoavel do processo, bastando tao somente,
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no caso concreto, ponderar os valores envolvidos, com vistas a obtengao
da soluc¢do que mais harmonize a protecdo do devedor com o direito que
o credor tem de buscar, no Estado-juiz, a satisfagdo do seu crédito.

Com a adogao de simples medidas (administrativas e judiciais)
e com a utilizacdo das vantagens do processo eletronico e dos meios
virtuais (ja previstos em lei), ¢ possivel agilizar a tramitagdo dos feitos
fiscais.

O incentivo a criatividade, o investimento na qualificacdo do
servidor publico, a gestdo compartilhada, integrada, participativa e
transparente, como deve ser a gestao publica, tém o propdsito de sepultar,
de uma vez por todas, a imagem das Varas Fiscais: de serem lentas,

burocraticas e desestimulantes na carreira de juizes e servidores.
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conscientes de seus direitos e sabem cobrar dos poderes publicos as suas responsabili-
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¢ Planejamento Estratégico. Apostila do Programa de MBA em Poder Judiciario. Rio
de Janeiro: FGV. p. 58.

7 E isso porque ¢é necessario que as organizagdes que buscam o benchmarking como
uma ferramenta de melhoria assumam uma postura de “organizacdo que deseja apren-
der com os outros” para que possa justificar o esfor¢o investido no processo, pois essa
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mente o enfoque da administragdo, em que ele é composto de atributos que determina-
rdo o sucesso ou ainda a sobrevivéncia das empresas/institui¢des. Saber fazer e adaptar
benchmarking ao processo da organizacdo pode permitir vislumbrar oportunidades e
também ameagas competitivas (para o caso das empresas), constituindo um atalho se-
guro para a exceléncia, com a utilizagdo de todo um trabalho intelectual acumulado por
outras organizagdes, evitando os erros e as armadilhas do caminho.
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